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Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgao, no telefone
0800-6449060

EDITAL REABERTURA DE CONCORRENCIA PRESENCIAL N° 90000/2025 - SETUR- DF.
SOB NOVA NUMERACAO CONCORRENCIA PRESENCIAL N° 90000/2026 -SETUR- DF.
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 04009-00000254/2024-48

INFORMACOES GERAIS

Objeto: Contratagdo de 1 (uma) empresa prestadora de servigos de marketing promocional/Live
Marketing, em conformidade com as especificagdes contidas no Projeto Basico (Anexo I) do presente
Edital.

Tipo: Melhor Técnica
Valor da remuneracio: R$ 20.000.000,00 (vinte milhdes de reais)
Sessao Publica: 27 de maio de 2026, as 10:00 horas, horario de Brasilia.

Local: Secretaria de Estado de Turismo do Distrito Federal Subsecretaria de Promocgao e Marketing SDC -
Eixo Monumental Lote 5 Centro de Convengdes Ulysses Guimardes - Ala Sul - 1° Andar, Brasilia -
DF 70070-350

Formalizacao de Consultas:
Comissao Especial de Licitacao

SDC - Eixo Monumental Lote 5 Centro de Convengdes Ulysses Guimaraes - Ala Sul - 1° Andar, Brasilia -
DF, Cep: 70070-350

Por e-mail: comesplic@setur.df.gov.br

Publicacio do edital e demais documentos da presente licitacdo: www.turismo.df.gov.br

Fundamento Legal: O presente certame licitatorio reger-se-a pelas disposi¢cdes da Lei n® 14.133/2021 e
subsidiariamente, serdo observadas, por analogia, as regras estabelecidas na Lei n® 12.232/2010, aplicaveis
a este objeto, nos termos da Instru¢do Normativa SG/PR n°® 7, de 24 de outubro de 2018 e da Instrucao
Normativa SECOM/PR n° 01/2023.

O DISTRITO FEDERAL por meio da SECRETARIA DE ESTADO DE TURISMO DO DISTRITO
FEDERAL (SETUR-DF), inscrita no CNPJ sob o n° 33.143.334/0001-73, com sede no Centro de
Convengdes Ulysses Guimaraes, Ala Sul, 1° Andar 70070-350, Brasilia-DF, doravante denominada
ADMINISTRACAO PUBLICA, torna publico o EDITAL DE LICITACAO, na modalidade
CONCORRENCIA PRESENCIAL, do tipo "MELHOR TECNICA", ¢ leva ao conhecimento dos
interessados que as 09h00 horas do dia 15 de dezembro de 2025, perante a Comissao Especial de Licitagdao
(PORTARIA N° 86, DE 13 DE OUTUBRO DE 2025), dara inicio a 1* Sessdao Publica do
PROCEDIMENTO DE CONTRATACAO EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO
DE SERVICOS DE MARKETING PROMOCIONAL (Live Marketing), mediante condigdes
estabelecidas neste Edital, de acordo com a Lei n.° 14.133/2021, regulamentada pelo Decreto 44.330/2021
e alteragdes posteriores, e, subsidiariamente, por analogia, serdo observadas as regras estabelecidas na Lei
n°® 12.232/2010, aplicaveis ao objeto, nos termos da Instrucdo Normativa SG/PR n°® 7, de 24 de outubro
de 2018 e da Instrucdo Normativa SECOM/PR n° 01/2023.


mailto:comesplic@setur.df.gov.br
http://www.turismo.df.gov.br/

1. OBJETO

1.1. A presente licitagdo destina-se a contratagdo de 1 (uma) empresa prestadora de servigos de marketing
promocional/Live Marketing (doravante marketing promocional), em conformidade com as especificacdes
contidas no Projeto Basico (Anexo I) do presente Edital, referentes a:

1.1.1. prospeccdo, planejamento, desenvolvimento, formatagdo, organizagdo, e coordenagdo de acdes
de marketing promocional da Secretaria de Turismo do Distrito Federal, direcionadas ao publico
interno e externo, em territorio nacional e internacional;

1.1.2. as acdes de Marketing Promocional poderao ser executadas em todo territorio nacional e
eventualmente no exterior;

1.1.3. criacdo e execu¢do técnica de acdes e/ou materiais promocionais, no ambito do contrato;
incluindo o fornecimento de infraestrutura, acompanhamento e implementagdo de apoio logistico e
producao;

1.1.4. criacdo, implementagdo e desenvolvimento de formas inovadoras de marketing promocional,
destinadas a expandir os efeitos das agdes da SETUR/DF junto aos diversos publicos de interesse da
SETUR/DF, em consonancia com novas tecnologias.

1.2. A contratagao dos servigos, elencados no subitem 1.1, tem como objetivo fortalecer marcas, difundir
ideias e principios, posicionar institui¢des e programas, disseminar iniciativas e politicas publicas, além de
estreitar o relacionamento da SETUR/DF com seus publicos de interesse, bem como fortalecer a imagem
do Distrito Federal como referéncia no turismo nacional.

1.3. O planejamento previsto no subitem 1.1.1 objetiva subsidiar a proposi¢ao estratégica das acdes de
marketing promocional para alcance dos objetivos de comunicacdo e superagdo dos desafios apresentados
e deve prever, sempre que possivel, indicadores e métricas para afericdo, analise e otimizacdo de
resultados.

1.4. Os servigos previstos no subitem 1.1 ndo abrangem atividades com natureza ndo compativel com o
objeto da contratacdo ou sem vinculo com a a¢gdo promocional da SETUR/DF, no seu relacionamento com
publicos de interesse.

1.5. A presente contratagdo nao abarca a simples montagem de estandes personalizados em feiras e
eventos, que devem ser viabilizados por contratos especializados. Nesse contexto, caberd a este objeto
agregar valor as participagdes com a realizacdo de acdes de marketing promocional. Esta vedagao ndo se
confunde com a possivel montagem de espacos cenograficos personalizados especificos em agdes de
Marketing Promocional.

1.6. O objeto deste Edital ndo se confunde com a contratacdo de empresa organizadora de eventos
tipificados contratados pela SETUR/DF. O marketing promocional ¢ o conjunto de estratégias, acoes,
campanhas ou eventos que proporcionem experiéncia de marca e interagdo para, de forma estratégica,
atingir resultados e solucdes de comunicacdo para marcas, produtos e servigos e, com isso, fortalecer a
relacdo entre os publicos-alvo e a instituicdo, e consequente posicionamento de sua marca, com o objetivo
de atrair novos clientes e fidelizar os clientes atuais, além de se destacar da concorréncia das demais
Unidades da Federacao.

1.7. Esta contratacdo ndo abrange campanhas, pecas e agoes de publicidade que sdo atendidas por contrato
especializado.

1.8. Sera contratada 1 (uma) empresa prestadora de servigo de marketing promocional doravante
denominada contratada.

1.9. As atividades devem ser executadas de forma integral, ndo sendo, portanto, objeto divisivel. Dessa
forma, implica na escolha de apenas 1 (uma) empresa no intuito de preservar as condi¢des que a tornaram
essenciais na contratacao dos servigos.

1.10. A interrupgdo na prestagcdo desses servigos traria perdas importantes ao planejamento estratégico da
comunicagdo distrital, podendo ocasionar ainda auséncia de resultados sustentaveis que poderiam advir do
melhor aproveitamento de eventos nacionais e internacionais, como feiras e exposi¢des, ou seja, das agdes
necessarias para solucionar a atual demanda.

1.11. O critério de julgamento de melhor técnica serd adotado para garantir que a Administragdo Publica



obtenha servigos e produtos que atendam a padrdes elevados de qualidade e eficiéncia, promovendo
assim, o interesse publico e a boa gestdo dos recursos.

1.11.1. Dentre os principais beneficios da escolha pela modalidade melhor técnica sdo:

a) Qualidade Superior: A licitacdo do tipo melhor técnica prioriza a qualidade dos servigos ou
produtos oferecidos, assegurando que a proposta escolhida ndo seja apenas a mais barata, mas sim
aquela que traga o melhor resultado em termos técnicos.

b) Complexidade do Objeto: Para contratos que envolvem servigos técnicos especializados, como
consultorias, engenharia ou pesquisa cientifica, a avaliagdo das propostas deve ir além do preco,
considerando competéncias, experiéncias e abordagens inovadoras.

¢) Valorizagdo da Inovacgao: Esse tipo de licitagdo permite que propostas que apresentem solugdes
criativas e inovadoras sejam valorizadas, promovendo o desenvolvimento tecnoldgico e a melhoria
continua dos servigos prestados.

d) Aumento da Competitividade: Ao ndo restringir a escolha ao menor preco, a licitagdo do tipo
melhor técnica pode estimular a competicdo entre os licitantes, resultando em propostas mais
elaboradas e diferenciadas.

e) Reducdo de Riscos: A selegdo baseada na melhor técnica ajuda a mitigar riscos relacionados a
execucdo do contrato, ja que ¢ possivel escolher fornecedores com comprovada experiéncia e
qualidade técnica, reduzindo a probabilidade de falhas ou problemas na execugao.

f) Foco em Resultados: A énfase em critérios técnicos pode levar a um melhor alinhamento entre as
necessidades da administragdo publica e os servigos oferecidos, resultando em resultados finais mais
eficazes e satisfatorios.

2. LOCAL, DATA E HORARIO

2.1. A abertura da 1* sessdo Publica da Concorréncia e recebimento dos Involucros realizar-se-a as 10h, no
mesmo dia, 27 de maio de 2026, horario de Brasilia.

2.2. Para todas as referéncias de tempo contidas neste Edital, sera observado o horario oficial de
Brasilia/DF.

2.3. A adogdo da forma presencial para a sessdo publica ¢ motivada pela natureza especial e
predominantemente intelectual dos servicos de Live Marketing, os quais demandam a analise e a avalia¢ao
de Propostas Técnicas complexas, compostas por multiplos involucros fisicos (Incluindo a Via Nao
Identificada e os Relatos de Solugdes Promocionais). A forma presencial, neste caso, garante maior
seguranga juridica no cotejo imediato e na custodia dos documentos sigilosos € ndo sigilosos, essencial
para preservar o principio da anonimidade exigido na fase de julgamento técnico, e evita o risco de
invalidacdo do certame devido a gestdo de multiplos documentos complexos em meio digital.

2.4. A sessao sera gravada em audio e video e sera juntada aos autos do processo conforme art. 17, §5° da
Lein® 14.133/2021.

3. CONDICOES GERAIS DE PARTICIPACAO

3.1. No ambito desta Concorréncia, ¢ sem prejuizo das demais disposi¢oes deste Edital, as empresas
deverdo:

I) Atender as exigéncias do Edital e seus Anexos;
IT) Ter objeto social compativel com o objeto da presente licitacdo; e
IIT) Observar e cumprir o disposto na legislagao aplicada.
3.2. Nao poderao participar desta licitagdo:
3.2.1. aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.2.2. sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitagio;



3.2.3. sociedades cooperativas.

3.2.4. empresas estrangeiras que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos
para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

3.2.5. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.2.6. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracao do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

3.2.7. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da
licitagao em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

3.2.8. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.2.9. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.2.10. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragao de trabalho infantil, por submissao
de trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislagao trabalhista;

3.2.11. pessoas juridicas reunidas em consorcio;
3.2.12. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢ao;

3.2.13. sociedades falidas ou em processo de faléncia e, ainda, as sociedades em recuperagao judicial
ou extrajudicial que ndo cumpram os requisitos de qualificacdo econdmico-financeira previstos neste
edital;

3.2.14. Nao poderd participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato agente
publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou ap6s o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagao
que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n° 14.133, de 2021.

3.3. O impedimento de que trata o item 3.2.7 serd também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sanc¢do a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.4. As licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacdo dos Documentos de Habilitacdo e
das Propostas exigidas neste Edital, ressaltando que a SETUR/DF ndo sera, em nenhum caso, responsavel
por esses custos, independentemente da condug@o ou do resultado do processo licitatério.

3.5. Nenhum licitante podera participar do certame com mais de uma proposta.
3.6. A participagdo na presente Concorréncia implica para a licitante:

(i) a aceitagdo plena e irrevogavel de todos os termos, clausulas e condi¢des constantes deste Edital e
de seus Anexos;

(ii) a observancia dos preceitos legais e regulamentares em vigor;

(iii) a responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informag¢des e dos documentos
apresentados em qualquer fase do processo;

(iv) a autorizagdo de registro da participagdo em ata e gravada em video e dudio, nos moldes do art.
17, §2°.



4. CONDICOES GERAIS DE PARTICIPACAO

4.1. As propostas técnicas deverdo ser entregues da seguinte forma: Invélucro 1 contendo a Proposta
Técnica Apocrifa — Via Nao Identificada do Plano de A¢do Promocional, Invélucro 2 contendo a
Capacidade de Atendimento e os Relatos de Solu¢des Promocionais, e Involucro 3 contendo a Proposta
Técnica Identificada do Plano de A¢do Promocional, devendo as licitantes, para sua confec¢do, observar o
Apéndice III do Projeto Basico (Anexo I do Edital), sob pena de desclassificagdo, além das seguintes
condicoes:

4.1.1. No caso dos Invélucros 2 e 3: deve ser informada a identificacdo da empresa (nome ou razao
social do licitante, nimero do CNPJ/MF, endereco completo, telefone, endereco eletronico/e- mail,
bem como o nome do representante, profissao, CPF, identidade, domicilio e cargo na empresa);
redigidas em lingua portuguesa — salvo quanto a expressdes técnicas de uso corrente — com clareza,
sem emendas, entrelinhas ou rasuras; terem as paginas em ordem sequencial € com numeragao, por
Invélucro, contendo o nome da proponente, assinatura de quem detenha poderes de representagdo da
licitante, e referéncia a esta licitacao.

4.1.1.1. Esta ultima medida visa salvaguardar os interesses dos participantes no aspecto de
segurancga e transparéncia do processo licitatorio. O nao atendimento ao solicitado implicara na
perda do direito a futuras reclamagdes quanto a eventual extravio de documentos durante a
tramitagdo do processo.

4.1.2. Ja a Proposta Técnica Apoécrifa (Involucro 1), devera ser apresentada sem qualquer
identificacao da empresa, sob pena de desclassificacao.

4.1.3. Serem entregues no local, dia e hora estabelecidos neste Edital.

4.2. A Proposta Técnica Apocrifa (Involucro 1), devera conter o Plano de A¢ao Promocional — Via Nao
Identificada, a ser elaborado com base nas informagdes integrantes do Briefing (Apéndice III, do Anexo I)
deste Edital.

4.2.1. O conteudo da Proposta Técnica Apocrifa (Invélucro 1) devera ser acondicionado sem nenhum
tipo de identificagdo em Invodlucro obrigatoriamente fornecido pela SETUR/DEF, conforme pedido
formalizado pela licitante na forma do item 3.6. E vedada a aposi¢o, no Invélucro 1 e em todo o seu
conteudo, de qualquer tipo de identificacdo da licitante, marca, dobra, sinal ou qualquer outro tipo de
elemento que identifique a licitante, inclusive etiquetas, e lacre que ndo esteja no formato do subitem
5.2.2, sob pena de desclassificagao.

4.2.2. O Involucro 1 devera ser entregue lacrado (colado cuidadosamente na parte interna do fecho),
na ocasido da Sessdo Publica.

4.2.2.1. Apos o recebimento dos Involucros 1, a Comissdo Especial de Licitagdo podera
reforcar o lacre dos invdlucros, com fita adesiva, de forma padronizada, a fim de evitar
qualquer identificagdo das empresas participantes.

4.2.3. Havendo identificacdo no Involucro 1, ou em seus documentos, ou caso esteja danificado ou
deformado pelos documentos nele acondicionados de modo a possibilitar a identificagdo da licitante,
nenhum Invoélucro da licitante sera recebido e a empresa ficard impedida de participar do certame,
registrando-se a ocorréncia em Ata, ressalvada a possibilidade da aplicagdo do item 7.2 do Edital.

4.2.4. Apenas o Involucro da Proposta Técnica Apoécrifa (Invélucro 1) serda fornecido pela
SETUR/DF, devendo a licitante providenciar os demais Involucros necessarios.

4.2.5. O Invoélucro da Proposta Técnica Apdcrifa (Involucro 1) devera ser retirado pela interessada na
forma do item 3.6 do presente Edital.

4.3. A Proposta Técnica Identificada (Involucro 3) deverd conter o mesmo contetido da Proposta Técnica
Apocrifa (Involucro 1) e devera ser constituido de embalagem adequada as caracteristicas de seu
conteudo, providenciada pela licitante, inviolavel, quanto as informagdes de que trata, até sua abertura.

4.3.1. E vedada a aposi¢do no Invélucro 2 - Proposta Técnica Identificada de informagdo, marca,
sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que permita a identificagdo da autoria da Proposta Técnica
Apocrifa (Invélucro 1), em qualquer momento anterior a abertura dos invélucros das proprias
Propostas Técnicas Identificadas (Involucro 2).



4.3.2. A finalidade dos documentos constantes no Invélucro 3 - Proposta Técnica Identificada ¢ de
correlacionar as Propostas Técnicas Apocrifas (Involucro 1) e identificar os licitantes.

4.4. A apresentacdo do Involucro 2 - Capacidade de Atendimento e os Relatos de Solu¢des Promocionais
devera observar o disposto o Apéndice III, do Anexo I, Projeto Basico do presente Edital, e devera ser
constituido de embalagem adequada as caracteristicas de seu contetdo, providenciada pela licitante,
inviolavel, quanto as informagdes de que trata, até sua abertura.

4.4.1. E vedada a aposi¢do no Invélucro 2 - Capacidade de Atendimento e os Relatos de Solugdes
Promocionais, assim como nos documentos neles contidos, de informacao, marca, sinal, etiqueta ou
qualquer outro elemento que permita a identificagdo da autoria da Proposta Técnica Apocrifa
(Involucro 1), em qualquer momento anterior a abertura dos invélucros da Proposta Técnica
Identificada (Invélucro 3).

4.5. Serdao desclassificadas as propostas que desobedecerem as condigdes do presente Edital e que
apresentarem rasuras ou falhas que impossibilitem a sua compreensdo e ainda cujas propostas técnicas
apdcrifas apresentarem sinais ou marcas que permitam sua identificacao.

4.6. Para a confec¢do e formalizacdo das propostas técnicas, a licitante deverd observar o disposto no
Apéndice III, do Anexo I, Projeto Basico deste Edital, sob pena de desclassificagao.

4.7. Os critérios de pontuacdo para o julgamento das propostas técnicas estdo descritos no item 2, do
Apéndice III (Briefing), do Anexo I, Projeto Basico deste Edital, sendo fixados em funcdo das
informagdes integrantes de Briefing, Apéndice III, do Anexo I, Projeto Basico deste Edital.

4.8. Serao desclassificadas as propostas técnicas que:

I) Apresentarem erro, falha, ou divergéncia que impossibilite ou torne ambiguo o conhecimento de
seus elementos essenciais; e/ou

IT) Contenham vicios insanaveis; e/ou

IIT) Descumpram especificagdes técnicas, a exemplo de: a) apresentar qualquer informacao, marca,
sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que possibilite a identificagdo da autoria do Plano de Acao
Promocional — Via Nao Identificada, antes da abertura do Involucro 2; b) nao alcangar, no total, 75
(setenta e cinco) pontos; ¢) obtiver pontuacao zero em qualquer um dos quesitos ou subquesitos. e/ou

IV) Nao atendam as exigéncias deste Edital e respectivo Projeto Basico.

4.9. Nao serdao admitidas proposi¢des que sugiram cancelamentos, acréscimos ou alteragdes nas condigdes
estipuladas neste Edital, salvo em sede de impugnacao ou em caso de evidente erro material.

4.10. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, poderd ser
colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto ou da
Subcomissao Técnica de Avaliagao.

5. DO PROCEDIMENTO DA SESSAO PUBLICA
5.1. Da condugao e organizagao

5.1.1. A licitagdo serda conduzida pela Comissdao Especial de Licitagdo, designada por Portaria
especifica, observando-se o rito da Lei n® 14.133/2021 e, por analogia, o art. 10 da Lei n°
12.232/2010 no que couber ao julgamento técnico e a preservagao do sigilo.

5.1.2. Todas as sessdes publicas serdo registradas em ata e gravadas em audio e/ou video, nos termos
do art. 17, §§ 2° e 5° da Lei n° 14.133/2021, e as midias serdo juntadas aos autos apos o
encerramento.

5.1.3. O processo observara a segregacao de fungdes: a Subcomissao Técnica realiza exclusivamente
o julgamento da Proposta Técnica, ndo participando do recebimento e da abertura de involucros nem
tendo acesso a qualquer identificacao antes da conclusdo do julgamento técnico.

5.1.3.1. Rito e local de julgamento pela Subcomissdo Técnica. A avaliagdo técnica das
propostas realizar-se-a em sessao reservada, conduzida pela Subcomissdao Técnica, em local e
horéario definidos internamente pela Administragdo, para prote¢ao do sigilo e da integridade do



processo avaliativo. O prazo de conclusdo sera compativel com a complexidade e volume das
propostas, sem prazo fixo preestabelecido neste Edital. A divulgacdo dos resultados das etapas
técnicas sera feita exclusivamente pela Comissdo Especial de Licitagdo, em Sessdes Publicas
subsequentes.

5.1.4. Os involucros deverdo ser apresentados lacrados, com a seguinte numeragao e conteudo:

I — Involucro n° 1: Proposta Técnica — Plano de Ac¢do Promocional — Via Nao Identificada
(Apocrifa), vedada qualquer forma de identificagdo (nomes, marcas, logotipos, timbres, CNPJ,
assinaturas, iniciais, metadados, QR Code/URL etc.).

II —Invélucro n°® 2: Proposta Técnica — Capacidade de Atendimento e Relatos de Solucdes
Promocionais (portfolio, cases, curriculos e demais elementos).

IIT — Invélucro n° 3: Proposta Técnica — Plano de A¢do Promocional — Via Identificada (razdo
social e CNPJ).

IV — Invélucro n° 4: Documentos de Habilitagdo, conforme Capitulo 6 — Da Habilitagao.

5.1.5. Nao serdo admitidos documentos remetidos por e-mail, postal ou qualquer meio diverso do
entregue em sessdo; documentos apresentados fora do horario serdo recusados, com registro em ata.

5.1.6. A auséncia de representante na sessao nao impede a participagdo, desde que os involucros
sejam entregues tempestivamente.

5.1.7. Até as 10h00 do dia xx de xx de 2026, os interessados, por seus representantes legais, deverao
apresentar-se para a Primeira Sessdo Publica, munidos dos quatro involucros descritos no subitem
5.14.

5.2. Primeira Sessdo Publica — Recebimento, sigilo e remessa do Invélucro n° 1

5.2.1. No local, dia e hora designados, a Comissdo Especial de Licitacdo receberd os Involucros n° 1,
2, 3 e 4, verificando a conformidade externa (integridade e lacre) dos invélucros e os elementos de
identificacdo exigidos.

5.2.2. Preservacdo do sigilo. Constatada qualquer identificagdo no contetido do Involucro n° 1
(Apdcrifa), a licitante sera desclassificada na fase técnica, com devolucao lacrada dos involucros n° 2,
3 e 4, registrando-se o fato em ata.

5.2.3. Rubrica de conferéncia. A Comissdo Especial de Licitagdo abrird o Involucro n°® 1
exclusivamente para rubrica de conferéncia da primeira e Gltima pagina (pelos membros da Comissao
Especial de Licitagdo e representantes presentes), sem andlise de mérito, a fim de atestar a auséncia
de identificagdo e a integridade do material.

5.2.4. Cadeia de custodia. Os Invdlucros n® 2, 3 e 4 permanecerdo lacrados e serdo rubricados no
fecho pela Comissao Especial de Licitagao e pelos representantes presentes, ficando custodiados pela
Comissao Especial de Licitacdo em local seguro, com cadeia de custddia registrada em ata.

5.2.5. Encaminhamento do julgamento apdcrifo. Encerrada a Primeira Sessdo, a Comissdao Especial
de Licitagcao encaminhara a Subcomissao Técnica o conteudo rubricado do Invélucro n® 1 (Plano de
Ac¢do Promocional — Via Nao Identificada) para andlise individualizada e julgamento em sessdo
reservada.

5.2.6. Fluxo sem prazo predefinido e convocagdao das proximas sessoes. A Subcomissdo Técnica
realizard a avaliagdo das propostas apocrifas (Involucro n°® 1) sem prazo fixo, observada a
complexidade dos trabalhos. A Comissao Especial de Licitagdo somente convocara a Segunda Sessao
Publica apds receber o Relatorio Parcial do julgamento do Involucro n® 1.

5.3. Julgamento técnico — Etapa 1 (Invélucro n°® 1) pela Subcomissao Técnica.

5.3.1. A Subcomissao Técnica, formalmente designada por Portaria, serd composta por, no minimo, 3
(trés) membros com formagao/atuagao em Comunicacao, Publicidade ou Marketing, assegurando-se
que ao menos 1/3 ndo mantenha vinculo funcional/contratual com a SETUR/DF.

5.3.2. A Subcomissao Técnica atribuira notas ao Involucro n° 1 conforme a Matriz de Pontuacao
prevista no Projeto Basico — Item 6 (Julgamento das Propostas Técnicas), mantendo a anonimizagao
por codigo/numeragao interna.



5.3.3. Concluida a Etapa 1, a Subcomissdo Técnica remeterd & Comissdao Especial de Licitacdo
Relatorio Parcial contendo as notas do Involucro n® 1, sem identificacdo das licitantes.

5.4. Segunda Sessdo Publica — Divulgagdo parcial e remessa do Involucro n® 2

5.4.1. A Comissao Especial de Licitagdo divulgard, em Segunda Sessdo Publica, o resultado parcial
(notas do Invélucro n° 1) por codigo e abrird os Involucros n° 2 (Capacidade de Atendimento e
Relatos de Solugdes Promocionais), rubricando suas paginas inicial e final.

5.4.2. O conteudo do Involucro n® 2 serd imediatamente encaminhado a Subcomissao Técnica para
julgamento reservado — Etapa 2.

5.4.3. Nesta sessdo, serd facultada a manifestacdo imediata de intencdo de recorrer quanto ao
julgamento da Etapa 1 (Involucro n°® 1), observados os prazos e condi¢des do Capitulo 8 — Dos
Recursos. A auséncia de manifestacdo tempestiva importara preclusdo.

5.5. Julgamento técnico — Etapa 2 (Invélucro n° 2) pela Subcomissao.

5.5.1. A Subcomissdo Técnica procederd ao julgamento do Invélucro n° 2 conforme a Matriz de
Pontuagcdao do Projeto Basico — Item 6 (Julgamento das Propostas Técnicas), consolidando a nota
técnica total por codigo (soma/ponderagdo das Etapas 1 e 2).

5.5.2. Concluidos os trabalhos, a Subcomissdo Técnica remetera a Comissao Especial de Licitagao
Relatorio Final com a classificagdo técnica anonimizada.

5.6. Terceira Sessao Publica — Identificagao, resultado técnico e habilitacao
5.6.1. A Comissao Especial de Licitagao convocara a Terceira Sessdao Publica para:
(1) receber o Relatorio Final da Subcomissao Técnica;
(i1) abrir os Invélucros n° 3 (Via Identificada);
(ii1) correlacionar os codigos as licitantes;
(iv) proclamar o resultado final da Proposta Técnica;
(v) abrir o Invélucro n° 4 apenas da licitante mais bem classificada; e

(iv) proclamar o resultado final da Proposta Técnica, na forma e critérios estabelecidos no
Projeto Basico — Item 6.

5.6.1.1. A Comissao especial de licitacdo procederd a abertura do Invélucro n° 4 —
Documentos de Habilitacido exclusivamente da licitante vencedora provisdria, para
verificacao dos requisitos do Capitulo 6 — Da Habilitacgao.

5.6.1.2. Em caso de inabilitacdo, a Comissdo especial de licitacdo convocard nova sessdo
para abrir o Involucro n° 4 da licitante subsequente, ¢ assim sucessivamente, até obter
licitante habilitada.

5.6.2. Seré declarada vencedora provisoria a licitante mais bem classificada no julgamento técnico.

5.6.3. A Comissdao Especial de Licitagdo procedera a verificacdo da habilitagdo da vencedora
provisoéria nos termos do Capitulo 6 — Da Habilitagao. Para ME e EPP, admite-se regularizagao fiscal
em condi¢do resolutdria, na forma da legislagdo aplicavel.

5.6.4. Ao final desta sessao, sera facultada a manifestacao de intencao de recorrer quanto ao resultado
técnico e/ou ao ato de habilitagdo, observando-se o Capitulo 8 — Dos Recursos.

5.7. Quarta Sessao Publica — Continuidade da habilitagao, homologagao e adjudicacao

5.7.1. Na hipotese de inabilitagdo da vencedora provisoria, a Comissdo Especial de Licitacao
convocara nova sessao, procedendo-se a abertura do Invélucro n® 4 da licitante subsequente na ordem
de classificacdo, e assim sucessivamente, até obter licitante habilitada.

5.7.2. Esgotadas as fases recursais, a Comissdo Especial de Licitacdo encaminhard o processo a
Autoridade Competente para homologa¢ao do procedimento e adjudicacdo do objeto, providenciando
as publicagdes de praxe, inclusive no PNCP.

5.8. Disposi¢des complementares do rito



5.8.1. Em razdo do critério “Melhor Técnica”, ndo haverd proposta de precgos, lances, descontos,
analise de inexequibilidade de precos ou qualquer forma de disputa econdmica. A remuneracao
global ¢ predefinida neste Edital e serd operacionalizada por Ordens de Servico, conforme Projeto
Bésico e Minuta Contratual.

5.8.2. E vedada a inclusdo, na Proposta Apdcrifa (Invélucro n® 1), de quaisquer sinais de autoria. A
identificacdo indevida implicard desclassificagdo na fase técnica e arquivamento dos demais
involucros, sem abertura.

5.8.3. Os involucros permanecerao sob guarda e responsabilidade da Comissao Especial de Licitagao,
com cadeia de custodia registrada em ata; involucros nao utilizados serdo devolvidos mediante recibo
ou descartados conforme ata.

5.8.4. As comunicagdes e orientacdes as licitantes serdo formalizadas em ata e/ou despachos nos
autos, observados os principios da publicidade e isonomia.

5.8.5. Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissdo Especial de Licita¢do, a luz da legislacao
aplicavel e dos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia,
isonomia, julgamento objetivo e vinculagdo ao instrumento convocatorio.

6. DA HABILITACAO

6.1. Para habilitacao nesta Concorréncia, a licitante detentora da melhor oferta devera comprovar os itens
abaixo, mediante apresentagdo no Invélucro n® 4 — Documentos de Habilitacao.

6.1.1. Apresentar as seguintes declaracdes:

a) Declaracao 1: a empresa estd ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus
anexos, bem como de que a proposta de técnica ¢ do valor da remuneracao apresentados
compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados
na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento
convocatorio.

b) Declarag¢do 2: ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao;

c) Declaracdo 3: ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcgado,
observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constitui¢do
Federal;

d) Declaragdo 4: cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

6.2. A habilitacio juridica consistird na apresentacdo dos seguintes documentos:
I) Prova do registro comercial, para os empresarios individuais;

IT) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado e atualizado, para as
sociedades comerciais em geral, acompanhado do documento de eleicao do(s) administrador(es),
quando for o caso;

IIT) No caso de sociedade simples, inscricdo do ato constitutivo devidamente registrado,
acompanhada de prova da diretoria em exercicio; e

IV) No caso de microempresa e empresa de pequeno porte, a afericdo do respectivo porte devera se
dar por apresentacdo de documentagdo habil, como certiddo simplificada da Junta Comercial, balango
patrimonial e demonstracao do resultado do exercicio ou declaracdo de Imposto de Renda Pessoa
Juridica (IRPJ).

6.3. A regularidade fiscal e trabalhista consistird na apresentagao dos seguintes documentos:



I) Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) do Ministério da Fazenda;

1) Prova de inscricdo no Cadastro Fiscal do Governo de Distrito Federal, ou nos cadastros de
contribuintes estadual e/ou municipal da sede da licitante, conforme o caso;

IIT) Prova de regularidade para com a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de Certidao Negativa
de Débitos (CND) Unica, na forma regulamentada pelo Ministério da Fazenda, por meio da Portaria
RFB/PGFN n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, e eventuais alteragdes posteriores;

IV) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual ou do Distrito Federal, mediante
apresentacao de certidao expedida pelo 6rgdo fazendario competente;

V) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal ou do Distrito Federal, quando for o caso,
do local da sede da licitante, mediante apresentacdo de certiddo expedida pelo 6rgdo fazendario
competente; e VI) Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) expedido pela CEF.

6.3.1. Para fins de comprovagdo de regularidade fiscal sera aceita Certidao Positiva com Efeito de
Negativa, nos termos do artigo 206 do Codigo Tributdrio Nacional.

6.3.2. Em virtude da disposi¢ao constante no subitem 6.2.1, inciso IV, para fins de comprovagao da
regularidade fiscal perante a Fazenda Municipal, nos casos de Municipios que fazem a segregacao de
certidoes tributarias (tributos mobiliarios e imobiliarios), a licitante devera apresentar a(s)
Certidao(des) Negativa(s) de Débitos ou Positiva(s) com Efeito de Negativa(s) relativa(s) aos
TRIBUTOS MOBILIARIOS.

6.3.3. A prova de regularidade da licitante considerada isenta dos tributos municipais, para fins de
habilitagao na presente licitagdo, sera comprovada mediante a apresentacdo de declaragdao da Fazenda
Municipal do domicilio ou sede da licitante, ou outra equivalente, na forma da lei.

6.3.4. Os documentos de regularidade fiscal poderao ser substituidos pela apresentacdo da Certidao
de Regularidade Cadastral (CRC) extraida do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
— SICAF, a qual comprova a situagdo de regularidade fiscal da licitante.

6.4. A qualificacao econémico-financeira consistira na apresentagdo da seguinte documentagao:
I) Certidao Negativa de Faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;

IT) Apresentacdo das Demonstracdes Contabeis denominadas: Balango Patrimonial ¢ Demonstra¢des
do Resultado do Exercicio, referentes aos dois ltimos exercicios sociais, ja exigiveis, devidamente
aprovadas na forma da legislagdo em vigor.

6.4.1. Serdo considerados aceitos, como na forma da lei, o balanco patrimonial e a demonstra¢do do
resultado do exercicio, registrados e arquivados na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante
(ou em outro 6rgdo equivalente), devendo as Demonstragdes Contdbeis, obrigatoriamente, ser
assinadas por contador, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade, responsavel
pela escrituracdo contdbil- fiscal, conjuntamente, com o(s) socio(s) administrador(es);

6.4.2. E vedada a substitui¢io das Demonstragdes Contabeis por balancetes ou balangos provisorios;

6.4.3. As licitantes que realizam a Escrituragdo Contabil Digital (ECD) devem apresentar o recibo de
entrega emitido pelo Sped;

6.4.4. A comprovagdo da boa situagdo econdmico-financeira da licitante sera demonstrada com base
nos seguintes parametros:

Liquidez Geral = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo Passivo Circulante + Passivo nao circulante
Solvéncia Geral = Ativo Total Passivo Circulante + Passivo nao circulante

Liquidez Corrente = Ativo Circulante

Passivo Circulante



6.4.4.1. A licitante que apresentar em seu Balango resultado igual ou menor do que 1 (um), em
quaisquer dos indices referidos no inciso anterior, fica obrigada a comprovar na data de
apresentacao da documentacao, por meio do balanco patrimonial e demonstragdes contabeis do
ultimo exercicio social, Capital minimo ou Patrimoénio Liquido minimo correspondente a 10%
(dez por cento) do valor estimado da contratagdo referente ao periodo de 12 (doze) meses.

6.4.4.2. Os indices de que tratam os itens 6.3.4 e 6.3.4.1 deverao ser calculados pela licitante e
ratificados pelo responsavel por sua contabilidade, mediante aposi¢do de assinatura e indicagdo
do seu nome e do numero de seu registro junto ao Conselho Regional de Contabilidade - CRC.

6.4.5. Salienta-se que os requisitos de qualificagdo econdmico-financeira acima exigidos se dao em
virtude da vultosidade do objeto a que diz respeito este Edital, ndo somente pelo valor anual estimado
da contratagdo em comento, como também pela sua relevancia no fiel desempenho da missao
institucional da SETUR/DF, necessitando, por isso, demandar das empresas interessadas em executar
este objeto a demonstracdo da satide econdmico-financeira necessaria para o fiel cumprimento
contratual.

6.4.6. A qualificagdo trabalhista consistird na apresentacdo da prova de inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho, comprovada por meio de Certidio Negativa de Débitos
Trabalhistas ou Certidao Positiva de Débitos Trabalhistas com Efeito de Negativa (artigo 642-A da
CLT), cujo prazo de validade ¢ de 180 (cento e oitenta) dias, emitida pelo 6rgdo distribuidor
competente na sede da pessoa juridica do participante.

6.4.7. Da mesma forma prevista no item 6.2.4, o documento de regularidade trabalhista federal
podera ser substituido pela apresentacdo da Certidao de Regularidade Cadastral (CRC) extraida do
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, a qual comprova a situacdo de
regularidade fiscal e trabalhista da licitante.

6.5. Para fins de qualificacdo técnica, a licitante vencedora provisoria devera apresentar, no Involucro n°
4, apenas os documentos de habilitacdo previstos neste Capitulo 6, sem reprodug¢ao de contetidos da
Proposta Técnica. A comprovacdo de aptidido dar-se-4 mediante atestados ou declara¢des emitidos por
pessoas juridicas de direito publico ou privado que comprovem a execugdo de servigos de promocgao (live
marketing) pertinentes e compativeis, em caracteristicas, quantidades e prazos, com o objeto desta
Concorréncia, nos termos do art. 67 da Lei n°® 14.133/2021.

6.5.1. E vedado exigir, na habilitacdo, pecas, layouts, planos, portfolios, cases ou quaisquer
elementos integrantes da Proposta Técnica (Invélucros n® 1 e n° 2).

6.5.2. A Administracdo podera requerer certiddes/declaragdes de bom desempenho relativas aos
atestados apresentados, ou promover diligéncias para verificacio de autenticidade, vedada a
apresentacao de documento novo que altere a substancia da habilitacdo ou afete a competitividade.

6.5.3. As equipes e perfis profissionais descritos no Projeto Bésico sdo matéria de execugdo
contratual e ndo constituem requisito de habilitacdo além dos atestados de aptidao, sendo vedada
exigéncia de vinculo prévio com a licitante salvo previsao legal.

6.6. Somente serao examinados os documentos de habilitacdo da licitante provisoriamente vencedora do
julgamento final das propostas técnicas conforme item 5.27, ou daquelas que lhe sucederem.

6.7. Os documentos de habilitacdo deverdo ser apresentados em original ou por copias autenticadas por
cartério competente ou copia acompanhada do original a ser apresentado a Comissao Especial de Licitagao
na sessao publica.

6.8. Quando do julgamento da habilitacdo, a Comissdo Especial de Licitacdo podera sanar erros ou falhas
que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, bem como suprir a omissao de
eventuais documentos de regularidade fiscal e da certiddo de faléncia, mediante consulta em sites oficiais
que emitam certiddes on-line via internet, inclusive ao SICAF - Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficdcia para fins de
habilitagao e classificacdo, desde que tal diligéncia ndo importe em substitui¢ao de ato de responsabilidade
do licitante que deveria ser praticado em momento processual oportuno.

6.8.1. As diligéncias mencionadas no item 6.8, ficardo prejudicadas caso o acesso via internet esteja



indisponivel, por qualquer motivo que seja, ou as informagdes contidas nos referidos sites ndo sejam
suficientes para atestar a regularidade fiscal, fato que ensejara a inabilitacdo da empresa e regular
prosseguimento da sessdo publica.

6.8.2. Adverte-se que alguns municipios e estados, contudo, ndo propiciam a sociedade consultas de
regularidade fiscal, cadastro fiscal e/ou de qualificagdo econdmico-financeira via internet, hipotese na
qual se tornara invidvel o saneamento de eventuais falhas, erros ou omissdes das licitantes.

6.8.3. As diligéncias poderdo incluir consultas eletronicas a bases oficiais (RFB/PGFN, CEF/FGTS,
CNDT/CSJT, Juntas Comerciais, CRC, etc.). Caso a consulta esteja indisponivel, a Comissao
Especial de Licitagdo fixarad prazo para saneamento; persistindo a irregularidade insuprivel, a licitante
sera inabilitada.

6.9. Para fins de habilitagdo, serdo admitidas copias simples acompanhadas de declaragao de autenticidade
subscrita pelo representante da licitante, sem prejuizo de diligéncias pela Comissao Especial de Licitacao
para conferéncia por meios oficiais. Nao serd admitida a apresentagdo de documento novo que altere a
substancia da habilitagdo ou afete a competitividade.

6.10. Os documentos deverdo estar dentro do prazo de validade neles consignado.

6.10.1. Nao havendo referéncia quanto ao prazo de validade dos documentos de regularidade fiscal
e/ou da certiddo negativa de faléncia e concordata, serdo eles considerados validos por 180 (cento e
oitenta) dias contados do primeiro dia util subsequente a data de expedigao.

6.11. Todos os documentos deverdo ser emitidos em favor da licitante participante do certame, ou seja,
daquele CNPJ que concorrera no procedimento licitatério.

6.11.1. Se a licitante for a matriz da empresa, todos os documentos deverdo estar em seu nome. Sendo
a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade
técnica, € no caso aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

6.11.1.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de ntimeros
de documentos pertinentes a CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacao do
recolhimento dessas contribuigdes.

6.12. Em razdo do valor estimado anual da contratacao (R$ 20.000.000,00) superior ao limite de receita
bruta anual para enquadramento como EPP (R$ 4.800.000,00), nos termos do art. 4°, §1°, 1, da Lei n°
14.133/2021, ndo se aplica tratamento diferenciado as microempresas e empresas de pequeno porte.

6.13. Os documentos exigidos para Habilitacdo (Involucro n® 4) deverdo ser entregues, de preferéncia,
numerados sequencialmente e na ordem estabelecida neste Edital, com identificacdo do objeto, a fim de
permitir maior rapidez durante a conferéncia e exame correspondentes.

6.14. E vedada a aposi¢ao no Involucro n° 4 — Documentacao de Habilitacdo de informagdo, marca, sinal,
etiqueta ou qualquer outro elemento que permita a identificagdo da autoria da Proposta Técnica Apdcrifa
(Invélucro n° 1), em qualquer momento anterior a abertura dos Invélucros da Proposta Técnica
Identificada (Involucro n° 3).

6.15. A ndo apresentagdo de qualquer documento relacionado nos itens/subitens anteriores ou a sua
apresentacao em desacordo com a forma, prazo de validade e quantidades estipuladas, implicard na
inabilitagdo da licitante.

6.16. Todos os documentos apresentados ficardo anexados ao respectivo processo, sendo vedada a sua
retirada ou substituigao.

6.17. Todas as licitantes que tiverem suas propostas classificadas e sua documentacao habilitada terdo seus
documentos retidos pela Comissdo Especial de Licitacdo, ficando estes disponiveis na Unidade de
Compras e Logistica da SETUR. Os documentos de habilitacdo (Involucro n° 4) de todas as licitantes
serdo mantidos sob a guarda da Comissdo Especial de Licitagdo durante toda a vigéncia contratual e por
prazo minimo de 5 (cinco) anos apds seu término, em conformidade com as boas praticas de gestdo
documental e para fins de transparéncia, rastreabilidade e controle externo.

6.18. O Involucro n® 4 — Documentos de Habilitacao sera aberto exclusivamente da licitante vencedora
provisoria, apos a proclamacdo do resultado técnico e a identificagdo das licitantes (conforme Item 5 do



Edital), e serd junto aos autos do processo licitatorio. Em caso de inabilitagdo, a Comissiio especial de
licitacao procedera a abertura do Invélucro n° 4 da classificada subsequente, e assim sucessivamente.

7. DOS ESCLARECIMENTOS, PROVIDENCIAS E DA IMPUGNACAO AO EDITAL

7.1. Qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar este ato convocatorio,
devendo encaminhar as razdes por escrito, Comissao Especial de Licitagao, até 3 (trés) dias tuteis antes da
data fixada para a Sessdo Publica com indicagdo do niimero da Concorréncia.

7.1.1. Os questionamentos, pedidos de esclarecimentos e razdes de impugnacao ao Edital deverao ser
protocolados/apresentados para a SETUR/DF, exclusivamente, por meio de correio eletronico, no e-
mail: comesplic@setur.df.gov.br, sendo considerados validos os e-mails recebidos até as 23h59 do
dia limite mencionado no subitem 8.5 deste Edital.

7.1.2. As 1impugnagdes protocolizadas no correio eletronico comesplic@setur.df.gov.br, em
documento digitalizado (PDF), deverdo estar devidamente assinadas, de forma manuscrita ou
eletronica (preferencialmente por meio de assinatura qualificada, ou no minimo, avangada), nos
termos mencionados no subitem 9.1.1.

7.1.3. A licitante ndo deve utilizar, em eventual pedido de esclarecimento, nenhum termo que possa
propiciar a identificacdo de sua Proposta Técnica, referente ao Invélucro 1 - Proposta Técnica
Apocrifa — Via Nao Identificada do Plano de A¢ao Promocional.

7.1.4. As impugnagdes ¢ os pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos previstos no
certame.

7.1.5. A concessao de efeito suspensivo a impugnagdo ¢ medida excepcional e devera ser motivada
pela Comissao Especial de Licitagdo, nos autos do processo de licitagao.

7.2. Caberda a Comissdo Especial de Licitagdo, auxiliado(a) pelo(s) setor(es) responsavel(is) pela
elabora¢do do Edital e do Projeto Bésico, decidir sobre a impugnacgdo e os pedidos de esclarecimentos e
providéncias até o término do expediente do dia seguinte ao dia de recebimento da impugnagao ou pedido
de esclarecimentos/providéncias.

7.3. Acolhida a peticdo contra este ato convocatdrio, sera designada nova data para a realizagdo do
certame, se for o caso.

7.4. Todas as respostas relativas a eventuais questionamentos ou impugnagdes se dardo na forma prescrita
no subitem 8.7 deste Edital.

7.5. Nao impugnado o ato convocatorio, preclui toda matéria nele constante.

8. DOS RECURSOS

8.1. Cabera, em face dos atos praticados durante a licitagdo, um unico recurso, apds a declaracdo do
vencedor, observados os termos constantes dos itens seguintes.

8.2. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar, imediata e motivadamente, a intencao de
recorrer, quando lhe serd concedido o prazo de 5 (cinco) dias uteis para apresentacdo das razdes do
recurso, por escrito, a serem dirigidas a Comissdo Especial de Licitagdo, ficando as demais licitantes
desde logo intimadas para apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, que comegardo a correr do
término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista dos autos.

8.3. A auséncia de manifestagdo imediata e motivada da licitante na Sessdo Publica importara em
decadéncia do direito de recurso e a adjudicacao do objeto da licitacdo a licitante vencedora.

8.3.1. No juizo de admissibilidade da(s) intencdao(des) de recurso serd avaliada tdo somente a
presenga dos pressupostos recursais: sucumbéncia, tempestividade, legitimidade, interesse e
motivagao.

8.3.2. As razodes do recurso deverdo abordar, sob pena de preclusdo, todas as etapas do processo
licitatério, salvo aquelas matérias afetas a impugnagdo ao edital e que, portanto, j& se encontram
preclusas.
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8.4. O recurso contra atos e decisdes da Comissdo Especial de Licitacdo terd efeito devolutivo e
suspensivo, e o seu acolhimento importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.5. A Secretaria de Turismo do Distrito Federal decidira acerca dos recursos no prazo de até 10 (dez) dias
corridos, contados da data final para sua interposicao ou, a depender do caso, da data do oferecimento das
unicas ou ultimas contrarrazdes recursais, pela autoridade competente ou por quem estd delegar
competéncia, podendo o referido prazo para julgamento dos recursos ser prorrogado por mais 10 (dez) dias
corridos.

8.6. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, no enderego: SDC - Eixo
Monumental Lote 5 Centro de Convencdes Ulysses Guimaraes - Ala Sul - 1° Andar, Brasilia - DF, 70070-
350, de segunda a sexta, no horario das 9h30 as 12h e das 14h30 as 18h, em dias uteis, mediante

solicitagdo por meio do e-mail: comesplic@setur.df.gov.br.

8.6.1. A critério da Comissao Especial de Licitacdo, os documentos e propostas apresentados no
certame poderdo, se necessario, ser digitalizados e disponibilizados na forma do item 8.7 deste Edital,
ocasido em que a contagem do prazo recursal serd iniciada a partir da data de divulgacdo dos
documentos e propostas no respectivo enderego eletronico.

8.6.2. Do mesmo modo, caso nao seja possivel a disponibilizacdo imediata da peca recursal e/ou
documentos pertinentes, a Comissdo Especial de Licitacdo deverd publicar comunicado estendendo o
prazo para apresentagao das contrarrazoes.

8.7. A(s) licitante(s) que manifestar(em) intencdo de recurso devera(ao) juntar memoriais/razdes escritas,
via e-mail comesplic@setur.df.gov.br, no prazo descrito no item 8.2, sendo considerados validos os e-
mails recebidos até 23h59 do dia limite fixado; ou via protocolo formal, devendo a peca de recurso ser
entregue fisicamente no endereco da SETUR/DF aos cuidados da Comissao Especial de Licitagao, no
horario das 9h30 as 12h e das 14h30 as 18h, em dias uteis.

8.8. Nao serdo conhecidos os recursos interpostos com os respectivos prazos vencidos, e/ou com alegagdes
de impugnagdo ao Edital, bem como aqueles nao formalizados de acordo com o disposto no item anterior.

8.9. As decisdes referentes as propostas, a habilitacdo, aos julgamentos e aos recursos serdo comunicadas
diretamente aos licitantes e registradas em ata, se presentes seus prepostos no ato em que for adotada a
decisdo, ou por publicagdo no sitio eletronico da SETUR/DF, ou ainda por outro meio formal, de acordo
com o subitem 8.7 deste Edital.

8.10. Se apods julgados eventuais recursos interpostos houver alteracdo na classificacdo das propostas
técnicas ou das propostas comerciais ou desclassificacdo da(s) licitante(s) classificada(s) em primeiro
lugar, proceder-se-a a designacdo de nova Sessdo Publica para prosseguimento dos ritos descritos neste
Edital.

9. DA CONTRATACAO

9.1. A contratacdo serd formalizada mediante a assinatura eletronica (preferencialmente por meio de
assinatura qualificada, ou no minimo, avangada) do Contrato, cuja minuta ¢ parte integrante deste Edital
(Anexo IV), com a(s) licitante(s) vencedora(s) do certame, e desde que atendidos todos os demais
requisitos e formalidades estabelecidos neste Edital e seus anexos.

9.1.1. A licitante devera informar o(s) enderego(s) de e-mail do(a)(s) representante(s) legal(ais) que
sera(ao) signatario(a)(s), de modo a permitir a compatibilidade com assinatura eletronica avangada.
Destacamos que ¢ vedada a indicacdo de conta de grupo de e-mail em que varias pessoas podem
acessar, visando a segurang¢a do procedimento.

9.1.2. A assinatura do Contrato e demais documentos vinculados a este Edital serd realizada
eletronicamente, preferencialmente por meio de assinatura qualificada (certificacao digital ICP
Brasil), ou no minimo, avangada (por meio da plataforma utilizada pela SETUR/DF), nos termos da
classificagdo prevista na Medida Proviséria n°® 983/2020, convertida na Lei n° 14.063, de 23 de
setembro de 2020.

9.2. A licitante sera convocada para assinar eletronicamente o Contrato ou instrumento equivalente, nos
parametros previstos no subitem 6.1.1 , tendo o prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados do recebimento,
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para realizar a referida assinatura e restituir o instrumento para a SETUR/DF.

9.2.1. A partir da data de assinatura eletronica do contrato, a Contratada terd o prazo de até 10 (dez)
dias Uuteis, para apresenta¢do da garantia do Contrato, de acordo com a forma, prazo e requisitos
estabelecidos na minuta do instrumento contratual, Anexo IV, do presente Edital.

9.2.2. A Contratada prestara garantia no valor correspondente a 1% (um por cento) do valor total
estimado do Contrato, que devera contemplar o prazo de vigéncia contratual acrescido de 90
(noventa) dias apos o término da vigéncia do mesmo, podendo optar por uma das seguintes
modalidades:

a) caucao em dinheiro;
b) fianca bancéria; ou
C) seguro-garantia.

9.2.3. Quaisquer valores ou descontos compulsorios devidos pela Contratada a Contratante em casos
de prejuizos gerados ou aplicacdo de penalidades poderdo ser descontados da garantia contratual,
inclusive no caso de rescisdo do contrato por culpa da Contratada, a quem devera ser restituido o
saldo remanescente da garantia, se houver, além de sujeitar-se as outras penalidades previstas em lei
e/ou nas normas da SETUR/DF.

9.2.4. A garantia devera assegurar, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de todas
as obrigagdes da Contratada, ndo sendo, por isso, aceita qualquer garantia com previsao de restricao a
cobertura dos referidos eventos:

I) Prejuizo advindo do nao cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

IT) Prejuizos causados a administragdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execug¢do do contrato;

IIT) Multas moratorias e punitivas aplicadas pela SETUR/DF a Contratada.

IV) Obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo honradas pela
Contratada.

9.2.5. A garantia prestada contratada sera liberada no prazo de até 90 (noventa) dias, ap6s o término
da vigéncia do contrato, mediante a certificacdo pela Contratante, de que os produtos e servigos
foram executados a contento e os pagamentos devidamente liquidados.

9.2.6. Em caso de eventual prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual ou de alteragdo do valor do
contrato, a Contratada deverd atualizar ou reforgar a pertinente garantia, observado o prazo a que se
refere o item 11.2.2, que comegard a correr a partir da assinatura eletronica do respectivo termo
aditivo ou termo de apostilamento, se for o caso.

9.2.7. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente, em pagamento de qualquer obrigagao,
inclusive indenizagdo a terceiros, a Contratada se obriga a fazer a respectiva reposicao, no prazo
maximo de 10 (dez) dias uteis, a contar da data em que for notificada pela Contratante.

9.2.8. Sem prejuizo das sangdes previstas em lei e neste Edital, a ndo prestacdo da garantia exigida,
sem justificativa aceita pela Contratante, podera ser considerada como recusa injustificada em assinar
o contrato e descumprimento total da obrigagdo assumida, podendo implicar sua imediata rescisao e
aplicacdo das penalidades cabiveis.

9.3. Como requisito para assinatura do contrato, a licitante vencedora deverd, no prazo de até¢ 5 (cinco)
dias uteis, contados da solicitacdo pela Contratante, apresentar a comprovagao do vinculo do profissional
indicado na licitacdo, de acordo com Projeto Bésico (Anexo I do Edital), caso nao tenha sido comprovado
na fase de habilitagdo do certame.

9.4. Caso a licitante vencedora, sem justificativa aceita pela Contratante, deixe de assinar o instrumento
contratual ou instrumento equivalente no prazo previsto no edital, estando este prazo dentro do prazo de
validade da proposta, fatos que caracterizam o descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitar-se-a
as sangdes previstas neste edital e legislacdo cabivel, reservando a SETUR/DF o direito de,
independentemente de qualquer aviso ou notificacdo, convocar a licitante remanescente ou cancelar a



licitacao.

9.4.1. A autoridade competente da SETUR/DF podera, excepcionalmente, de forma motivada, com
base no principio da proporcionalidade e seus corolarios (necessidade, adequacdo e proporcionalidade
em sentido estrito), reduzir as sangdes previstas.

9.4.2. Na convocagao da(s) licitante(s) remanescente(s), sera observada a classificacao final da sessao
originaria da Concorréncia.

9.4.3. A(s) licitante(s) remanescente(s) convocada(s) na forma do subitem anterior, dentro dos 90
(noventa) dias seguintes a sessdo de abertura da Concorréncia, para em até 5 (cinco) dias uteis, a
contar da convocag¢do, assinar o instrumento contratual ou documento equivalente, e devolvé-lo ao
Contratante, sujeitar-se-a as mesmas penalidades que a licitante vencedora, no caso de recusa.

9.5. E vedado caucionar ou utilizar o Contrato decorrente da presente licitacdo para qualquer operacdo
financeira, sem ciéncia prévia e expressa da Contratante.

9.6. E vedada a subcontratagio total do objeto e, em caso de subcontratagdo parcial de terceiros, desde que
mediante autorizacdo prévia da Contratante ¢ mantida a responsabilidade da licitante perante a
SETUR/DF, ¢ vedada sua celebragdo com licitante que tenha participado deste procedimento licitatorio.

9.6.1. A subcontratagdo parcial do objeto sera admitida apenas quando relacionada as atividades que
ndo exigem qualifica¢do técnica especifica e que ndo tenham uma vinculagdo direta com os servicos
a serem entregues pela futura contratada.

10. CONDICOES DE PAGAMENTO

10.1. Os pagamentos serdo efetuados respeitadas as condi¢des estabelecidas no Projeto Basico, Anexo I e
no Contrato, cuja minuta encontra-se no Anexo IV do presente Edital.

11. PENALIDADES

11.1. A licitante que fizer declaragdo falsa; que ensejar o retardamento da execugdo do certame ou que
falhar ou fraudar durante o certame ou na execucdo do objeto sofrera as penalidades previstas neste
Instrumento Convocatorio ou no Contrato (Anexo V) do presente Edital.

11.2. Constituem penalidades:
I - Durante a licitacao:
a) Desclassificacdo do licitante;
b) Perda do direito a contratacdo, em caso de ndo assinatura do contrato ou instrumento
similar.
c) Adverténcia;
II - Durante a execugao contratual:

a) Penalidades previstas no Contrato (Anexo IV) por descumprimento das obrigagdes
contratuais.

11.3. Nao havera aplicagao de penalidade sem que a licitante seja notificada para apresentar defesa prévia,
no prazo de 3 (trés) dias uteis, a contar da notificacdo do ato, exceto as previstas nos itens 11.2, inciso I,
alineas “a” (recurso proprio) € “b” (no ambito licitatorio), sendo que a prevista na alinea “b” podera ser
aplicada a partir do primeiro dia 1til apds o término do prazo para assinatura eletronica do Contrato.

11.4. Na penalidade prevista no item 11.2, inciso I, alinea “a”, a Comissao Especial de Licitacdo podera
excluir do certame a licitante que incorrer em conduta inadequada, mediante ato fundamentado, sem
direito a indenizagao ou ressarcimento e sem prejuizo de outras sangdes cabiveis.

11.5. As penalidades previstas neste Edital s3o independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

11.6. Sao condutas irregulares, para fins de penalizagdo, no &mbito da licitagdo e, no que couber, no campo



da execugao contratual:
I) Deixar de entregar documentagao exigida para o certame, na forma do Edital;

IT) Nao celebrar/assinar o contrato ou documento equivalente (se for o caso), quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta e no prazo de 5 (cinco) dias uteis contados do
recebimento do documento para assinatura;

IIT) Apresentar documentacao falsa;

IV) Ensejar o retardamento da execu¢do do certame, sem causa justificada e devidamente acolhida
pela SETUR/DF;

V) Nao manter a proposta ofertada durante o prazo de validade;
VI) Falhar ou fraudar na execugao do contrato;

VII) Comportar-se de maneira inidonea; e/ou

VIII) Cometer fraude fiscal.

11.7. Para os efeitos de enquadramento dos fatos irregulares as condutas previstas nas alineas do item
11.6, supra, considera-se:

I) Retardamento na execucdo do certame: qualquer acdo ou omissdo do licitante que prejudique o
bom andamento do certame, evidencie tentativa de inducao a erro no julgamento, ou ainda que atrase
a assinatura eletronica do contrato ou instrumento equivalente;

IT) Nao manter a proposta: a auséncia de envio da mesma, bem como a recusa do envio de seu
detalhamento, quando exigivel, ou ainda a desisténcia, pela licitante, de sua proposta, quando
encerrada a etapa competitiva, desde que nao esteja fundamentada na demonstragao de vicio ou falha
na sua elaboracdo, que evidencie a impossibilidade de seu cumprimento;

IIT) Falhar na execugdo contratual: o inadimplemento grave ou inescusavel de obrigagdo assumidas
pelo contratado, a ser apurado administrativamente pela Contratante, observado o regular direito de
defesa;

IV) Fraudar na execugdo contratual: a pratica de qualquer ato destinado a obtengdo de vantagem
ilicita, induzindo ou mantendo em erro a SETUR/DF, seja de forma isolada, em concorréncia com
outro competidor, ou mesmo com a concorréncia de colaborador da SETUR/DF;

V) Comportar-se de maneira inidonea: a pratica de atos direcionados a prejudicar o bom andamento
do certame ou do contrato/instrumento equivalente, tais como:

(a) frustrar ou fraudar o carater competitivo do procedimento licitatorio;

(b) agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

(c) induzir a Comissao Especial de Licitacdo, deliberadamente, a erro no julgamento;
(d) prestar informagdes falsas; e

(e) apresentar documentacdo com informagdes inveridicas, ou que contenha emenda ou rasura,
destinados a prejudicar a veracidade de suas informacdes.

11.8. A autoridade competente, na aplicagdo das sancdes, levard em consideracdo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Contratante, observado o principio da
proporcionalidade.

12. DA COMISSAO ESPECIAL DE LICITACAO E DA SUBCOMISSAO TECNICA
12.1. Da Comissao Especial de Licitacdo e da Subcomissao Técnica

12.1.1. Esta Concorréncia serd processada e conduzida pela Comissdo Especial de Licitagdo,
designada por Portaria da Autoridade Competente.

12.1.2. A andlise e o julgamento das Propostas Técnicas serdo de responsabilidade exclusiva da
Subcomissao Técnica, que atuara sobre os Involucros n° 1 (Plano de A¢ao Promocional — via nao
identificada) e n° 2 (Capacidade de Atendimento e Relatos de Solugdes Promocionais).



12.1.3. A Subcomissdo Técnica terd carater temporario, sera constituida exclusivamente para este
certame e sera composta por, no minimo, 3 (trés) membros que atendam aos requisitos de
qualificagdo adiante previstos.

12.1.4. A Subcomissao Técnica atuara de forma independente da Comissdo Especial de Licitagdo,
sem subordinagdo hierdrquica no que concerne ao julgamento técnico; seus atos e relatdrios ndo
poderao ser supridos ou substituidos pela Comissao Especial de Licitagao.

12.1.5. E vedado o acesso da Subcomissdo Técnica a quaisquer elementos de identificagio das
licitantes antes da conclusdo do julgamento técnico, observando-se a segregacao de fungdes e o sigilo
até a sessao publica de identificagdo prevista no Item 5 deste Edital.

12.2. Dos requisitos dos membros da Subcomissdo Técnica

12.2.1. Cada membro da Subcomissdo Técnica deverd comprovar formacdo ou experiéncia
profissional nas areas de Comunicagao, Publicidade e Propaganda, Marketing ou correlatas, por meio
de curriculo resumido (até 2 paginas) e portfolio/declaragdes, quando couber.

12.2.2. A composicao observara, por analogia ao art. 10, §1°, da Lei n°® 12.232/2010, que pelo menos
1/3 (um ter¢o) dos integrantes ndo mantenham vinculo funcional ou contratual, direto ou indireto,
com a SETUR/DF, salvo se transcorrido 1 (um) ano do desligamento.

12.2.3. E obrigatéria a assinatura, por cada membro, de: (i) Termo de Compromisso,
Confidencialidade e Auséncia de Conflito.

12.3. Da relagdo prévia, publicidade e sorteio publico

12.3.1. A relagdo prévia de potenciais membros da Subcomissao Técnica conterd, no minimo, o triplo
do niimero de vagas e serd publicada no Diario Oficial do Distrito Federal (DODF), no Portal do
PNCP e no sitio eletronico da SETUR/DF, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias da Sessao
Publica de Sorteio.

12.3.2. A Sessdo Publica de Sorteio seré realizada em data, local e horario previamente divulgados,
franqueada a fiscalizagdo de qualquer interessado, lavrando-se ata circunstanciada com a ordem de
sorteio.

12.3.3. Serdo sorteados os membros titulares e, na sequéncia, os suplentes, que assumirdo
automaticamente em caso de impedimento, suspei¢do, desisténcia ou afastamento superveniente do
respectivo titular.

12.4. Da impugnacgao e do controle de integridade

12.4.1. Qualquer interessado podera impugnar nome constante da relacdo prévia, mediante peti¢ao
fundamentada, protocolizada até 48 (quarenta e oito) horas antes da Sessao Publica de Sorteio.

12.4.2. O membro impugnado poderd declarar-se impedido ou suspeito previamente; a decisdo
motivada sobre a impugnacdo serd proferida pela Autoridade Competente antes da realizacdo do
sorteio, com a devida publicidade.

12.4.3. Constatado impedimento/suspei¢do apds o sorteio, 0 membro serd imediatamente substituido
pelo suplente conforme ordem definida em ata.

12.5. Da designac¢ao e do funcionamento

12.5.1. Ap6s o sorteio, a Subcomissdao Técnica serd formalmente designada por Portaria, a qual sera
publicada no DODF, no PNCP e no sitio eletronico da SETUR/DF, com a identificagdo dos membros.

12.5.2. Os curriculos resumidos dos membros designados permanecerao disponiveis por 3 (trés) dias
uteis antes da data da sessdo publica de identificagdo das propostas, para ciéncia de interessados e
eventual controle social.

12.5.3. A Subcomissdo Técnica deliberard por maioria simples, com quoérum minimo de 3 (trés)
membros, devendo cada nota/parecer ser motivado conforme a Matriz de Pontuagdo constante do
Anexo de Critérios de Julgamento.

12.5.4. A Subcomissdo Técnica atuara em sessdo reservada, em local e horario definidos
internamente pela Administracdo, sem prazo fixo preestabelecido no Edital; a Comissdo Especial de



Licitagdo convocarad as sessOes publicas subsequentes ap6s o recebimento dos relatorios parcial e
final de julgamento técnico, na forma do Item 5 deste Edital.

12.5.5. O Relatorio de Julgamento da Subcomissdo Técnica serd assinado por todos os membros
presentes e encaminhado a Comissao Especial de Licitagdo, mantendo-se a anonimizagao por codigos
até a sessdo publica de identificagdo (abertura do Invélucro n° 3).

12.5.6. E vedada toda e qualquer comunicacdo direta entre membros da Subcomissdo Técnica e
licitantes; consultas e esclarecimentos ocorrerdo exclusivamente por intermédio da Comissao
Especial de Licitagdo, nos autos do processo.

12.6. Disposigdes finais

12.6.1. A Subcomissdo Técnica ¢ 6rgao auxiliar da Comissao Especial de Licitagdo, especifico para o
julgamento técnico, permanecendo integras as competéncias da Comissdo Especial de Licitagdo
quanto ao recebimento de involucros, conducdo das sessdes publicas, identificacdo das licitantes,
habilitacdo, recursos e encaminhamentos a autoridade competente, nos termos deste Edital.

12.6.2. Os casos omissos relativos ao funcionamento da Subcomissdao Técnica serdo resolvidos pela
Autoridade Competente, observadas a Lei n® 14.133/2021, a Lei n® 12.232/2010 (por analogia) e as
demais normas aplicaveis.

12.6.3. A participacdo na Subcomissdo Técnica ndo implica remuneracdo adicional, ressalvadas
previsoes legais especificas; eventuais didrias/indenizagdes seguem a regulamentacgdo vigente.

13. DA ESTIMATIVA DE CUSTOS E DA DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1. O valor estimado e fixo do contrato é de R$ 20.000.000,00 (vinte milhdes de reais), estabelecido
como a remuneragao maxima e total a ser paga a Contratada (Art. 35, Lei n® 14.133/2021). A composicao
deste valor total ¢ tecnicamente justificada da seguinte forma:

a) Servigos Essenciais (R$ 5.580.516,67): Valor referente ao custo apurado no Mapa Comparativo de
Precos (Doc. SEI n° (197981639), destinado a execucdo dos Produtos e Servigos Essenciais previstos
no Apéndice I, os quais serdo remunerados conforme os precos unitarios fixados em Ordem de

Servigo (OS).

b) Reserva para Execucdo Variavel (R$ 14.419.483,33): Valor remanescente que integra a
remuneragdo fixa total, destinado a cobrir custos varidveis e imprevisiveis de execugdo,
compreendendo:

1. Produtos e Servicos Complementares (¢ Taxa de Administragdo): Custo estimado para a
intermediagdo e execucdo de Produtos e Servicos Complementares (Apéndice II), necessarios
pontualmente para as agdes promocionais demandadas. Inclui o pagamento de fornecedores
especializados, bem como a Taxa de Administracdo da Contratada (limitada a 5%).

2. Reembolso de Despesas: Margem destinada ao reembolso obrigatorio de despesas com
deslocamentos de profissionais a servico, didrias, licengas, seguros, alvards, Anotagdo de
Responsabilidade Técnica (ART) e taxas de servigos publicos, conforme detalhado no item
12.38 e seguintes.

13.1.1. Esse valor pode sofrer atualizacdo orcamentédria para fins de ajustamento da previsdao
orcamentaria que compde o valor estimado da contratacdo, de acordo com as diretrizes e politica
anual da Contratante.

13.2. As quantidades anuais estimadas dos Produtos e Servigos Essenciais estdo previstas no item 9, do
Apéndice I - Especificacdo dos Produtos e Servigos Essenciais, do Anexo I — Projeto Basico.

13.3. Destaca-se que os quantitativos indicados s3o meramente estimativos e previstos para cada vigéncia
contratual de 12 (doze) meses. Nao implica, assim, em obrigacdo de execu¢ao de sua totalidade, sendo que
a Contratante demandard o servi¢o de acordo com as suas necessidades e conveniéncia, podendo inclusive
readequar os quantitativos estimados, ocasionando distribuicao diferente da previamente estabelecida,
desde que justificada a alterag@o e observado o valor orcamentario estimado para a contratagao.

13.4. As despesas decorrentes da futura contratagdo correrdo por meio da Disponibilidade Orgamentaria



prevista para o ano 2026.

14. PROTECAO DE DADOS

14.1. A Secretaria de Turismo do Distrito Federal informa que cumpre a contento as disposi¢cdes contidas
na legislacdo de protecdo de dados, e exige de seus fornecedores, tomadores, executores/convenentes,
patrocinados e demais parceiros (“efeito cascata”), o mesmo grau de comprometimento para o
cumprimento da referida normatizacdo, que visa tutelar dados pessoais e, consequentemente, direitos de
personalidade dos mais variados tipos, tais como previstos na legislacao.

14.2. A Secretaria de Turismo do Distrito Federal fara inserir clausula de Protecdo de Dados em seus
contratos, convénios, patrocinios € demais instrumentos juridicos, nos limites da legislagao de prote¢do de
dados pessoais e legislagcdes especiais com aplicagdo correlata, na forma do anexo competente contido
neste instrumento convocatorio.

14.3. Ao estabelecer relagdo juridica com a Secretaria de Turismo do Distrito Federal, o representante
legal do parceiro e/ou contratado, por meio de instrumento juridico especifico, consentird expressamente
em compartilhar eventualmente com terceiros seus dados pessoais referentes ao nome, numero de cadastro
de pessoa fisica (CPF) e identidade (RG), para fins de controle social, decorrente de pedidos de
informacao alicercados na Lei de Acesso a Informagao (Lei n°12.527/12).

15. DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1. A licitante ¢ responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes e documentos apresentados
em qualquer fase da licitacdo.

15.2. Nenhuma indenizagdo sera devida as licitantes pela elaboragdo e/ou apresentagdo de documentos
relativos a esta licitagao.

15.3. A adjudicacdo do objeto desta licitagdo sera feita por Melhor Técnica a(s) licitante(s) cuja(s)
Proposta(s) tenha(m) atendido aos critérios de aceitabilidade previstos no Edital e respectivo Projeto
Basico.

15.4. A Comissdo Especial de Licitagdo ou a autoridade superior podera pedir esclarecimentos, solicitar
apresentacdo de documentos e/ou informagdes adicionais e promover quaisquer diligéncias que entender
necessarias para a regular defesa dos interesses da Contratante, em qualquer fase da licitacdo e sempre que
julgar necessario, podendo fixar prazos para atendimento, destinados a elucidar ou complementar a
instrucao do processo, vedada a inclusdo posterior de informag¢ao ou de documentos que deveriam constar
originariamente da proposta ou da documentagdo, observado o disposto no subitem 6.8.

15.5. No julgamento da habilitagdo e das propostas, a Comissao Especial de Licitacdo adotara o principio
do formalismo moderado e podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos
documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a
todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagdo e classificagao.

15.6. As licitantes deverdao examinar detidamente as disposi¢oes contidas neste Edital e em seus Anexos,
pois a apresentagdo das propostas vincula a aceitagdo incondicional de seus termos, independentemente de
transcrigdo, ndo sendo aceitas quaisquer alegacdes de desconhecimento ou desacordo de qualquer
pormenor.

15.7. Obriga-se a licitante a declarar, sob as penalidades legais, a superveniéncia de fato impeditivo da
habilitagao.

15.8. Ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizacdo do certame na data marcada, a
alteracdo sera comunicada pela Comissao Especial de Licitagdo por meio de comunicagao oficial.

15.9. Caso a sessao nao possa ser concluida até o horario final do expediente, ou mesmo se faga necessario
obter esclarecimentos e/ou promover diligéncias, a licitacdo poderd ser suspensa e reiniciada em dia e
horario definidos pela Comissao Especial de Licitagao.

15.10. Fica assegurada as licitantes, mediante juntada dos documentos previstos no item 4.1, a indicagdo
ou substitui¢ao do seu representante junto ao processo.



15.11. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se- 4 o do
vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos referidos neste Edital em dia de expediente na SETU/DF,
salvo disposi¢@o em contrario.

15.12. A autoridade competente para aprovacdo do procedimento licitatorio poderda cancela-lo
justificadamente, em face de razdes de interesse da SETUR/DF, por motivo de fato superveniente
devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, e por ilegalidade, de oficio ou
por provocagdo de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado. O cancelamento do
procedimento licitatorio induz ao do Contrato. As licitantes ndo terdo direito a indeniza¢do em decorréncia
do cancelamento do procedimento licitatério, ressalvado o direito da signataria de boa-fé de ser ressarcida
pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do Contrato, quando for o caso.

15.13. A homologacdo de resultado desta licitagdo e a adjudica¢do do objeto a licitante vencedora ndo
implicara direito a contratagao.

15.13.1. Até a assinatura eletronica do Contrato, a adjudicataria podera ser inabilitada ou desclassificada
se a SETUR/DF tiver conhecimento de fato superveniente/desabonador no tocante a habilitacao juridica,
regularidade fiscal e trabalhista, qualificacdo econdmico-financeira, entre outros, conhecido apds o
julgamento.

15.13.2. Se ocorrer a inabilitacdo/desclassificacdo da adjudicataria por fatos referidos no subitem anterior,
a SETUR/DF poderd convocar as licitantes remanescentes por ordem de classificagdo ou cancelar esta
licitagao.

15.13.3. E proibido a qualquer licitante tentar impedir o curso normal do processo licitatorio mediante a

utilizagdo de recursos ou de meios meramente protelatorios, sujeitando-se a autora as sangdes legais e
administrativas aplicaveis.

15.14. Atuard como Presidente(a) da Comissdo Especial de Licitacdo, na sua auséncia, o(a) substituto(a)
devidamente designado.

15.15. Atuarao como Equipe de Apoio da Concorréncia os membros da Comissdo Especial de Licitacao,
conforme designacdo feita pela unidade demandante da SETUR/DF.

15.16. O foro para dirimir os possiveis litigios que decorrerem dos procedimentos licitatorios sera o da
Circunscri¢ao Judiciaria de Brasilia - DF.

15.17. Todas as respostas relativas a eventuais questionamentos, pedidos de esclarecimentos ou
impugnacdes a este Edital, bem como as decisdes referentes aos recursos contra quaisquer atos deste
procedimento licitatorio ficardo disponiveis a licitante e eventuais interessados, na SETUR/DF, bem como
serdo oportunamente divulgadas, com efeito de comunicag@o dos atos processuais, por meio eletronico na
internet, e/ou por e-mail.

15.18. E de inteira responsabilidade da licitante o acompanhamento da publicagdo de todos os atos e
comunicados referentes a esta licitagdo no enderego eletronico www.turismo.df.gov.br.

16. DOS ANEXOS
16.1. Integram este Edital como anexo, os seguintes documentos:

ANEXO I - PROJETO BASICO - DOC SEI N° (197981758)

APENDICE I - Especifica¢io dos Produtos e Servigos Essenciais Doc SEI n° (197987569)
APENDICE II — Produtos e Servigos complementares Doc SEI n° (197988118)
APENDICE III - BRIEFING Doc SEI n° (190622755)

ANEXO II - PROCURACAO DOC SEI N° (198723720)
ANEXO III - TERMO DE COMPROMISSO DOC SEI N° (198723952)
ANEXO IV - MINUTA DE CONTRATO DOC SEI N° (198724281)


http://www.turismo.df.gov.br/

-
-ail

eletrbnica
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\ Governo do Distrito Federal
/ Secretaria de Estado de Turismo do Distrito Federal

_._lﬁi___ Comissdo de Planejamento Contratagdo Empresa Marketing Promocional e ou Live Marketing

Projeto Basico - SETUR/COMPLA

PROJETO BASICO

1. OBJETIVO

1.1. Contratagdo de 01 (uma) empresa de marketing promocional — Live Marketing, por meio da Concorréncia do tipo ‘“Melhor
técnica”, sob a égide das Leis n° 14.133/2021 e subsidiariamente, serdo observadas, por analogia, as regras estabelecidas na Lei n° 12.232/2010,
aplicaveis a este objeto, nos termos da Instrugdo Normativa SG/PR n°® 7, de 24 de outubro de 2018 e da Instru¢do Normativa SECOM/PR n°
01/2023.

1.2. A contratagdo dos servigos tem como objetivo fortalecer marcas, difundir ideias e principios, posicionar institui¢des e programas,
disseminar iniciativas e politicas publicas, estreitar o relacionamento da SETUR/DF com publicos de interesse e estimular a experimentacdo e a
venda de produtos e servigos turisticos no Brasil e no exterior por meio de solugdes de marketing promocional.

2. OBJETO
2.1. O objeto da presente concorréncia é a contratagcdo de empresa prestadora de servigos de marketing promocional, referentes a:

2.2. Prospecc¢ao, planejamento, desenvolvimento, formatagdo, organizagdo ¢ coordenagdo de solugdes de marketing promocional da
SETUR/DEF, direcionadas ao publico interno e externo, com o intuito de dar visibilidade para Brasilia como destino turistico nacional e
internacional.

2.3. As agdes de Marketing Promocional poderao ser executadas em todo territorio nacional e eventualmente no exterior;
24. Criagdo e execugdo técnica de agdes e/ou materiais promocionais, no ambito do contrato, e
2.5. Criagao, implementagdo e desenvolvimento de formas inovadoras de marketing promocional, destinadas a expandir os efeitos das

acoes da SETUR/DF junto a publicos de interesse, em consonancia com novas tecnologias.

2.6. A presente contratacdo ndo abarca a montagem de estandes personalizados para participacdo da SETUR/DF em feiras e eventos,
que devera ser viabilizada por contrato especializado em montagem de estandes. Nesse contexto, cabera ao objeto do presente contrato agregar
valor as participacdes com a realizagdo de agdes de marketing promocional,

2.7. O contratac@o objetiva subsidiar a proposi¢do estratégica das solugdes de marketing promocional para alcance dos objetivos de
comunicagdo e superacdo dos desafios apresentados e devem prever, sempre que possivel, indicadores e métricas para aferi¢do, analise e
otimizagao de resultados;

2.8. Para a execucdo dos servigos, a SETUR/DF instituird procedimentos proprios, que estardo descritos no Manual de Orientagao de
Marketing Promocional, a ser disponibilizado no site: https://www.turismo.df.gov.br/, e

2.9. Os produtos e servigos constantes deste Projeto Bésico serdo executados e entregues continuadamente, mediante demanda, na
forma de execugdo indireta, sob o regime de empreitada por prego unitario.

2.10. As agdes de Marketing Promocional poderdo ser executadas no Brasil e no exterior.

2.11. Os servigos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como de natureza técnica, intelectual, intangivel e indivisivel, conforme
estabelecido no § 2° do art. 1° da Instrugdo Normativa SECOM/PR

n°® 01/2023.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. A Secretaria de Estado de Turismo do Distrito Federal reconhece a importancia estratégica do live marketing como ferramenta

eficaz para promover o turismo local, impulsionando a economia e fortalecendo a identidade cultural da regido Live marketing, ou “marketing ao
vivo”, é uma modalidade em que promove a interagdo entre a Administragdo Publica e a comunidade, por meio do dialogo, fomentando o
engajamento nessa relagdo. Seu foco estd em desenvolver a empatia do coletivo pelo servigo prestado, muitas vezes por meio de uma experiéncia
sensorial e, em consequéncia, conquistar o melhor resultado para um produto ou servigo prestado.

3.2. E essencial ter criatividade para pensar em uma forma diferente de interagio com o piiblico, causando um impacto positivo, bem
como uma percepgao diferenciada de comunicagdo. O live marketing reune uma série de a¢des e ferramentas capazes de proporcionar experiéncias
positivas ao consumidor do servigo publico, por meio da realizagdo de evento, feira, exposi¢do ou congresso, uma atividade de merchandising,
uma ag¢do virtual em midia social, geomarketing ou até por meio de um video 360° que permite maior imersao.

3.3. Assim, a contratacdo de uma empresa de marketing promocional e/ou live marketing propiciara a ativagdo de agdes promocionais
de Brasilia, realizacdo de eventos, feiras e campanhas junto a populagdo e formadores de opinido, no Brasil e eventualmente no exterior e
contribuira de maneira efetiva com a divulgacgdo dos destinos turisticos do Distrito Federal, bem como, na promog¢do de eventos tematicos para a
discussdo e promogao de temas relevantes do turismo local e suas politicas publicas para sensibilizag¢@o de roteiros, produtos e servigos turisticos e
por fim, possibilitando a implementagdo de ideias inovadoras e criativas que podem diferenciar o Distrito Federal no cenario turistico nacional e
internacional.

34. Considerando que a promogdo do turismo ¢ vital para o desenvolvimento econdmico e social de Brasilia, o live marketing surge
como uma ferramenta inovadora e envolvente para atrair visitantes, destacar a diversidade turistica e impulsionar a economia local. A experiéncia
do visitante € crucial para garantir que o turismo seja sustentavel e deixe uma impressdo duradoura e, dessa forma, vislumbra-se promover a
oportunidade de criar experiéncias unicas, proporcionando uma conexao emocional entre os visitantes e a Capital Federal.

3.5. Neste mesmo sentido, as empresas especializadas possuem know-how técnico para planejar e executar eventos que maximizam o
impacto visual e emocional, destacando os atrativos turisticos de forma tinica.

3.6. Cumpre salientar que a Lei n® 4.883, de 11 de julho de 2012, dispde sobre a politica de turismo do Distrito Federal e, dentre seus
principios, diretrizes e estratégias, aduz que:



“Art. 4° A Politica de Turismo do Distrito Federal é estruturada nas areas estratégicas de gestdo e fomento ao turismo, de
desenvolvimento de produtos e servigos turisticos, € de promogao e apoio a comercializagdo.

§ 1° Sdo objetivos da Politica de Turismo do Distrito Federal: (...)

III — na 4rea estratégica de promogao e apoio a comercializacdo:

a) promover os destinos turisticos do Distrito Federal e entorno, a partir de produtos e servigos nos mercados nacionais e internacionais, por
meio de agdes de divulgagdo e comercializagio;

b) apoiar a comercializagdo de produtos e servigos em eventos de promogéo e geradores de fluxo turistico;

c) priorizar a¢des voltadas preferencialmente para os segmentos-ancora de turismo de eventos e negdcios, arquitetonico e civico;

d) aptar e apoiar a captagdo de eventos nacionais e internacionais, geradores de fluxo turistico para os destinos do Distrito Federal e
entorno.”

3.7. Mais especificamente dentro das atribui¢des estratégicas da SETUR-DF encontra-se a Subsecretaria de Promogdo ¢ Marketing -

SUPROM, que possui atribui¢des especificas na promocgado e divulgacdo do destino Brasilia nos mercados nacional e internacional, alinhada a
Politica de Turismo do Distrito Federal, ao Planejamento Estratégico da Secretaria de Estado de Turismo do Distrito Federal e ao Plano Nacional
de Turismo.

3.8. Para que a promocao do destino Brasilia seja eficiente, vislumbra-se que a contratagdo de uma empresa especializada na execucio
de tais ag¢des, dada a necessidade de expertise e de agilidade em fungdo da complexidade na elaboragdo de propostas criativas, contribuiria no
alcance destes objetivos, além de impactar a economia local e contribuir para o desenvolvimento social com sustentabilidade.

3.9. Em que pese o live marketing ser integrante das a¢des de comunicagdo, que é de responsabilidade da Secretaria de Estado de
Comunicagdo Social do Distrito Federal - SECOM, este segmento ndo consta descrito nas competéncias de seu Regimento Interno e, do mesmo
modo, ndo ¢ executada pela Pasta.

3.10. Neste contexto, ressalta-se que o Governo Federal publicou a Instrugdo Normativa n° 7, de 24 de outubro de 2018, que disciplina as
licitagGes e os contratos dos orgdos e entidades do Sistema de Comunicagdo de Governo do Poder Executivo Federal — SICOM com empresas de
live marketing.

3.11. Por fim, seguindo os parametros legais tanto na esfera Federal quanto na esfera Distrital, a contratagdo do servico de Marketing
Promocional, que adota o conceito mais recente de Live Marketing, torna-se um importante instrumento de promoc¢ao pois aborda a experiéncia
do publico-alvo com a marca.

3.12. Como pode ser observado, a Secretaria de Estado de Turismo do Distrito Federal devera utilizar seus recursos exclusivamente para
a promog¢do do turismo do Destino Brasilia (subentende-se Distrito Federal ¢ RIDE), permitindo que todo o conjunto de ferramentas e servigos
que compdem o objeto da contratagdo possam também ser utilizados para o estimular o aumento do fluxo de turistas na regido e consolidar o
Distrito Federal como um destino importante no Brasil, dada a importancia do turismo para a economia local através da geragdo de empregos e
renda para as empresas, aumento na arrecadagdo de impostos e conseqilientemente, contribuindo para a nossa populacao.

3.13. Em virtude da natureza especial e predominantemente intelectual dos servigos de Marketing Promocional/Live Marketing, e para
assegurar a qualidade e a responsabilidade técnica integral exigidas sob o critério de julgamento pela Melhor Técnica (previsto para a contratagdo
de servigos especiais), ndo serd admitida a participagdo de sociedades cooperativas neste certame licitatdrio, pois o modelo cooperativista pode,
em contratagdes dessa natureza, comprometer a execugdo adequada e a manutengdo da qualidade superior requerida para o éxito do objeto.

4. CARACTERISTICAS DOS PRODUTOS E SERVICOS

4.1. As demandas serdo atendidas por meio da combina¢do dos produtos e servigos mais adequados para apoiar a SETUR/DF na
superagao de seus desafios e alcance dos seus objetivos de comunicagdo, podendo ser:

4.1.1. Produtos e Servigos Essenciais: contemplam a expertise basica da Contratada na execugdo do objeto do contrato, sendo os itens
previamente especificados e precificados pela Contratante, com os respectivos quantitativos estimados de execugdo, no Apéndice 1.

4.1.2. Produtos e Servigos Complementares: contemplam itens basicos ¢ pontuais ndo passiveis de prestagdo pela Contratada, nem de
previsdo pela Contratante, mas indispensaveis para a adequada execugdo contratual, prestados por meio de fornecedores especializados, com a
intermediacdo e supervisdo da Contratada, cujas categorias estdo descritas no Apéndice II.

4.2. Os Produtos e Servicos Essenciais contemplam as necessidades elementares da Contratante relativas ao objeto da contratagdo e
estdo agrupados no catalogo constante do Apéndice I, nas seguintes categorias:

4.2.1. Campanhas Promocionais: acdes de interacdo com publicos de interesse, intervengdes em locais publicos ou privados,
mobilizagdes envolvendo, ou ndo, algum tipo de compensagdo (real ou simbolica), com o intuito de destacar informagao relevante, incrementar a
percepgao relativa a atuacdo da SETUR/DF, estimular o engajamento ou a adogdo de determinado comportamento acerca de um tema ou causa ou
de alavancar a venda de produtos e servigos turisticos;

4.2.2. Acdes de Relacionamento: acdes de aproximag@o que visam estreitar e fortalecer vinculos entre a SETUR/DF e publicos de
interesse;
4.2.3. Marketing Esportivo: acdes voltadas para a promogdo da pratica de atividades esportivas e para a geracdo de entretenimento,

bem-estar e saude da populagdo. Visam fortalecer a imagem institucional agregando atributos positivos relacionados aos valores do esporte, como
superagdo, trabalho em equipe e lideranga, além de gerar oportunidades para aproximagdo com publicos de interesse e para fidelizagdo de
segmentos de clientes. Direta ou indiretamente contribuem para a geragdo de riqueza na cadeia do esporte, para a geragdo de empregos e trazem
beneficios diversos para o pais;

4.2.4. Marketing Cultural: acdes voltadas para a promocdo de atividades culturais e apoio aos artistas brasileiros, ou que tenham
relagdes intrinsecas com o Distrito Federal, incluindo as artes visuais, musicais, cenograficas e quaisquer outros tipos relacionados a cultura.
Visam fortalecer a cultura distrital agregando atributos positivos a sua imagem, como o0 compromisso com a cultura e com os valores nacionais, e
geram oportunidades para aproximagdo com publicos de interesse e para fidelizagdo de segmentos de clientes. Direta ou indiretamente contribuem
para a geracdo de riqueza na cadeia cultural, geragdo de empregos e trazem beneficios diversos para a capital federal;

4.2.5. Marketing Social e/ou Ambiental: acdes com teor inclusivo € comunitario no ambito social que visam apoiar os segmentos
menos favorecidos da sociedade, ampliar o acesso a beneficios, disseminar solu¢des, propagando a obtengdo de resultados. Também podem estar
associadas a conscientizac¢do, orientagdo e mobilizagdo em torno de questdes e tematicas ambientais e visam fortalecer a imagem institucional
agregando atributos positivos a sua marca, relacionados a responsabilidade socioambiental;

4.2.6. Brand Experience: agdes executadas para proporcionar a um publico especifico experimentacdo do Distrito Federal, com o intuito



de dar visibilidade nacional e internacional para o Distrito Federal enquanto destino turistico. A vivéncia construida se da em uma situagdo
controlada, desde o primeiro contato até o seu término, de forma a criar receptividade em rela¢do ao proposito de atuacdo da SETUR/DF.

4.3. Os Produtos e Servigos Essenciais estdo especificados no Apéndice I, com a descrigao das seguintes informagdes:

a) Titulo;

b) Descritivo;

c) Entregas;

d) Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade;

e) Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade;

f) Complexidade; e

g) Prazo de entrega.

4.3.1. As especifica¢des dos Produtos e Servigos Essenciais mencionadas no subitem anterior poderdo ser aperfeicoadas pela SETUR/DF,

sempre que identificada a necessidade de maior alinhamento das informag¢des com a pratica vivenciada com a Contratada, no decorrer da
execugdo contratual.

4.3.2. Quando identificada a necessidade de execugdo de item ndo previsto no catalogo de Produtos e Servicos Essenciais, constante do
Apéndice I, mas necessario a execugdo contratual, a Contratada devera apresentar a SETUR/DF justificativa acompanhada da estimativa de custos
e das especificagdes técnicas, com a descricdo das mesmas informagdes dispostas no subitem 4.3, para aprovacdo de sua execucdo, desde que o
item guarde compatibilidade com o objeto do contrato e sejam observados o valor anual estimado da contratagéo e os limites previstos no art. 125
da Lein® 14.133/2021 (acréscimos e supressoes).

43.2.1. Apos a aprovagdo da execugdo do Produto e Servigo Essencial, ndo previsto no catalogo constante do Apéndice I, o item podera
passar a integrar o catalogo e, se for o caso, gerar nova categoria.

4.4, Quando identificada a necessidade de execugdo de Produtos e Servicos Complementares, prestados por meio de fornecedores
especializados, a Contratada devera apresentar a SETUR/DF justificativa acompanhada das especificagdes técnicas e da estimativa de custos, para
sua aprovacao.

4.4.1. As categorias de Produtos e Servigos Complementares constantes do Apéndice II constituem uma relagdo exemplificativa que nao
esgota a contratacdo dos componentes indispensaveis a perfeita execugdo contratual e podem ser ajustadas as necessidades especificas de cada
acdo, com a prévia anuéncia e aprovagdo da SETUR/DF, observadas as condigdes contratuais.

44.2. Apbs a aprovacdo da SETUR/DF, o novo Produto e Servigo Complementar poderdo passar a integrar o Apéndice II e, se for o
caso, gerar nova categoria.

4.5. No interesse da SETUR/DF podera ocorrer deslocamentos de profissionais a servigo e, nessa hipdtese, a Contratada provera os
meios de transporte, hospedagem e alimentagdo dos técnicos designados, sendo reembolsada, mediante prestagdo de contas.

4.5.1. Todo deslocamento vinculado as agdes relacionadas a execugdo contratual devera estar previsto na Ordem de Servigo e
devidamente aprovado pelo gestor do contrato.

4.5.2. Para autorizagao das despesas, na Ordem de Servigo (OS) deverfo constar as seguintes informagdes:

a) nome do profissional;

b) finalidade da viagem;

c) datas de inicio e do término da viagem;

d) preco estimado das passagens; e

e) previsdo de quantidade de diarias.

4.5.3. Para as passagens aéreas, fica definida a utilizacdo de classe econdmica para qualquer profissional nos trechos nacionais ou
internacionais.

4.53.1. Nos deslocamentos excepcionais por intermédio de outros meios de transporte, que ndo o aéreo, a SETUR/DF podera aprovar a
locomogdo com base na apresentagdo, pela Contratada, de orcamentos prévios e prestagdo de contas em regras similares as das passagens aéreas.
4.6. Também serdo passiveis de reembolso eventuais despesas com licengas, seguros, alvaras e taxas de servigos publicos, necessarios a
realizagdo das agdes.

4.7. A execugdo de qualquer produto, servigo ou despesa que envolva o desembolso de recursos devera ser prévia e expressamente
autorizada pela SETUR/DF.

4.8. A contratacdo de fornecedores especializados s6 sera permitida para prestagdo de Produtos e Servicos Complementares, cujas
categorias estdo descritas de forma exemplificativa no Apéndice II.

48.1. Nesses casos, fica vedada a contratacdo, direta ou indireta, de empregado, socio ou dirigente da contratada, bem como de empresas
em que tenham participagdo societaria.

4.8.2. Fica vedada também a contratagdo de empresas licitantes que tenham participado do presente certame.

4.9. Na intermediagdo e supervisdo da execugdo de Produtos e Servicos Complementares, prestados por fornecedores especializados, a

contratada devera preservar as regras e condi¢des do seu contrato com a SETUR/DF, respondendo integralmente por toda e qualquer infragdo
decorrente dessas situagdes.

5. APRESENTACAO E ELABORACAO DA PROPOSTA TECNICA
5.1. A licitante devera apresentar sua Proposta Técnica estruturada de acordo com os quesitos e subquesitos a seguir:
Quesitos Subquesitos

1. Raciocinio Basico

1. Plano de Agéo Promocional II. Estratégia de A¢ao de Marketing Promocional

Involucro 1: via ndo identificada



Invélucro 3: via identificada I11. Solugdo de Marketing Promocional

IV. Plano de Implementacdo

2. Capacidade de Atendimento - Invélucro 2

3. Relatos de Solugdes de Marketing Promocional - Invélucro 2

5.1.1. A Proposta Técnica sera redigida em lingua portuguesa, salvo quanto a expressdes técnicas de uso corrente, com clareza, sem
emendas ou rasuras.

5.2. Invélucro 1: Quesito 1 - Plano de Acdo Promocional - Via Nao Identificada: para apresentagdo do Plano, a licitante devera levar
em conta as seguintes orientagdes:

a) em volume unico, orientagdo retrato com perfuracdo dupla e grampo trilho de metal, centralizada na margem esquerda;

b) capa e contracapa em papel A4, branco, com 75 g/m2, ambas em branco;

c) conteudo impresso em papel A4, branco, com 75 g/m2, orientagdo retrato;

d) espagcamento de 3 cm nas margens esquerda e superior e 2 cm na direita e inferior, a partir das respectivas bordas;

e) titulos, entretitulos, paragrafos e linhas subsequentes sem recuos;

f) espacamento simples entre as linhas e, opcionalmente, duplo apds titulos e intertitulos e entre paragrafos;

g) alinhamento justificado do texto;

h) texto e numeracdo de paginas em fonte Arial, cor preta, tamanho 12 pontos, observados os subitens 5.2.1, 5.2.2 ¢ 5.2.3;

i) esta vedada a utilizagdo de negritos, italicos e sublinhados. So serdo permitidos italicos para determinagdo de expressdes ou palavras em
lingua estrangeira;

)] numeragdo de todas as paginas, no centro inferior, pelo editor de textos, a partir da primeira pagina interna, em algarismos arabicos;

k) sem identificacdo da licitante.

5.2.1. As especificagdes do subitem 5.2 ndo se aplicam aos exemplos de agdes e/ou materiais promocionais que trata a alinea ‘b’ do

subitem 5.3.3 (Subquesito 3 — Solugdo de Marketing Promocional) ¢ a indicagdo prevista no subitem 5.3.3.8 (indicagdo do tipo de agdo e/ou
material promocional).

5.2.2. Os subquesitos Raciocinio Bésico e Estratégia de Acdo de Marketing Promocional poderdo ter graficos, quadros, tabelas ou
planilhas, observadas as seguintes orientagdes:

a) poderao ser editados em cores;

b) os dados e informagdes deverdo ser editados na fonte Arial e poderdo ter tamanho de 08 a 12 pontos;

c) as paginas em que estiverem inseridos poderao ser:

d) apresentadas em papel A3 dobrado. Nesse caso, para fins do limite maximo previsto no subitem 5.2.6, cada folha de papel A3 sera
computada como 02 (duas) paginas de papel A4;

e) impressas na orientagdo paisagem.

5.2.3. Os graficos, quadros, tabelas ou planilhas integrantes do subquesito Plano de Implementagéo poderao:

a) ser editados em cores;

b) ser fontes e tamanhos de fonte habitualmente utilizados nesses recursos;

c) ter qualquer tipo de formatagdo de margem;

d) ser apresentados em papel A3 dobrado.

5.2.3.1. As paginas em que estiverem inseridos os graficos, tabelas e planilhas desse subquesito poderdo ser impressas na orientacio
paisagem.

5.2.4. Os exemplos de a¢des e/ou materiais integrantes do subquesito Solucdo de Marketing Promocional deverdo ser apresentados
separadamente do volume de que trata a alinea ‘a’ do subitem 5.2.

52.4.1. Esses exemplos deverdo respeitar as dimensdes maximas do Invélucro n® 1 (70 x 3,5 x 50 cm), podendo ser menores.

5.2.5. O Plano de Agao Promocional — Via Néo Identificada (Invélucro 1) ndo podera ter informagdo, marca, sinal, etiqueta, imagem ou
qualquer outro elemento que possibilite a identificacdo de sua autoria, antes da abertura do Invélucro n° 3.

5.2.6. Os textos do Raciocinio Bésico e da Estratégia de A¢do de Marketing Promocional estdo limitados, no conjunto, a 10 (dez) paginas.
5.2.7. Os textos da relagdo prevista na alinea ‘a’ do subitem 5.3.3, relativo a Solu¢do de Marketing Promocional ¢ ao Plano de
Implementag@o estdo limitados a 60 (sessenta) paginas.

5.2.8. Poderao ser utilizadas paginas isoladas com a finalidade de indicar o Plano de A¢do Promocional e seus subquesitos. Essas paginas
ndo serdo computadas no limite de paginas previsto no subitem 5.2.6 e devem seguir as especifica¢des do subitem 5.2, no que couber.

5.3. A licitante devera apresentar o Plano de Ag¢do Promocional — Via Nao Identificada com base no Briefing — Apéndice III,
observadas as seguintes disposi¢des:

5.3.1. Subquesito 1 — Raciocinio Basico — apresentacdo em que a licitante descrevera:

a) analise das caracteristicas e especificidades da SETUR/DF e do seu papel no contexto no qual se insere;

b) diagndstico relativo as necessidades de comunicagdo identificadas;

c) compreensdo do desafio e dos objetivos de comunicagdo estabelecidos no Briefing.

5.3.2. Subquesito 2 — Estratégia de Acido de Marketing Promocional — apresentagdo e defesa da estratégia proposta pela licitante para

superar o desafio e alcancar os objetivos de comunicagdo estabelecidos no Briefing, compreendendo:



a) explicitagdo e defesa do partido tematico e do conceito que fundamentam a proposta de Solugdo de Marketing Promocional;

b) proposicdo e defesa dos pontos centrais da Estratégia de A¢do de Marketing Promocional, especialmente: o que fazer, a quem fazer,
como fazer, quando fazer, o que dizer; a quem dizer; como dizer; quando dizer; que agdes, instrumentos ou materiais utilizar; e quais efeitos e
resultados esperados.

5.3.2.1. A licitante ndo podera contemplar na Estratégia de A¢do de Marketing Promocional, proposta cuja natureza ndo tenha vinculo com
uma atividade promocional.

5.3.3. Subquesito 3 — Solug¢do de Marketing Promocional — apresentagdo das agdes e/ou materiais promocionais envolvidos na
estratégia proposta, contemplando:

a) relacdo de todas as agdes e/ou materiais promocionais que a licitante julga necessarios para superar o desafio e alcangar os objetivos de
comunicagdo estabelecidos no Briefing, com o detalhamento de cada e explicitagdo de seus publicos-alvo e suas fungdes taticas no ambito da
estratégia;

b) exemplos das a¢des e/ou materiais promocionais que apresentem caracteristicas visuais, constantes da relagdo prevista na alinea anterior,
que a licitante julga mais adequadas para ilustrar sua proposta, observadas as condigdes estabelecidas no subitem 5.3.3.3.

5.3.3.1. O detalhamento da relagdo prevista na alinea ‘a’ do subitem 5.3.3 deve considerar:

a) Infraestrutura e Apoio Logistico: o local e espago a serem utilizados; a estrutura fisica e os ambientes; os perfis que comporao a
equipe responsavel pela execugdo; a estrutura de apoio técnico, administrativo e de pessoal; e os projetos relativos aos elementos de seguranga
(prevengdo de responsabilidade e corresponsabilidade civil; pessoal de apoio; agdes de policiamento e transito; sinalizagdo e identificacdo do staff;
acessibilidade, controle de acesso, assisténcia ao publico, servico médico e esquema de estacionamento);

b) Plano de Divulgacdo e Articulacdo: estratégias para impactar e mobilizar os publicos internos e externos; relagdo dos materiais
promocionais a serem utilizados; elementos criativos envolvidos na proposta; ¢ medidas de prevengdo ao impacto socioambiental.

5.3.3.2. Se a proposta da licitante previr nimero de agdes e/ou materiais promocionais superior ao limite estabelecido no subitem 5.3.3.3,
que podem ser apresentadas fisicamente como exemplos, a relagdo mencionada na alinea ‘a’ do subitem 5.3.3 devera ser elaborada em dois
blocos: um para as agdes e/ou materiais apresentados como exemplos e outro para o restante.

5.3.3.3. Os exemplos de a¢des e/ou materiais promocionais que trata a alinea ‘b’ do subitem 5.3.3 estdo limitados a 10 (dez),
independentemente do seu tipo ou de sua caracteristica e poderdo ser apresentados sob a forma de:

a) plantas baixas, croquis, esquemas ou leiautes impressos para apresentar espagos, ambientes e estruturas fisicas;

b) leiautes impressos e/ou montados (‘boneca’) e prototipos para marcas, logotipos, materiais promocionais e pegas de divulgacdo, exceto de
veiculagdo em midia;

c) roteiros, storyboards impressos, storyboards animados ou animatics para pegas de multimidia.

5.3.3.4. Os exemplos impressos devem preservar a capacidade de leitura dos textos e das mensagens, sem limitagdo de cores, com ou sem
suporte ou passe-partout, observado o disposto no subitem 5.2.4.

5.3.3.5. No storyboard animado ou animatic poderdo ser inseridas fotos e imagens estaticas, além de trilha sonora, voz e locucdo. Néao
podendo ser inseridas imagens em movimento.

5.3.3.6. O storyboard animado ou animatic devera ser apresentado em pen drive ousmart card ndo regravaveis executaveis em sistema
operacional Windows.

5.3.3.6.1. Nessas midias de apresentag¢do (pen drive ou smart card) ndo poderdo constar informagdo, marca, sinal, etiqueta ou qualquer
outro elemento que possibilite a identificagdo da licitante ou de qualquer anunciante, somente a marca do seu fabricante.

5.3.3.6.2. As midias de apresentagdo deverdo ser fixadas em pdgina em branco de tamanho A4, de forma a ndo ficarem soltas do envelope.

5.3.3.7. Os exemplos ndo serdo avaliados sob os critérios geralmente utilizados para materiais finalizados, mas apenas como referéncias das
propostas a serem desenvolvidas, independente da forma escolhida pela licitante para apresentagao.

5.3.3.8. Para facilitar seu cotejo com a relag@o prevista na alinea ‘a’ do subitem 5.3.3, cada exemplo devera trazer indica¢do do tipo de agdo
e/ou material promocional.

5.3.3.9. Para fins de computo das ag¢des e/ou materiais promocionais que poderdo ser apresentadas fisicamente como exemplos, até o limite
de 10 (dez), devem ser observadas as seguintes regras:

a) as variagdes de formatos dos materiais promocionais serdo consideradas como novos exemplos;

b) uma planta baixa e um croqui relacionado a um mesmo espago fisico serdo considerados 02 (dois) exemplos;

c) cada peca apresentada como parte de um kit sera computada no referido limite;

d) um material multimidia e a pagina na internet onde ficara hospedado serdo considerados 02 (dois) exemplos;

e) uma planta baixa de um espaco fisico e um banner de sinalizagdo a ser utilizado neste espago serdo considerados 02 (dois) exemplos.

5.34. Subquesito 4 — Plano de Implementag¢do— A licitante devera apresentar ¢ defender um plano tatico detalhado para o
desenvolvimento e execu¢do das agdes e/ou materiais promocionais constantes de sua proposta, demonstrando a perfeita exequibilidade
operacional e logistica do plano dentro da remuneragao total fixa estabelecida no Edital, contemplando:

5.34.1. Cronograma detalhado de preparagao, viabilizagdo, pré-produgdo, realizagdo, conclusdo, produgdo e pos-produgio das agdes e/ou
materiais promocionais, com indicagdo dos marcos (milestones) e periodos de execugao.

5.3.4.2. Alocagdo de Recursos e Exequibilidade Operacional: Descrigdo minuciosa dos recursos humanos (perfis e quantitativos minimos
necessarios) ¢ dos recursos materiais e logisticos (incluindo a estimativa de utilizagdo dos Produtos e Servigos Essenciais e Complementares
listados nos Apéndices I e II, conforme o caso) essenciais para a execugdo técnica das agdes propostas, de modo a comprovar a viabilidade da
solucd@o dentro dos prazos estipulados.

5.4. Invélucro 3: O Plano de A¢do Promocional - Via Identificada devera constituir-se em copia do Plano de A¢éo Promocional - Via
Nao Identificada, sem os exemplos de agdes e/ou materiais promocionais da Solugdo de Marketing Promocional, com a finalidade de proporcionar
a correlag@o segura de autoria, observadas as seguintes caracteristicas:

a) ter a identificac@o da licitante;

b) ser datado;



c) estar assinado na ultima pagina e rubricado nas demais, por quem detenha poderes de representagdo da licitante, na forma de seus atos
constitutivos, devidamente identificado.

5.5. Invélucro 2: Quesito 2 — Capacidade de Atendimento: A licitante devera apresentar as informagdes que constituem o quesito em
volume especifico, orientagdo retrato, em formato A4, ou A3 dobrado, numerado sequencialmente a partir da primeira pagina interna, rubricadas
em todas as paginas e assinado na ultima por quem detenha poderes de representagdo da licitante, na forma de seus atos constitutivos,
devidamente identificado.

5.5.1. O volume especifico mencionado no subitem 5.5 ndo podera reproduzir, transcrever, remeter ou permitir correlagdo com o conteudo
do Plano de A¢ao Promocional — Via Néo Identificada (Invélucro n® 1) de modo a possibilitar sua identificacdo de autoria; é vedada a insergdo de
marca, sinal, etiqueta, CNPJ, timbre ou metadados que estabelegam vinculo direto ou indireto com o Invélucro n® 1, admitindo-se apenas a
identificacdo de clientes, cases e equipe estritamente para fins de comprovagao técnica deste quesito.

5.5.2. A Capacidade de Atendimento sera constituida de textos, tabelas, quadros, graficos, planilhas, diagramas, fotos e outros recursos,
por meio dos quais a licitante devera apresentar:

a) relacdo dos servigos prestados aos principais clientes atendidos pela licitante nos ultimos 6 (seis) anos, com a especifica¢do da execugdo
de cada um deles;

b) quantificagdo e qualificagdo, sob a forma de curriculo resumido (no minimo, nome, formagdo académica e experiéncia) dos profissionais
que poderdo ser colocados a disposi¢ao da execugdo do contrato, discriminando-se as respectivas areas de atuagdo. A SETUR/DF podera, a
qualquer tempo, solicitar a apresentacdo de documentacdo que comprove as informagdes dos profissionais, por meio de certificados, diplomas,
contratos e/ou carteira de trabalho. Tais profissionais informados poderdo vir a ser substituidos, desde que por outro de formagao equivalente ou
superior, apos comprovacao a SETUR/DF;

c) infraestrutura, instalagdes e recursos materiais da licitante que estardo a disposi¢do da SETUR/DF;

d) sistematica operacional de atendimento, meios e processos a serem adotados no relacionamento com a SETUR/DF. Sera considerada a
apresentacdo de fluxo vigente para atendimento as demandas e realizacdo de relacionamento com os clientes da Secretaria, considerada a
prestacdo de servigos tanto nas dependéncias da SETUR/DF, como nas dependéncias da CONTRATADA.

5.6. Invélucro 3 - Quesito 3 — Relatos de Solucdes de Marketing Promocional: a licitante devera apresentar os documentos, as
informagdes ¢ as agdes e/ou materiais promocionais que constituem o quesito, em volume especifico, orientagdo retrato, em formato A4,
numerado sequencialmente a partir da primeira pagina interna, rubricados em todas as paginas e assinado na Ultima por quem detenha poderes
representacdo da licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.

5.6.1. Os documentos, as informagdes e as agdes e/ou materiais promocionais dos relatos mencionados no subitem precedente ndo
poderao ter informagao, marca, sinal, etiqueta, ou qualquer outro elemento que conste do Plano de Agdo Promocional — Via Nao Identificada, que
possibilite a identificagdo da autoria deste, antes da abertura do Invélucro n® 3.

5.6.2. A licitante devera apresentar 02 (dois) relatos, cada um com o maximo de 05 (cinco) paginas, em que serdo descritas solugdes
promocionais propostas pela licitante e implementadas por seus clientes, na superagdo de desafios de comunicagdo. Cada relato:

a) devera ser elaborado pela licitante, em papel que a identifique;

b) devera contemplar nome, cargo ou funcdo e assinatura de funcionario da licitante responsavel por sua elaboragao;

c) devera estar formalmente validado pelo respectivo cliente, de forma a atestar a sua autenticidade.

d) ndo pode referir-se a agdes promocionais solicitadas ou aprovadas pela contratante, no ambito de seus contratos;

e) devera estar formalmente referendado pelo respectivo cliente, de forma a atestar a sua autenticidade;

f) pelo menos 01 (um) relato devera ser sobre servigo/agdo executado(a) no exterior; e/ou por cliente com sede fora do Brasil e que tenha
executado ac¢des no Brasil.

5.6.2.1. A validagdo devera ser feita em documento apartado dos relatos, o qual ndo entrard no computo do niimero de paginas de que trata
o subitem

5.6.2.2. No documento de validagdo constara, além do ateste dos relatos, o nimero do contrato, o nome empresarial do cliente, o nome do

signatario, seu cargo/fun¢ao e sua assinatura.

5.6.2.3. Os Relatos de Solugdes de Marketing Promocional, de que trata o subitem 5.6.2 devem ter sido implementados no periodo de no
maximo 6 (seis) anos anteriores a data de publicagdo deste Projeto Basico.

5.6.3. E permitida a inclusdo de até 03 (trés) agdes e/ou materiais promocionais para cada relato, independentemente do seu tipo ou de sua
caracteristica, em cada relato, observando-se as seguintes regras para sua apresentagio:

a) na versdo digital: deverfio ser fornecidas em pen drive ousmart card ndo regravaveis, executaveis no sistema operacional Windows,
podendo integrar o volume especifico previsto no subitem 5.6 ou ser apresentadas soltas;

b) na versdo impressa: poderdo integrar o volume especifico previsto no subitem 5.6, em papel A4 ou A3 dobrado, ou ser apresentadas
soltas, em qualquer formato, dobradas ou ndo. Em todos os casos, devera ser preservada a capacidade de leitura dos textos e das mensagens e
indicadas suas dimensdes originais;

c) para cada a¢do e/ou material promocional, devera ser apresentada uma ficha técnica com a indicagéo sucinta do problema que se prop0s a
resolver.

6. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

6.1. A Subcomissdo Técnica analisara as Propostas Técnicas das licitantes quanto ao atendimento das condi¢des estabelecidas neste

Projeto Basico.

6.2. Serdo levados em conta pela Subcomissdo Técnica, como critério de julgamento técnico, os seguintes atributos da Proposta
Técnica, em cada quesito ou subquesito:

Invélucro 1: Quesito 1 - Plano de Agdo Promocional
Subquesito 1 - Raciocinio Basico

a acuidade demonstrada na analise das caracteristicas e especificidades da SETUR/DF e do contexto de sua atuagdo;



a pertinéncia dos aspectos relevantes e significativos apresentados, relativos as necessidades de comunicagao identificadas;

a assertividade demonstrada na analise e compreensdo do desafio de comunicagdo a ser superado pela SETUR/DF e no entendimento dos
objetivos de comunicagdo estabelecidos no Briefing.

Subquesito 2 - Estratégia de A¢ao de Marketing Promocional

a consisténcia técnica da Estratégia de Agdo de Marketing Promocional ¢ a capacidade da licitante de articular os conhecimentos sobre a
SETUR/DF, o desafio e os objetivos de comunicacéo estabelecidos no Briefing;

a adequagdo do partido tematico e do conceito a natureza e as atividades da SETUR/DF, bem como ao desafio e aos objetivos de comunicagao;
a consisténcia da argumentacao em defesa do partido tematico e do conceito;

as possibilidades de interpretagdes positivas do conceito para o relacionamento da SETUR/DF com seus publicos;

a exequibilidade da Estratégia de A¢ao de Marketing Promocional, considerada a verba referencial.

Subquesito 3 — Solugdo de Marketing Promocional

o alinhamento das a¢des e/ou materiais promocionais com a estratégia proposta;

a pertinéncia das agdes e/ou materiais promocionais com a natureza da SETUR/DF e com o desafio e objetivos de comunicagéo estabelecidos no
Briefing;

a funcionalidade da infraestrutura e do apoio logistico propostos para a implementagao das agdes;

a adequagdo do plano de divulgagao e articulagdo em face do desafio, dos objetivos de comunicagdo e perfis dos ptblicos envolvidos;

a originalidade da Solugdo de Marketing Promocional e as interpretagdes favoraveis que comporta;

a exequibilidade das agdes e/ou materiais promocionais propostos, com base no investimento disponivel.

Subquesito 4 — Plano de Implementagéo

A adequagdo do cronograma desenvolvido e a exequibilidade operacional das agdes e/ou materiais promocionais, considerando o grau de
complexidade de sua execugao técnica e as especificidades do desafio e dos objetivos apresentados no briefing.

Invélucro 4: Quesito 2 - Capacidade de Atendimento
a abrangéncia de execugdo dos servigos prestados aos clientes ¢ o periodo de atendimento a cada um;

a experiéncia dos profissionais da licitante em a¢des promocionais ¢ a adequagdo das quantificagdes e qualificagdes desses profissionais as
necessidades da SETUR/DF;

a adequagdo da infraestrutura, das instalagdes e dos recursos materiais que poderdo apoiar o atendimento a8 SETUR/DF na execug¢ao do contrato;
o fluxo de atendimento as demandas e de relacionamento operacional entre a SETUR/DF e a licitante.

Involucro 4: Quesito 3 — Relatos de Solugdes de Marketing Promocional.

a evidéncia de planejamento estratégico por parte da licitante na proposigdo da solugdo de marketing promocional em cada relato;

a demonstragdo de que a solugdo de marketing promocional contribuiu para o alcance dos objetivos de comunicagio do cliente;

a complexidade do desafio de comunicagdo apresentado no relato e a relevancia dos resultados obtidos;

a qualidade da execugdo das a¢des e/ou materiais promocionais desenvolvidos pela licitante para seu cliente;

o encadeamento logico e a clareza da exposigdo do relato pela licitante.

A pontuagdo da Proposta Técnica esta limitada a 100 (cem) e sera apurada segundo a metodologia a seguir.

Para estabelecimento da pontuagdo de cada quesito e subquesito devera ser avaliado o grau de atendimento das Propostas Técnicas ao disposto
neste item 6.

Aos quesitos ou subquesitos serdo atribuidos, pela Subcomissdo Técnica, no maximo, os seguintes pontos:

PONTUACAO
Quesitos e Subquesitos ; -
MAXIMA MINIMA
1. Plano de Acio Promocional 70 52,5
1. Raciocinio Basico 10 7,50
II. Estratégia de A¢do de Marketing Promocional 20 15
III. Solugdo de Marketing Promocional 25 18,75
IV. Plano de Implementagao 15 11,25
2.0. Capacidade de Atendimento 17,5 13,13




Relac¢io dos principais clientes com a comprovagio de realizacdo planejamento e execu¢io de acdes de live marketing
Relag@o nominal dos 5 (cinco) principais clientes atendidos pela licitante, nos ltimos 6 (seis) anos, com a comprovagao do
periodo de atendimento de cada um deles e do objeto do contrato

Entende-se como empresa com atuagdo internacional, aquelas que planejaram e executaram servigos de Live Marketing para
clientes em mais de 5 estados Brasil e para clientes com atuagdo em mais de um pais.
Entende-se como empresa com atuagdo Nacional, aquelas que planejaram e executaram servigos de Live Marketing para
clientes em mais de 5 estados Brasil.
Entende-se como empresa com atuagdo Regional, aquelas que planejaram e executaram servigos de Live Marketing para
clientes em menos de 5 estados Brasil.
Entende-se por servigos de live marketing o planejamento e a execugédo de agdes.

e Apresentagdo de mais de 3 (trés) ou mais clientes com atuagdo em diferentes estados do Brasil e 2 ou mais clinetes
com atuag@o em diferentes paises, excluindo o Brasil: 8 (oito) pontos.
e Apresentacgdo de 2 (dois) a 4 (quatro) clientes com atuagdo em diferentes estados do Brasil e de 1 ou mais clientes com
atuac@o em diferentes paises, excluindo o Brasil: 5 (cinco) pontos.
e Apresentagdo de 2 (dois) clientes com atuagdo em diferentes estados do Brasil e 2 (dois) ou mais clientes com atuagao
no Distrito Federal: 2 (dois) pontos.
e Apresentagdo de 1 (um) cliente com atuagao fora do Distrito Federal e 1 (um) cliente com atuagdo no Distrito Federal:
1 (um) ponto.

2.1 Qualificaciio dos profissionais

Diretor Geral com experiéncia minima comprovada de 5 anos (minimo 01 profissional) 0,7 0,53

Coordenador de Atendimento com experiéncia minima comprovada de 5 anos (minimo 01 profissional) 0,6 0,45

Profissional de atendimento com experiéncia minima comprovada de 4 anos (minimo 01 profissional) 0,4 0,30

Coordenador de Planejamento e Pesquisa com experiéncia minima comprovada de 5 anos (minimo 01 profissional) 0,6 0,45

Coordenador de Criacdo com experiéncia minima comprovada de 5 anos (minimo 01 profissional) 0,6 0,45

Profissionais de Criacdo com experiéncia minima comprovada de 3 anos (pontuagao para cada profissional apresentado)

(minimo 02 profissionais) 0.6 0.3

Coordenador de Produciio com experiéncia minima comprovada de 5 anos (minimo 01 profissional) 0,6 0,45

Profissional Especializado em Turismo com experiéncia minima comprovada de 3 anos (minimo 01 profissional) 0,4 0,30

Infraestrutura, instalacdes e recursos colocados a disposicio do contratante - Adequaciio a execucio do contrato.
Possuir instalagdes, infraestrutura e os recursos materiais que estardo a disposi¢do para a execuc@o do contrato
Atende: 2,5 Pontos
Nao atende: 0 Pontos

2,5 1,88

Sistematica operacional de atendimento
Possui fluxo vigente para atendimento a demandas e realizagdo de relacionamento com os clientes da Secretaria:
Atende: 2,5 Pontos
Nio Atende: 0 Pontos

2,5 1,88

3.0. Relatos de Solucdes de Marketing Promocional 12,5 9,38

a. Relato 1 6,25 4,45

b. Relato 2 6,25 4,45

Pontuagdo Total 100 75,00

A pontuagdo de cada quesito correspondera a média aritmética dos pontos atribuidos por cada membro da Subcomissdo Técnica, considerando-se
01 (uma) casa decimal.

A Subcomissao Técnica reavaliard a pontuagdo atribuida a um quesito ou subquesito sempre que a diferenca entre a maior € a menor pontuagao
for superior a 20% (vinte por cento) da pontuagdo maxima do quesito ou do subquesito, com o fim de restabelecer o equilibrio das pontuagdes
atribuidas, em conformidade com os critérios objetivos previstos neste Projeto Basico.

Persistindo a diferenca de pontuagdo prevista apos a reavaliacdo do quesito ou subquesito, os membros da Subcomissdo Técnica, autores das
pontuagdes consideradas destoantes, deverdo registrar em ata as razdes que os levaram a manter a pontuagdo atribuida ao quesito ou subquesito
reavaliado, que sera assinada por todos os membros da Subcomissdo e passard a compor o processo desta licitacdo.

A pontuagdo final da Proposta Técnica de cada licitante correspondera a soma dos pontos dos 03 (trés) quesitos: Plano de Agdo Promocional;
Capacidade de Atendimento; e Relatos de Solugdes de Marketing Promocional.

Sera classificada em primeiro lugar, na fase de julgamento da Proposta Técnica, a licitante que obtiver a maior pontuacdo, observado o disposto
no subitem 6.5 deste Projeto Basico.

Sera desclassificada a Proposta Técnica que incorrer em qualquer uma das situagdes abaixo descritas:

apresentar qualquer informagdo, marca, sinal, etiqueta, ou qualquer outro elemento que possibilite a identificagdo da autoria do Plano de A¢éo
Promocional — Via Nao Identificada, antes da abertura do Invélucro n° 3;

ndo alcangar, no total, 70 (setenta) pontos;
obter pontuagdo zero em qualquer um dos quesitos ou subquesitos.

Podera ser desclassificada a Proposta Técnica que ndo atender as demais exigéncias deste Projeto Basico, podendo ser relevados aspectos
puramente formais que ndo comprometam a lisura e o carater competitivo da licitacdo.

Se houver empate que impossibilite a identificacdo automatica da melhor Proposta Técnica, sera considerada como classificada em primeiro lugar




a licitante que tiver obtido a maior pontuag@o, sucessivamente, nos quesitos Plano de A¢do Promocional, Capacidade de Atendimento e Relatos de
Solugdes de Marketing Promocional.

Persistindo o empate, a decisdo sera feita por sorteio, a ser realizado em sessdo publica, com data previamente divulgada para participagdo de
todas as licitantes.

O critério de julgamento da proposta ¢ a melhor técnica adequada ao Projeto Basico.
6.3 CRITERIOS DE PONTUACAO TECNICA

Os critérios objetivos para avaliagdo das propostas técnicas, conforme o critério “melhor técnica” (Lei n® 14.133/2021, art. 35)

Critério Descriciao Pontuagio Peso
Originalidade Inovagdo nas estratégias promocionais, com e~xemplos praticos (e‘x.‘ : campan_ha dlgl‘tal com regl_ldade aumentada, 0-30 30 %
evento cultural unico). Avaliagdo baseada em criatividade e diferencial competitivo.
Viabilidade Exequibilidade técnica e logistica, com cronograma dptalhado, orgamf:nto preliminar e recursos (ex.: equipe de 0-30 30 %
10 profissionais, equipamentos especificados).
P . PEY T : P : o
Acuidade Aderéncia ao briefing (Apendlcje.lll), com agdes z}hnhadas as metas turisticas {ez;.‘ aumento de 15 % no fluxo de 0-20 20 %
visitantes). Avaliagdo baseada em clareza e precisdo.
Experiéncia Capacidade técnica comprovada por atestgdos (mmmrlo'de 2) ou portfolio (ex.: 3 campanhas promocionais 0-20 20 %
realizadas nos ultimos 5 anos).
Total 0-100 100 %
Instrugdes para Avaliagdo:
e A subcomiss@o pontuara cada critério com base no ENVELOPE 2 (Plano de A¢ao Promocional, atestados, portfolio).
e A pontuacdo final ¢ a soma ponderada:
(Originalidadex0,30)+(Viabilidadex0,30)+(Acuidadex0,20)+(Experie”nciax0,20)(Originalidade x 0,30) + (Viabilidade x
0,30) + (Acuidade x 0,20) + (Experiéncia x 0,20)(Originalidadex0,30)+(Viabilidadex0,30)+(Acuidadex0,20)+
(Experie”nciax0,20).
e Desempate: maior pontuagdo em Originalidade; se persistir, sorteio publico.
e Justificar as pontuagdes em ata, garantindo transparéncia (Lei n® 14.133/2021, art. 17).
7. 7. DISTRIBUICAO DOS SERVICOS
7.1. Os produtos e servigos constantes deste Projeto Basico serdo executados e entregues continuadamente, mediante demanda, na
forma de execugdo indireta, sob o regime de empreitada por prego unitario.
7.2. A CONTRATADA atuara de acordo com solicitacdo da SETUR/DF e ndo terd garantia de faturamento minimo sobre o valor
contratual.
8. 8. EXECUCAO CONTRATUAL
8.1. A execugdo contratual dar-se-4 por meio da prestagdo de servicos e fornecimento de produtos, demandados previamente pela

SETUR/DF, via Ordem de Servigo (OS).

8.2. O detalhamento do processo de execugdo contratual e de demandas por meio de OS sera efetuado em Manual de Procedimentos
editado pela SETUR/DF, que ficara disponivel em sua pagina de internet.

8.3. A SETUR/DF podera estabelecer que, em carater excepcional, o desenvolvimento de determinados produtos e a prestacdo de
determinados servicos se dara em suas dependéncias, numa prestacdo presencial e continuada, por tempo determinado, em decorréncia das
caracteristicas desses servigos e em prol da adequada execug@o contratual.

8.4. Para a prestacdo dos servigos, a CONTRATADA deve obrigatoriamente possuir estrutura de atendimento em Brasilia/DF, possuir
quantitativo suficiente de profissionais compativel com o volume e a caracteristica dos servigos a serem prestados a SETUR/DF, inclusive para
atendimento pontual, apds a realizagdo da agdo, para a apresentagdo de notas para atestes, relatorios ¢ outras informagdes ou providéncias
solicitadas pela SETUR/DF.

8.5. Os profissionais que deverdo estar disponiveis para o desenvolvimento dos produtos e execugdo dos servigos, objeto da presente
contratagdo, excepcionalmente, poderdo ser alocados nas dependéncias da SETUR/DF, por tempo determinado, de forma a atender as demandas
com a qualidade e a celeridade necessarias a execugdo dos servicos.

8.6. A prestacdo dos servigos pela CONTRATADA nas dependéncias da SETUR/DF resulta da necessidade de maior proximidade entre
as equipes e de um atendimento continuo nio passivel de ser prestado a distancia pela SETUR/DF, entretanto, essa relagdo de proximidade na
prestagdo dos servigos ndo geravinculos de qualquer natureza, observada a legislagao trabalhista pertinente.

8.7. Para os produtos e servigos a serem prestados nas dependéncias da SETUR/DF serdo estabelecidas, ainda, especificagdes
diferenciadas, devido a sua caracteristica presencial, e os perfis técnicos necessarios aos profissionais que ficardo responsaveis por sua execugao.

8.8. A SETUR/DF provera infraestrutura basica para prestacdo dos servigos em suas dependéncias, quanto ao espago fisico e mobiliario;
quanto aos servicos prestados fora de suas dependéncias, a infraestrutura basica sera de responsabilidade da CONTRATADA.

8.9. Sera de responsabilidade da CONTRATADA, prover aos profissionais envolvidos na execugéo contratual, dentro e fora de suas
dependéncias, infraestrutura necessaria de equipamentos e suprimentos, constituida de acesso a Internet por meio de banda larga (com e/ou sem
fio), microcomputadores, softwares, equipamento de videoconferéncia, ferramentas tecnologicas e demais recursos, de forma a garantir a perfeita
execugdo contratual.

8.10. Durante todo o periodo do contrato, a CONTRATADA devera manter, as suas expensas, em ambiente na internet, ferramenta inica
de gestdo e controle das demandas que trafegue e armazene todas as pegas das agdes produzidas pela SETUR/DF, além de viabilizar os resultados
das campanhas em tempo real.

8.11. A CONTRATADA devera manter, em Brasilia/DF, a quantidade de profissionais, incluindo o preposto, necessaria para garantir o
melhor atendimento a SETUR/DF, exigidos, no minimo, os seguintes perfis:
8.12. 01 (um) Diretor de Conta;

8.13. 01 (um) Profissional de Planejamento;



8.14. 01 (um) Profissional de Atendimento;

8.15. 01 (um) Diretor de Arte Sénior;

8.16. 01 (um) Redator Sénior;

8.17. 01 (um) Produtor Sénior, e

8.18. 01 (um) Profissional de Turismo.

8.19. O planejamento e a execugdo das agdes/campanhas devem ser realizados de maneira integrada, considerando as plataformas de
comunicagéo online e off-line, bem como os diferentes publicos e necessidades de comunicagéo.

8.20. A CONTRATADA deve definir, em seu quadro, o profissional responsavel por responder 8 SETUR/DF pelo alinhamento dessas

plataformas.

8.21. O prazo para entrega de servigos e pecas sera definido pela SETUR/DF em Briefing da ag@o, considerando a urgéncia e
complexidade de cada demanda.

8.22. Nao serd permitida a subcontratagdo de fornecedores especializados pela CONTRATADA para a execugdo dos Produtos e Servigos

Essenciais, especificados no Apéndice 1.

8.23. O prazo para apresentacdo das propostas sera de até 05 (cinco) dias Uteis apos o recebimento da demanda ou indicado
individualmente em cada briefing.

8.24. Poderdo ser encaminhadas solicitagdes emergenciais, sendo que os prazos de entrega deverao ser acordados entre a SETUR/DF e a
CONTRATADA.

8.25. Caso seja necessario, o prazo pode ser renegociado, desde que devidamente justificado pela CONTRATADA.

8.26. Para apresentar as propostas criativas, a CONTRATADA devera levar em consideragdo informagdes constantes no briefing, tais

como cenario atual da SETUR/DF, sua visdo e valores, publico-alvo da agdo e sua diversidade regional e cultural, utilizando-se de porGdlio,
imagens ou outros meios que sugiram e garantam a identidade visual da Empresa, integrando-se a estratégia de Marketing da SETUR/DF e
mantendo a unidade da informagao.

8.27. Os pregos apresentados para execugdo de quaisquer produtos ou servigos sdo da exclusiva responsabilidade da CONTRATADA,
ndo lhe cabendo pleitear nenhuma alteragdo posterior, sob a alega¢do de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

8.28. A execugdo de qualquer servigo e o desenvolvimento de qualquer produto, cuja despesa resulte no desembolso de recursos devera
ser prévia e formalmente autorizada pela SETUR/DF.

9. CONTRATACAO DE FORNECEDORES ESPECIALIZADOS

9.1. A contratacdo de fornecedores especializados s6 sera permitida para prestagdo de Produtos e Servigos Complementares, cujas

categorias estdo descritas no Apéndice II, observado o disposto no item 4.4 deste Projeto Basico, sendo a atuagdo da CONTRATADA por ordem
e conta da SETUR/DF.

9.2. Nesses casos, fica vedada a contratago, direta ou indireta, de empregado, socio ou dirigente da CONTRATADA, bem como de
empresas em que tenham participagdo societaria.

9.3. Na intermediagdo e supervisdo da execugdo de Produtos e Servicos Complementares, prestados por fornecedores especializados, a
CONTRATADA devera preservar as regras ¢ condi¢cdes do seu contrato com a SETUR/DF, respondendo integralmente por toda e qualquer
infragdo decorrente dessas situagdes

94. A CONTRATADA obriga-se a exigir dos fornecedores especializados por ela contratados as mesmas condi¢des do contrato a ser
firmado com a SETUR/DF, respondendo integralmente por toda e qualquer infragdo eventualmente cometida.

10. DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA

10.1. A previsao orcamentaria para fazer face as despesas da presente contratagdo correra por conta do or¢amento da SETUR/DF previsto
para o ano de 2026.

11. DA REMUNERACAO

11.1. O valor estimado e fixo do contrato ¢ de R$ 20.000.000,00 (vinte milhdes de reais), estabelecido como a remuneragdo maxima e

total a ser paga a Contratada (Art. 35, Lei n® 14.133/2021). A composigdo deste valor total é tecnicamente justificada da seguinte forma:

a) Servigos Essenciais (R$ 5.580.516,67): Valor referente ao custo apurado no Mapa Comparativo de Pregos (Doc. SEI n° 197981639),
destinado a execugdo dos Produtos e Servigos Essenciais previstos no Apéndice I, os quais serdo remunerados conforme os pregos unitarios
fixados em Ordem de Servigo (OS).

b) Reserva para Execugdo Variavel (R$ 14.419.483,33): Valor remanescente que integra a remuneragdo fixa total, destinado a cobrir custos
variaveis e imprevisiveis de execugdo, compreendendo:

1. Produtos e Servigos Complementares (¢ Taxa de Administragdo): Custo estimado para a intermedia¢do e execu¢do de Produtos e Servigos
Complementares (Apéndice II), necessarios pontualmente para as agdes promocionais demandadas. Inclui o pagamento de fornecedores
especializados, bem como a Taxa de Administragdo da Contratada (limitada a 5%).

2. Reembolso de Despesas: Margem destinada ao reembolso obrigatorio de despesas com deslocamentos de profissionais a servigo, diarias,
licengas, seguros, alvaras, Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) e taxas de servigos publicos, conforme detalhado no item 12.38 e
seguintes.

11.2. A adog@o de R$ 20.000.000,00 como valor fixo total se justifica pela natureza do objeto e pela necessidade de manter uma margem
de reserva orcamentaria para a cobertura dos custos variaveis de execugdo e reembolsos, garantindo a exequibilidade e a imprevisibilidade
inerentes aos servicos de Live Marketing, conforme a pratica de mercado e as diretrizes do Acérddo TCU n° 331/2025 — Plenario.

11.3. A SETUR/DF se reserva o direito de, a seu juizo, executar ou ndo a totalidade do valor contratual.

11.4. Na prorrogagdo, a SETUR/DF podera renegociar os precos praticados com a CONTRATADA, em decorréncia deste certame, com
base em pesquisa de pregos, com vistas a obter maior vantagem para a Administragdo, no decorrer da execugdo do contrato.

11.5. A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.



12. DO PAGAMENTO

12.1. Cabe a CONTRATADA a correta emissdo da nota fiscal/fatura em conformidade com a legislagdo tributaria pertinente, apos a
apresentacdo do relatorio de evidéncias de execugdo dos produtos/servicos.

12.2. Para pagamento e remuneragdo pela execu¢do dos produtos e servigos previamente autorizados pela SETUR/DF, a
CONTRATADA devera apresentar os seguintes documentos:

12.2.1. Produtos e Servicos essenciais:

a) Nota fiscal ou fatura emitida pela Contratada, contendo todos os elementos exigidos em lei, sem rasura, em letra legivel, em nome e
CNPJ da SETUR/DF, da qual constara o numero do contrato, ¢ em especial:

b) Identificagdo completa da CONTRATADA: CNPJ da CONTRATADA (o mesmo constante no contrato, observada a faculdade da

emissdo pela filial/matriz que contém o mesmo CNPJ base, com sequencial especifico da filial/matriz), endereco, inscri¢do estadual ou municipal,
etc.;

c) Numero da Ordem de Servigo (OS);
d) Numero do contrato fornecido pela SETUR/DF;

e) Numero do processo que originou a contratagao;

f) Identifica¢do completa da contratada;

g) Identificagdo completa da contratante;

h) Descrigao da agdo executada;

i) Historico detalhado e de forma clara contendo a descrigdo de todos os servigos/itens que compdem o objeto do contrato a ser firmado;

)] O periodo a que se refere;

k) Valores unitarios e totais dos servigos prestados.

) Documentos de comprovagéo da execugdo dos produtos e servigos.

12.2.2. Produtos e Servigos Complementares e Taxa de Administragdo:

a) Nota fiscal ou fatura emitida pela CONTRATADA, conforme as exigéncias descritas na alinea 12.2.1.1, acompanhada da primeira via do
documento fiscal do fornecedor contratado emitido em nome da CONTRATANTE, em conformidade com a alinea 12.2.1.1;

b) Documentos de comprovagdo da entrega ou execugdo dos servicos complementares, em conformidade com o previsto no manual de
procedimentos.

c) Despesas com deslocamentos de profissionais a servigo e com licengas, seguros, alvaras, Anotagdo de Responsabilidade Técnica (ART) e

taxas de servigos publicos e servigos analogos:

d) Nota de débito, emitida conforme exigéncias da alinea 12.2.1.1, relacionando todas as despesas reembolsaveis acionadas pela
CONTRATADA, detalhando CNPJ, razdo social e respectivos valores, acompanhada de:

e) Ordem de Servigo (OS);

f) Relatério de viagem e prestagdo de contas para deslocamentos de profissionais a servigo; e/ou documentagdo comprobatéria, recibos e
apolices, para o reembolso das despesas com licengas, seguros, alvaras, anotacdo de responsabilidade técnica (ART), e taxas de servigos publicos
em conformidade com o previsto no manual de procedimentos.

12.3. O gestor do contrato ou, na auséncia do titular, o gestor substituto s6 atestara a execugdo dos produtos e servigos e liberara os
documentos para envio a Geréncia de Or¢amento, Finangas e Contabilidade (GOFC) quando cumpridas pela CONTRATADA todas as condi¢des
pactuadas.

12.4. As notas fiscais emitidas pela CONTRATADA devem ter em seu verso a seguinte declaracdio, assinada por funciondrio da empresa
de Marketing promocional responsavel pela documentagio:

“Atestamos que todos os produtos e servigos descritos no presente documento, prestados por fornecedores especializados
foram entregues/realizados conforme autorizado pela SETUR/DF, conforme evidéncias previstas no relatorio apresentado pela
Agéncia de Marketing Promocional, sendo observados, ainda, os procedimentos previstos no contrato quanto a regularidade de
contratagdo e de comprovagdo de execugdo. ”

12.5. A CONTRATADA assumira, com exclusividade, todos os tributos (impostos e taxas) que forem devidos em decorréncia da
execugdo dos produtos e servigos do objeto deste contrato.

12.6. O pagamento dos produtos e servigos serd feito em até 30 (trinta) dias apos a apresentacdo dos documentos previstos no subitem
12.2 e sera efetivado por meio de crédito em conta corrente mantida pela CONTRATADA.

12.7. Os pagamentos 8 CONTRATADA serdo realizados pelos valores decorrentes de:

a) Prestacdo efetivamente realizada de Produtos e Servigos Essenciais;

b) Contratagdo de Produtos e Servigos Complementares e Remunerago de taxa de administragdo incidente sobre os custos dos Produtos e
Servigcos Complementares, prestados por meio de fornecedores especializados com a intermediag@o e supervisdo da CONTRATADA;

c) Reembolso de despesas com deslocamentos de profissionais a servico e com licengas, seguros, alvaras, anotacdo de responsabilidade
técnica e taxas de servigos publicos. (3 servigos)

d) Para o pagamento de produtos e Servigos Essenciais:

12.8. Nos casos da execugdo de item ndo previsto no catdlogo de Produtos e Servigos Essenciais, constante do Apéndice I, de que trata o

item 4.2 deste Projeto Basico, a CONTRATADA devera apresentar 8 SETUR/DF uma justificativa acompanhada da estimativa de custos e das
especificagdes técnicas, com a descricdo das seguintes informagdes:

a) titulo;
b) descritivo;

c) entregas;



d) aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade;

e) caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade;

f) complexidade; e

g) prazo de entrega.

12.9. A estimativa de custos do item ndo previsto no catalogo de Produtos e Servigos Essenciais devera ser acompanhada de, no minimo,

mais 2 (dois) orgamentos do mercado, que ndo poderdo ser da agéncia CONTRATADA, além do orcamento da CONTRATADA.

12.10. Os orgamentos deverdo conter as seguintes informagdes: nome da SETUR/DF, nome da agdo, periodo da agdo, razdo social da
empresa; CNPJ; endereco completo; telefone, e-mail para contato; descricdo detalhada do produto ou servigo cotado (em conformidade com o
Apéndice I - Produtos e Servicos Essenciais), quantidade, prego unitario e prego total; carga horaria (quando se aplicar), local e data de emissdo;
validade do orgamento, e nome por extenso, RG, CPF ou CNH cargo e func¢do do responsavel pela cotagdo.

12.11. Os orcamentos deverdo ser originais e assinados pelos respectivos responsaveis pelas cotagdes, podendo ser aceitas propostas
encaminhadas por meio eletronico, desde que emitidas pelos enderegos institucionais das empresas fornecedoras.

12.12. Os or¢amentos deverdo ser apresentados em conformidade com a data da agéo.

12.13. Caso nao haja possibilidade de apresentar, no minimo, outros 2 (dois) or¢amentos, a CONTRATADA devera justificar o fato, por

escrito, para apreciagdo da SETUR/DF.

12.14. A partir da especificagdo técnica apresentada, a proposta sera avaliada pela SETUR/DF que, para a aprovag@o dos custos, podera
verificar, a qualquer tempo e a seu juizo, a adequagdo dos precos da CONTRATADA, em relag@o aos do mercado.

12.15. Para subsidiar a analise dos or¢amentos apresentados pela CONTRATADA, a SETUR/DF buscara as referéncias dos pregos
praticados pela Administragdo Publica em relagéo aos Produtos e Servigos Essenciais.

12.16. Para pagamento dos Produtos e Servicos Complementares descritos na alinea ‘b’ do subitem 4.3, a CONTRATADA devera
apresentar as especificagdes técnicas e a estimativa de custos, para sua aprovagao.

12.17. A estimativa de custos dos Produtos e Servigos Complementares devera ser acompanhada de no minimo 3 (trés) orgamentos do
mercado, para aprovacao dos custos pela SETUR/DF.

12.18. Os or¢amentos deverdo conter as seguintes informacdes: nome da SETUR/DF, nome da agdo, periodo da acdo, razdo social da
empresa; CNPJ; enderego completo; telefone, e-mail para contato; descrigdo detalhada do produto ou servigo cotado (em conformidade com o
Apéndice II - Produtos e Servicos Complementares), quantidade, preco unitario e prego total; carga horaria (quando se aplicar), local e data de
emissdo; validade do orcamento, e nome por extenso, RG, CPF ou CNH cargo e fungdo do responsavel pela cotacéo.

12.19. Os orcamentos deverdo ser originais e assinados pelos respectivos responsaveis pelas cotagdes, podendo ser aceitas propostas
encaminhadas por meio eletronico, desde que emitidas pelos enderegos institucionais das empresas fornecedoras.

12.20. Os orgamentos deverdo ser apresentados em conformidade com a data da agdo.

12.21. Caso ndo haja possibilidade de apresentar no minimo 3 (trés) orcamentos, a CONTRATADA devera justificar o fato, por escrito,
para apreciacdo da SETUR/DF.

12.22. Para a aprovagdo dos custos, a SETUR/DF podera proceder consulta junto ao mercado para verificagdo dos orgamentos
apresentados.

12.23. Para subsidiar a analise dos orcamentos apresentados pela CONTRATADA, a SETUR/DF buscara as referéncias dos pregos

praticados pela Administragdo Publica em relagéo aos produtos e servigos complementares

12.24. No caso da contratagdo de artistas, apresentadores, cantores, palestrantes ou outros profissionais semelhantes, faz-se necessaria a
apresentacdo de, no minimo, 3 (trés) comprovantes de prego praticado no mercado pelo profissional, nos ultimos 12 (doze) meses, referente ao
servico a ser prestado a SETUR/DF.

12.25. Caso ndo haja possibilidade de apresentar no minimo 3 (trés) comprovantes dos ultimos 12 (doze) meses, a CONTRATADA
devera justificar o fato, por escrito, para apreciagdo da SETUR/DF.

12.26. Os pagamentos a fornecedores especializados deverdo ser efetuados pela CONTRATADA em até 10 (dez) dias ap6s o crédito em
sua conta, da ordem bancaria realizada pela SETUR/DF.

12.27. A CONTRATADA devera entregar a SETUR/DEF, at¢ o 10° (décimo) dia do més subsequente, relatorio consolidado dos
pagamentos efetuados a fornecedores especializados no més anterior, bem como manter em sistema relatorio atualizado para controle.

12.28. O relatorio consolidado dos pagamentos a fornecedores especializados devera conter, pelo menos, as seguintes informagdes:

a) numero da Nota da Agéncia;

b) ntmero da Ordem de Servigo;

c) data do crédito da ordem bancaria da SETUR/DF;

d) data do pagamento ao fornecedor especializado pela CONTRATADA;

e) nome do fornecedor especializado favorecido;

f) numero do documento fiscal;

g) valor do pagamento.

12.29. O ndo cumprimento do disposto no subitem 12.9.1.8 ou a falta de apresentagdo de justificativa plausivel para o ndo pagamento no

prazo estipulado podera implicar a suspensdo da liquidacdo das despesas da CONTRATADA, até que seja resolvida a pendéncia.

12.30. Nao solucionada a pendéncia citada no item anterior no prazo de 10 (dez) dias, contados a partir da notificagdo da SETUR/DF,
ficara caracterizada a inexecugdo contratual por parte da CONTRATADA.

12.31. Caracterizada a inexecugdo contratual pelos motivos expressos no subitem acima, a SETUR/DEF, nos termos deste Projeto Bésico e
do contrato a ser firmado, podera optar pela rescisdo do contrato ou, em carater excepcional, liquidar despesas e efetuar os respectivos pagamentos
diretamente aos fornecedores especializados.

12.32. Para preservar o direito dos fornecedores especializados de receber com regularidade pelos produtos e servigos executados, a
SETUR/DF podera instituir procedimento alternativo de controle para que a CONTRATADA efetue o repasse dos valores devidos aos



fornecedores em operagdes concomitantes com o crédito recebido da SETUR/DF que, em carater excepcional, ainda podera diretamente liquidar
as despesas e efetuar os pagamentos aos fornecedores.

12.33. Eventuais encargos financeiros, processuais e outros, decorrentes da inobservancia, pela CONTRATADA, de prazos de pagamento
serdo de sua exclusiva responsabilidade.

12.34. A SETUR/DF nio remunerara ou ressarcira:

a) Pecas reprovadas;

b) Ajustes realizados pela CONTRATADA em servigos considerados pela SETUR/DF como néo aceitaveis, no todo ou em parte.

12.35 A SETUR/DF ressarcira, sem incidéncia de taxa de administragdo ou quaisquer outras taxas, desde que devidamente comprovados:

c) Qualquer tipo de remuneracdo incidente sobre cachés, direitos autorais ou qualquer outro relacionado a direito patrimonial, tanto na sua
utilizagdo como na reutilizagdo;

d) Despesas com passagem, hospedagem, refei¢do, ingresso, transporte, seja de clientes, empregados, patrocinados e acompanhantes.

e) Despesas com deslocamento, tais como: transporte, passagens, hospedagem, alimentagdo, ingresso, etc., de profissionais da

CONTRATADA, seus representantes ¢ fornecedores, sejam palestrantes, apresentadores, cantores, artistas em geral, desde que previamente
autorizados pela SETUR/DF;

f) Pagamento de taxas e tributos, licengas, alvaras, Anotagdes de Responsabilidade Técnica (ART), emolumentos judiciais, fiscalizagdo de
anuncios, fiscalizagdo de estabelecimentos, responsabilidade civil, seguros, recolhimento de imposto de renda, taxas de servigos publicos, taxas
cobradas por agéncias de turismo, corretoras, entre outros.

g) As despesas com passagens, hospedagens, refeigdes, ingressos, transporte, seja de clientes ou empregados, que se configurem como
premiacgao, efetuadas por terceiros, deverdo ser faturadas diretamente contra a SETUR/DF, com a inclus@o de taxas de administracdo cabiveis.
12.35. O pagamento a CONTRATADA pelos servigos prestados sera feito na forma do item 12, observados os pregos constantes dos
Apéndice I e II deste Projeto Basico.

12.36. A CONTRATADA obriga-se a ajustar o seu procedimento de faturamento ao utilizado na SETUR/DF.

12.37. O reembolso das despesas com deslocamentos de profissionais a servico e com licengas, seguros, alvaras, anotagdo de
responsabilidade técnica e taxas de servigos publicos sera realizado mediante prestagdo de contas, pela CONTRATADA, dos:

a) Valores envolvidos na contratagdo dos meios de transporte ¢ das despesas com hospedagem e alimentagdo;

b) Valores envolvidos no pagamento de licengas, seguros, alvaras e taxas de servigos publicos.

12.38. No interesse da SETUR/DF, podera ocorrer deslocamento de profissionais a servigo e, nessa hipotese, a CONTRATADA provera

os meios de transporte, hospedagem e alimentagdo dos técnicos designados, sendo reembolsada mediante prestagdo de contas das despesas
envolvidas nos deslocamentos.

12.39. Todo deslocamento devera estar vinculado as agdes relacionadas a execugdo contratual, estar previsto em Ordem de Servigo e ser
previamente aprovado pela SETUR/DF.

12.40. Para autorizagao dessas despesas, deverdo constar as seguintes informagdes na Ordem de Servigo:

a) numero da Ordem de Servigo;

b) nome do profissional;

c) finalidade da viagem;

d) datas de inicio e do término da viagem;

e) previsdo de custos para passagens;

f) previsdo de quantidade de didrias.

12.41. Para passagens adreas, fica definida a utilizagdo de classe econdmica para qualquer profissional nos trechos nacionais e
internacionais.

12.42. As despesas com passagens aéreas serdo reembolsadas pela SETUR/DF no valor efetivamente desembolsado pela

CONTRATADA, com base, em no minimo, 03 (trés) or¢amentos, considerada a ampla cotagdo de voos disponiveis no mercado, com escolha do
menor prego ou da melhor relagdo custo/beneficio mediante a apresentagéo de justificativa.

12.43. As cotagdes deverdo ser datadas e efetuadas junto a empresas distintas que ndo pertengam a um mesmo grupo societario e poderao
ser realizadas nos sitios das respectivas companhias aéreas e/ou sitios de busca de passagens aéreas.

12.44. Caso ndo haja possibilidade de apresentar 3 (trés) cota¢des, consideradas as especificidades dos deslocamentos, a CONTRATADA
dever4 justificar o fato, por escrito, a SETUR/DF.

12.45. Nos deslocamentos excepcionais por intermédio de outros meios de transporte, que ndo o aéreo, a SETUR/DF podera aprovar a
locomog@o com base na apresentagdo, pela CONTRATADA, de orgamentos prévios e prestacdo de contas em regras similares as das passagens
aéreas.

12.46. As despesas com hospedagem, alimentagao, traslados ou qualquer outra envolvida no deslocamento nacional ou internacional serdo
pagas pela SETUR/DEF, por meio de diarias, de acordo com os valores estabelecidos na legislagdo correspondente, ou instrumento que venha
substituir o referido anexo.

12.47. Todo pedido de diarias devera estar vinculado as agdes relacionadas a execuc@o contratual, estar previsto em Autorizagdo de
Servico e ser previamente aprovado pela SETUR/DF.

12.48. Para autorizagdo dessas despesas, deverdo constar as seguintes informac¢des na Ordem/Autorizagdo de Servigo:

a) numero da Ordem de Servigo;

b) nome do profissional;

c) finalidade da viagem;

d) datas de inicio e do término da viagem;



e) previsdo de quantidade de diarias.

12.49. As despesas com didrias serdo reembolsadas pela SETUR/DF em conformidade com os limites estabelecidos no item 12.9.10.
12.50. A prestagdo de contas dos deslocamentos de profissionais a servico devera ser feita por meio de relatdrio, com os comprovantes das
passagens aéreas/terrestres de menor prego € comprovantes de embarque.

12.51. O relatorio de viagem devera ser apresentado em portugués, com a caracterizagdo de “reembolso” dos valores em reais,
devidamente assinado pelo representante da empresa (identificado pelo nome e cargo), acompanhado dos seguintes documentos:

a) cotacdes de, no minimo, 3 (trés) precos de passagens para o trecho solicitado;

b) comprovagdo de compra da passagem de menor preco;

c) comprovantes de embarque;

12.52. Para a conversdo dos valores em doélar americano para reais, deve ser utilizada a cotacdo informada pelo Banco Central, no sitio:

http://www4.bcb.gov.br/pec/taxas/port/ptaxnpesqg.asp?id=txcotacao

12.53. A data a ser considerada para a cotag@o devera ser a da Ordem de Servigo que originou a viagem, e o valor a ser utilizado ¢ o de
compra, que devera ocorrer em até 24 (vinte e quatro) horas ap6s a autorizagéo.

12.54. Como o Banco Central apresenta a cotagdo com 4 (quatro) casas decimais, o faturamento deve considerar as 4 (quatro) casas no
calculo, sendo os centavos arredondados no resultado final, para que o valor a ser ressarcido siga o padrdo monetario em reais.

12.55. Serdo considerados para fins de reembolso de despesas, os deslocamentos de profissionais a servigo, realizados fora da cidade sede
da SETUR/DF e fora da base da CONTRATADA.

12.56. A prestagdo de contas dos pagamentos efetuados com licengas, seguros, alvaras, anotagdo de responsabilidade técnica e taxas de
servigos publicos devera ser realizada pela CONTRATADA por meio da apresentagdo a SETUR/DF dos respectivos comprovantes, recibos ou
apolices, para subsidiar o reembolso dessas despesas.

12.57. A execucdo de qualquer produto, servigo ou despesa que envolva o desembolso de recursos devera ser prévia e expressamente
autorizada pela SETUR/DF.

12.58. A CONTRATADA obrigar-se-a a sempre buscar o menor preco com a melhor qualidade para a execugdo do objeto do contrato.
12.59. A SETUR/DF, na condigao de fonte retentora, fara o desconto e o recolhimento dos tributos e contribuigdes a que esteja obrigada
pela legislagdo vigente ou superveniente, referente aos pagamentos que efetuar.

12.60. Os pagamentos mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancaria s6 serdo efetivados se a CONTRATADA efetuar
cobranga de forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retengdes tributarias.

12.61. Antes da efetivagdo dos pagamentos sera realizada a comprovagao de regularidade da CONTRATADA.

12.62. A CONTRATADA devera apresentar Certificado de Regularidade de Situagdo do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo -

FGTS, Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido, expedida por o6rgdos da Secretaria da Receita Federal do Brasil e da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional e certiddes
negativas de débitos expedidas por 6rgdos das Secretarias de Fazenda do Estado e do Municipio.

12.63. Caso se conte erro ou irregularidade na documentagdo de cobranga, a SETUR/DF, a seu juizo, podera devolvé-la, para as devidas
corregdes, ou aceita-la, com a glosa da parte que considerar indevida.

12.64. Na hipdtese de devolucdo, a documentagdo serd considerada como ndo apresentada, para fins de atendimento das condigdes
contratuais.

12.65. Apds o atendimento de todas as exigéncias supramencionadas e aguardado o trAmite processual da SETUR/DF, a Coordenagéo

Financeira devera efetuar o pagamento em até 10 (dez) dias uteis, apds o recebimento do referido processo.

12.66. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento conforme prazo indicado no item 12.16, desde que a CONTRATADA néo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida pela CONTRATANTE, calculada
mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento; VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensag¢do financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=10,000016438
I=(TX) I=(6/100) 365
TX = Percentual anual = 6%
12.67. Considera-se etapa, para fins do subitem 12.16, os servigos prestados pela CONTRATADA relativos aos bens e servigos
especializados prestados por fornecedores e as contratagdes de espagos ou tempos publicitarios, junto a veiculos de divulgacao.
12.68. A SETUR/DF ndo pagara nenhum compromisso, assumido pela CONTRATADA, que lhe venha a ser cobrado diretamente por
terceiros.
12.69. Os dados e formato dos controles serdo definidos pela SETUR/DEF, e os relatérios deverdo conter pelos menos as seguintes

informagoes: data do pagamento da SETUR/DF, data do pagamento da CONTRATADA, numero da nota fiscal, valor pago e nome do favorecido.

12.70. Caracterizada a inexecugdo contratual pelos motivos expressos no subitem 12.18, a SETUR/DF, podera optar pela rescisdo deste
contrato ou, em carater excepcional, liquidar despesas e efetuar os respectivos pagamentos diretamente aos fornecedores ou aos veiculos de
divulgacao, conforme o caso.

12.71. Para preservar o direito dos fornecedores e veiculos de divulgagdo em receber com regularidade pelos bens e servigos
especializados prestados e pela venda de espaco ou tempo, a SETUR/DF podera instituir procedimento alternativo de controle para efetuar os
pagamentos mediante repasse, pela CONTRATADA, dos valores correspondentes aos fornecedores e veiculos de divulgagdo, em operacdes
bancarias concomitantes.

12.72. Os eventuais encargos financeiros, processuais e outros, decorrentes da inobservancia, pela CONTRATADA, de prazos de


http://www4.bcb.gov.br/pec/taxas/port/ptaxnpesq.asp?id=txcotacao

pagamento serdo de sua exclusiva responsabilidade.

13. OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Sédo obrigagdes da CONTRATADA

13.2. Constituem obrigagdes da CONTRATADA, além das demais previstas no contrato a ser firmado, ou dele decorrentes:

a) Fornecer os produtos e servigos relacionados com o objeto do contrato a ser firmado de acordo com as especificagdes estipuladas pelo
CONTRATANTE.

b) Executar todos os servigos relacionados com o objeto do contrato a ser firmado, mediante demanda do CONTRATANTE.

c) Exercer o controle de qualidade na execugdo dos servigos prestados, com base nos parametros determinados pelo CONTRATANTE.

d) Obter a autorizagdo prévia do CONTRATANTE, por escrito, para realizar qualquer despesa relacionada com o contrato a ser firmado.

e) Tomar providéncias, imediatamente, em casos de altera¢des, rejei¢des, cancelamentos ou interrupgdes de um ou mais servigos, mediante

comunicagdo do CONTRATANTE, respeitadas as obriga¢des contratuais assumidas com fornecedores especializados, bem como a Taxa de
Administracdo da Contratada pelos servigos realizados até a data das ocorréncias, desde que ndo causadas pela propria Contratada ou pelos
fornecedores por ela contratados.

f) Manter, durante a execugdo do contrato a ser firmado, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo, exigidas na concorréncia que deu
origem ao referido instrumento.

g) Utilizar, na elaborag@o dos servigos objeto do contrato a ser firmado, os profissionais indicados na Proposta Técnica da concorréncia que
deu origem ao referido instrumento, para fins de comprovagdo da Capacidade de Atendimento, admitida sua substitui¢do por profissionais de
experiéncia equivalente ou superior, mediante comunicac¢do formal ¢ aprovacdo do CONTRATANTE.

h) Prover aos profissionais envolvidos na execucdo contratual, dentro e fora de suas dependéncias, a infraestrutura necessaria de
equipamentos e suprimentos, constituida de acesso a Internet por meio de banda larga (com e sem fio), microcomputadores, softwares,
equipamento de videoconferéncia, ferramentas tecnoldgicas e demais recursos, de forma a garantir a perfeita execugéo contratual.

i) Envidar esforgos no sentido de obter as melhores condi¢des nas negociagdes comerciais junto a fornecedores especializados e transferir a
CONTRATANTE todas as vantagens obtidas.

1 Preservar as regras e condigdes do contrato com o CONTRATANTE na intermediagdo e supervisdo dos servigos prestados por
fornecedores especializados e responder integralmente por toda e qualquer infragdo decorrente dessas situagdes.

k) Observar as seguintes condi¢des na contratagio de fornecedores especializados para execucdo de Produtos e Servigos Complementares:

) Fazer cotagdes prévias de pregos para todos os Produtos e Servigos Complementares a serem prestados por fornecedores especializados;
m) Apresentar cotacdes de pregos obtidas junto a fornecedores especializados, aptos a fornecer a Contratada Produtos e Servigos

Complementares, cujas categorias encontram-se dispostas no Apéndice II deste Projeto Basico;

n) Apresentar, no minimo, 03 (trés) cotagdes coletadas entre os fornecedores especializados que atuem no mercado do ramo do
fornecimento pretendido;

0) Exigir dos fornecedores especializados que constem da cotacdo dos Produtos e Servicos Complementares, o detalhamento das
especificagdes que compdem seus precos unitarios e total;

P) Manter, por si e por seus prepostos, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer informagdes que lhe sejam fornecidas, sobretudo quanto a
estratégia de atuagdo do CONTRATANTE.

13.3. A infragdo a esse dispositivo podera implicar a rescisdo do contrato e sujeitara a Contratada as penas da Lei n® 9.279/1996, e as
indenizacdes das perdas e danos previstos na legislagdo.

13.4. Nao divulgar informagdes acerca da prestacdo dos servicos objeto do contrato a ser firmado, que envolvam o nome do
CONTRATANTE, sem sua prévia e expressa autorizagao.

13.5. Assinar Termo de Compromisso relativo a confidencialidade e ao sigilo, conforme modelo definido pelo CONTRATANTE, se
comprometendo, por si e seus prepostos, a ndo repassar o conhecimento das informagdes confidenciais, responsabilizando-se por todas as pessoas
que vierem a ter acesso as informagdes, por seu intermédio, ¢ obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano ou prejuizo oriundo
de eventual quebra de sigilo das informagdes fornecidas.

13.6. Cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais e municipais pertinentes e responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes
de infragdes a que houver dado causa.

13.7. Cumprir a legislagdo trabalhista e securitaria com relagdo a seus empregados.

13.8. Assumir, com exclusividade, todos os tributos e taxas que forem devidos em decorréncia do objeto do contrato a ser firmado, bem

como as contribui¢des devidas a Previdéncia Social, os encargos trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes de trabalho, os encargos que
venham a ser criados e exigidos pelos Poderes Publicos e outras despesas que se fizerem necessarias ao cumprimento do objeto pactuado.

13.9. Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissdo total ou parcial nos recolhimentos de tributos que incidam ou
venham a incidir sobre os servigos prestados.

13.10. Apresentar, quando solicitado pela CONTRATANTE, a comprovagdo de estarem sendo satisfeitos todos os seus encargos e
obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e fiscais.

13.11. Responder perante a CONTRATANTE por eventuais prejuizos e danos decorrentes de sua demora, omissdo ou erro, na condugio
dos servigos objeto do contrato a ser firmado.

13.12. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus decorrentes de omissdes ou erros na elaboragéo de estimativa de custos e que redundem em
aumento de despesas para 0 CONTRATANTE.

13.13. Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer agdes, demandas, custos e despesas decorrentes de danos causados por culpa,
dolo ou omissao de seus empregados e prepostos, bem como obrigar-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes administrativas ou
judiciais que lhe venham a ser atribuidas por forga de lei, relacionadas com o cumprimento do contrato a ser firmado.

13.14. Se houver agdo trabalhista envolvendo os servigos prestados, a Contratada adotara as providéncias necessarias no sentido de
preservar 0 CONTRATANTE e de manté-lo a salvo de reivindicagdes, demandas, queixas ou representagdes de qualquer natureza e, ndo o
conseguindo, se houver condenagio, reembolsara a CONTRATANTE as importancias que este tenha sido obrigado a pagar, dentro do prazo



improrrogavel de 10 (dez) dias tteis a contar da data do efetivo pagamento.

13.15. Responder por qualquer agdo administrativa ou judicial movida por terceiros com base na legislagdo de protecdo a propriedade
intelectual, direitos de propriedade ou direitos autorais, relacionadas com os servigos objeto do contrato a ser firmado.

13.16. Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos desabonadores noticiados que envolvam a Contratada,
independentemente de solicitagao.

13.17. Nao caucionar ou utilizar o contrato a ser firmado como garantia para qualquer operagédo financeira.

13.18. Adotar, na execucdo dos servicos, boas praticas de sustentabilidade ambiental, de otimiza¢do de recursos, de redugdo de

desperdicios e de reducdo da poluigdo, conforme disposto na legislagao vigente.

13.19. Observar as condigdes para fornecimento de produtos e de servicos a CONTRATANTE estabelecidas neste Projeto Basico que deu
origem ao contrato a ser firmado.

13.20. Aceitar nas mesmas condigdes contratuais os acréscimos ou supressdes que se fizerem no objeto do presente contrato, até 25%
(vinte e cinco por cento) de seu valor inicial atualizado.

13.21. A CONTRATADA adotard as providéncias necessarias para que qualquer execugdo, referente a produgdo, distribuicdo ou
veiculagdo, considerada ndo aceitavel, no todo ou em parte, seja refeita ou reparada, nos prazos estipulados pela fiscalizagdo, sem Onus para a
SETUR/DF.

13.22. Por se tratar de prestagdo de servico o objeto deste Projeto Basico, a empresa devera atentar para a CORRETA descrigdo do
servico na Nota Fiscal, inclusive utilizando o correspondente Codigo Fiscal de Operacdes e Prestacoes (CFOP), estabelecido pelo Decreto n°
18.955, de 22 de dezembro de 1997.

13.23. Quando a execugdo do Produto ou Servigo Complementar tiver valor superior a 2,0% (dois por cento) do valor global do contrato a
ser firmado, a CONTRATADA coletara orgamentos dos fornecedores em envelopes fechados, que serdo abertos em sessdo publica, convocada e
realizada sob a fiscalizagdo do CONTRATANTE.

13.24. Se e quando julgar conveniente, 0 CONTRATANTE podera supervisionar o processo de selecdo dos fornecedores, realizado pela
CONTRATADA, quando a execugdo do Produto ou Servico Complementar tiver valor igual ou inferior a 2,0% (dois por cento) do valor global
do contrato a ser firmado. ” (porcentagem meramente exemplificativa)

14. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

14.1. Séo obrigagdes da CONTRATANTE:

a) Fornecer e colocar a disposi¢do da CONTRATADA os elementos e informagdes que se fizerem necessarios a execucdo dos produtos e

Servigos;

b) Proporcionar condigdes para a boa execugio dos produtos e servigos;

c) Verificar o cumprimento das clausulas contratuais relativas a taxa de administracdo devida a CONTRATADA e as condigdes de

contratacdo de fornecedores especializados, pela CONTRATADA;

d) Notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia, sobre multas, sangdes e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

e) Indicar os locais e horarios em que deverfio ser prestados os servigos, permitindo, quando for o caso, o acesso dos empregados da
CONTRATADA as dependéncias da SETUR/DF;

f) Efetuar os pagamentos devidos nas condi¢des estabelecidas neste contrato;

g) Indicar o representante da SETUR/DF responsavel pela fiscalizagdo e acompanhamento da execucdo no contrato;

h) Exercer a fiscalizagdo e acompanhamento do contrato por meio do representante especialmente designado;

i) Notificar a CONTRATADA, formal e tempestivamente, sobre as irregularidades observadas no cumprimento do contrato a ser firmado;
oportunizando justificativa;

1) Cancelar ou alterar, a seu exclusivo critério e a qualquer tempo, a prestacdo de servigos que julgar inconveniente, com a antecedéncia
necessaria a se evitar prejuizos a terceiros ou ressarcindo eventuais custos efetivamente suportados até a comunicagio da nova situagio;

14.2. A SETUR/DF poder4, a seu juizo, avaliar o desempenho da CONTRATADA quanto ao planejamento e a execugdo dos produtos e

servigos objeto deste contrato.

14.3. Para tanto, a SETUR/DF podera realizar auditagem nos produtos e servigos prestados, sem 6nus para a CONTRATADA, por meio
de seus empregados ou por meio de empresas especializadas.

14.4. A SETUR/DF comunicarda 8 CONTRATADA por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem

eletronica para esse fim.

14.5. A SETUR/DF tem a prerrogativa de solicitar produtos e servigos isoladamente.

15. VIGENCIA CONTRATUAL

15.1. O contrato decorrente da presente contratagdo tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data da sua assinatura, podendo ser

prorrogada sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, na forma do artigo 107 da Lei n® 14.133 de 2021, mediante a celebracao de
Termo Aditivo.

15.2. A prorrogagdo de que trata este item ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condi¢des e os pregos
permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com a contratada.

16. DO REAJUSTE

16.1. Os valores relativos ao Produtos e Servigos Essenciais sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 1 (um) ano contado da data do

or¢amento estimado que embasou esta contratagdo, nos termos do art. 25, §7°, ¢/c art. 92, §3°, da Lei n° 14.133/2021.

16.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da CONTRATADA, os pregos contratados poderdo sofrer reajuste
apos o interregno de 1 (um) ano contado da data do orgamento estimado, aplicando-se o indice Nacional de Pregcos ao Consumidor Amplo — IPCA
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

16.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do tltimo



reajuste.

16.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, a CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA a importancia
calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a
CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

16.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

16.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado,
em substituigdo, o que vier a ser determinado pela legislagao entdo em vigor.

16.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do
valor remanescente, por meio de Termo Aditivo.

16.8. Fica garantida a possibilidade de reequilibrio econdmico-financeiro dos valores contratuais, que devera prever os meios de prova
das novas defini¢des de mercado que ensejarem o desequilibrio econdmico do contrato, corroborados por planilhas de custos.

17. SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. O descumprimento das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, sem justificativa aceita pela SETUR/DF, resguardados os
preceitos legais pertinentes, podera acarretar as seguintes san¢des administrativas, conforme o Art. 156 da Lei n® 14.133/2021:

Adverténcia (Inciso I);
Multa (Inciso II);
Impedimento de licitar e contratar (Inciso I1I);

Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar (Inciso IV).

17.2. Nenhuma sang@o sera aplicada sem o devido processo administrativo, assegurado 8 CONTRATADA o contraditério e a ampla
defesa.

17.3. As sangdes aplicadas s6 poderdo ser relevadas motivadamente e por conveniéncia administrativa, mediante ato devidamente
justificado da autoridade competente.

17.4. A aplicacdo das sang¢des observara as seguintes disposigdes:

17.4.1. A adverténcia e as multas serdo aplicadas pelo executor deste contrato;

17.4.2. Cabera ao Executor do Contrato aplicar o impedimento de licitar e contratar com SETUR/DF.

17.5. A sang¢@o de adverténcia podera ser aplicada nos seguintes casos:

17.5.1. Descumprimento parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas contratualmente;

17.5.2. Outras ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento dos servigos, a juizo da SETUR/DEF, desde que ndo caiba
a aplicag@o de sang@o mais grave.

17.5.3. A declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar podera ser aplicada ao responsavel que:

a) apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante a licitagdo ou a execugéo do
contrato;

b) fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execu¢do do contrato;

c) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo; ou

e) praticar atos lesivos contra a administragao publica, nacional ou estrangeira, nos termos da Lei Anticorrupgao.

17.6. A falha na execugao contratual restara configurada quando:

a) A CONTRATADA cometer, em um periodo de 12 (doze) meses continuos de execugdo contratual, uma quantidade de infragdes cujo

somatorio de pontos correspondentes, conforme a Tabela 1, atinja ou ultrapasse 10 (dez) pontos:

Tabela 1 — Correspondéncia entre Grau da Infracio e Quantidade de Pontos

Grau de infracdo | Quantidade de pontos atribuidos
Leve 1
Média 3
Grave 5
b) Comprovadas as falhas e atingida a pontuagdo estabelecida no subitem 17.6 - Tabela 1, a SETUR/DF podera aplicar as sangdes, por

infragéio, conforme os graus, as correspondéncias, as descri¢des e incidéncias estabelecidas na Tabela 2 e na Tabela 3, apresentadas a seguir:

Tabela 2 - Grau e correspondéncia de cada infragao

Grau de A e
. = Correspondéncia
infracao
/Adverténcia (na primeira infragéo, Art. 156, |, LNL) e/ou Multa no valor de 0,25% por incidéncia, sobre o valor da
Leve L ) X R
obrigacdo ndo cumprida (apés a primeira incidéncia, Art. 156, I, LNL).

Média Multa no valor de 0,5% por incidéncia, sobre o valor da obrigagdo ndo cumprida (Art. 156, II, LNL).




Multa no valor de 1% por incidéncia, sobre o valor da obrigacdo ndo cumprida (Art. 156, I, LNL). Esta sancédo podera
Grave ser aplicada cumulativamente com o Impedimento de licitar e contratar (Art. 156, Ill, LNL) e/ou a Declaragao de

Inidoneidade para licitar ou contratar (Art. 156, IV, LNL), conforme a natureza da conduta.

Tabela 3 - Infracées.

Item

Descri¢ao

Grau

Incidéncia

Nao operar como organizagido completa prejudicando o
fornecimento dos servigos com elevada qualidade.

Média (passivel de corre¢ao)

Semestral

Demora para centralizar o comando de Live Marketing da
CONTRATANTE no estado, onde, para esse fim, mantera
escritorio, sucursal ou filial.

Média (passivel de correcdo)

Por ocorréncia

Nao executar, com seus proprios recursos, todos os servigos
relacionados com o objeto deste contrato, mediante demanda
da CONTRATANTE.

Grave

Semestral

Nao utilizar, na elaborag@o dos servigos objeto deste contrato,
os profissionais indicados na Proposta Técnica da concorréncia
que deu origem a este instrumento, para fins de comprovagio
da Capacidade de Atendimento.

Leve (passivel de corregdo)

Semestral

Substituir os profissionais envolvidos na execugao contratual
sem o conhecimento e anuéncia da CONTRATANTE.

Leve (passivel de corregdo)

Por ocorréncia

Nao envidar esfor¢os no sentido de obter as melhores
condigdes nas negociagdes comerciais junto a fornecedores de
bens e de servigos especializados ou ndo transferir a
CONTRATANTE todas as vantagens obtidas.

Grave

Por ocorréncia

Naio observar rigorosamente as especificagdes estipuladas pela
CONTRATANTE no fornecimento de produtos e servigos
relacionados com o objeto do contrato.

Média (passivel de corregéo)

Por ocorréncia

Nao exercer o controle de qualidade na execug@o dos servigos
prestados, com base nos parametros determinados pela
CONTRATANTE.

Média (passivel de corregéo)

Por ocorréncia

Nao atuar com atengao e responsabilidade na elaboraggo de
estimativa de custos dos produtos e servigos objeto do contrato.

Média (passivel de corregéo)

Por ocorréncia

Nao observar as condigdes estabelecidas no presente contrato
para o fornecimento de bens e de servigos especializados a
CONTRATANTE.

Média (passivel de correcao)

Semestral

Nao observar os prazos estabelecidos pela CONTRATANTE
na condugdo dos servigos objeto do contrato.

Média (passivel de corre¢do)

Por ocorréncia

Provocar prejuizos e danos 8 CONTRATANTE devido a sua
demora, omissdo ou erro, na condugio dos servigos objeto do
contrato.

Média (passivel de correcédo)

Por ocorréncia

Nao tomar providéncias, imediatamente, em casos de
alteragoes, rejeicdes, cancelamentos ou interrupgdes de um ou
mais servigos, mediante comunicagdo da CONTRATANTE.

Média (passivel de corregéo)

Por ocorréncia

Nao repassar a CONTRATANTE o desconto de antecipagdo de
pagamento, caso esta venha a saldar compromisso antes do
prazo estipulado.

Grave

Por ocorréncia

Nao negociar as melhores condigdes de prego, até os
percentuais maximos estabelecidos neste contrato, no tocante
aos direitos patrimoniais sobre trabalhos de arte e outros
protegidos pelos direitos de autor e conexos e aos direitos
patrimoniais sobre obras consagradas, nos casos de reutilizagdo
de pecas da CONTRATANTE.

Grave

Por ocorréncia

Cotar pregos para o fornecimento de bens ou de servigos
especializados junto a fornecedores em que: um mesmo s6cio
ou cotista participe de mais de um fornecedor em um mesmo

procedimento de cotac@o; e que algum dirigente ou empregado
da CONTRATADA tenha participagao societaria ou
vinculo comercial ou de parentesco até o terceiro
grau.

Grave

Por ocorréncia

Realizar despesas com bens e servigos especializados prestados
por fornecedores, com veiculag@o e com qualquer outra
despesa relacionada com este contrato, sem a autorizagao
prévia da CONTRATANTE.

Grave

Por ocorréncia

Recusar a encaminhar, sempre que solicitado pela
CONTRATANTE, sem 6nus para esta, copia de pecas
produzidas.

Leve (passivel de corregdo)

Por ocorréncia

Nao zelar pelo irrestrito e total sigilo sobre quaisquer dados que
lhe sejam fornecidos em decorréncia da execugdo contratual,
sobretudo quanto a estratégia de atuagdo da CONTRATANTE.

Grave

Por ocorréncia

20

Divulgar informagdes acerca da prestagdo dos servigos objeto
deste contrato, mesmo que
acidentalmente, sem a prévia e expressa autorizagao
da CONTRATANTE.

Grave

Por ocorréncia

21

Recusar o ressarcimento 8 CONTRATANTE de qualquer dano
ou prejuizo oriundo de eventual quebra de sigilo das
informagdes fornecidas.

Grave

Por ocorréncia




Nao prestar o devido esclarecimento 8 CONTRATANTE sobre

22 | eventuais atos ou fatos desabonadores noticiados que envolvam Grave Por ocorréncia
a CONTRATADA.
Caucionar ou utilizar o presente contrato como garantia para A
23 P . . & p Grave Por ocorréncia
qualquer operacdo financeira.
24 Nao cumprir t0<.ias as }els e posturas, federais, estaduais e Média (passivel de corrego) Por ocorréncia
municipais pertinentes ao objeto do contrato.
Nao cumprir a legislagdo trabalhista e securitaria com relagdo a o . 5 A
25 P gisiag ¢ Média (passivel de corre¢do) Por ocorréncia

seus empregados.

Nao manter durante a execugdo deste contrato todas as
26 condigoes de habilitagdo e qualificacdo, exigidas na Média (passivel de corre¢do) Semestral
concorréncia que deu origem a este instrumento.

Nao apresentar, quando solicitado pela CONTRATANTE, a
27 comprovagdo de estarem sendo satisfeitos todos os seus Leve (passivel de corrego) Por ocorréncia
encargos e obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e fiscais.

Gerar prejuizos e infragdes 8 CONTRATANTE na prestagéo

. . Grave Por ocorréncia
dos servicos objeto deste contrato.

28

Nao realizar de forma devida o pagamento de tributos e taxas
que forem devidos em decorréncia do objeto deste contrato,
bem como as contribuigdes devidas a Previdéncia Social, os

29 encargos trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes de Média (passivel de corre¢do) Por ocorréncia

trabalho, os encargos que venham a ser criados e exigidos pelos
Poderes Publicos e outras despesas que se fizerem necessarias

ao cumprimento do objeto pactuado.

Nao observar na execugdo dos servigos as boas praticas de
30 sustentabilidade ambiental, de otimizagao de recursos, de Leve (passivel de corregdo) Semestral
reducdo de desperdicios e de redu¢do da poluicao.

17.7. As penalidades decorrentes das condutas tipificadas acima podem ser aplicadas cumulativamente entre si, desde que seu somatorio
ndo ultrapasse 10% (dez por cento) do valor atualizado da contratagdo, sem prejuizo das demais sangdes dispostas no subitem 17.1.

17.8. No ato de adverténcia, a SETUR/DF estipulara prazo para o cumprimento da obrigacao ou responsabilidade mencionadas no 16.1 e
para a correg@o das ocorréncias, ambos do subitem 17.1.

17.9. A multa moratdria podera ser cobrada pelo atraso injustificado no cumprimento do objeto ou de prazos estipulados.

17.10. O atraso sujeitard a CONTRATADA a multa de:

0,33% por dia de atraso na entrega de material ou execugdo de servico, a contar do primeiro dia util da respectiva data fixada, até o limite de 30
(trinta) dias uteis, calculada sobre o valor correspondente a obrigagdo ndo cumprida;

0,66% por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de servico, a contar do primeiro dia util da respectiva data fixada, calculada sobre o
valor correspondente a obrigagdo ndo cumprida, em carater excepcional, se houve justificativa plausivel, a juizo da SETUR/DF, quando o atraso
ultrapassar 30 (trinta) dias.

17.11. O atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias na entrega de material ou execugdo de servigo podera caracterizar a inexecugao
total deste contrato, a juizo da SETUR/DF.

17.12. A CONTRATADA estara sujeita 8 multa compensatoria de:

a) 1% (um por cento), calculada sobre o valor da nota fiscal correspondente ao material ou ao servico em que tenha ocorrida a falta, quando
caracterizada a inexecugdo parcial ou a execugdo insatisfatoria deste contrato;

b) 1% (um por cento), calculada sobre o valor que reste executar deste contrato ou sobre o valor da dotagdo orcamentaria que reste executar,
o que for menor, pela;

c) inexecucdo total deste contrato;

d) pela interrupgdo da execugdo deste contrato, sem prévia autorizagdo da SETUR/DF.

e) 0,07% do valor deste contrato ou do valor da dotagdo or¢amentaria, o que for menor, por dia de atraso, observado o maximo de 2% pela
recusa injustificada em apresentar a garantia prevista no subitem 17.1 deste Projeto Basico;

f) até 1% (um por cento) sobre o valor que reste executar deste contrato ou sobre o valor da dotagdo or¢amentaria que reste executar, o que
for menor, pelo descumprimento de qualquer clausula contratual, respeitado o acima disposto neste subitem.

17.13. O impedimento do direito de licitar e contratar com a SETUR/DF podera ser aplicada 8 CONTRATADA se, por culpa ou dolo,
prejudicar ou tentar prejudicar a execucdo deste ajuste, nos seguintes prazos e situagdes:

17.13.1. Por até 06 (seis) meses:

a) atraso no cumprimento das obrigagdes assumidas contratualmente, que tenha acarretado prejuizos financeiros para a SETUR/DF;

b) execugdo insatisfatoria do objeto deste contrato, se antes tiver havido aplicagéo da sangdo de adverténcia ou multa, na forma do item 16.1
e seus subitens;

17.13.2. Por até 02 (dois) anos, devido a:

a) ndo conclusdo dos servigos contratados;

b) prestacdo do servico em desacordo com as especificagdes constantes da Planilha de Autorizagdo de Produgdo (PAP) ou documento
equivalente, depois da solicitagdo de correcdo efetuada pela SETUR/DF;

c) cometimento de quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizo a SETUR/DF, ensejando a rescisdo do contrato por sua culpa;

d) condenagdo definitiva por fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos e contribuigdes, praticada por meios dolosos;

e) apresentacdo, a SETUR/DF, de qualquer documento falso ou falsificado, no todo ou em parte, com o objetivo de participar da licitagdo

que deu origem a este contrato, que venha ao conhecimento da CONTRATANTE apos a assinatura do contrato, ou para comprovar, durante sua
execu¢do, a manutengdo das condi¢des apresentadas na habilitago;




f) reprodugdo, divulgacdo ou utilizagdo, em beneficio proprio ou de terceiros, de quaisquer informagdes de que seus empregados tenham
tido conhecimento em razdo da execugdo deste contrato, sem consentimento prévio e expresso da SETUR/DF.

17.14. Da aplicacdo das sangdes de adverténcia, multa e impedimento do direito de licitar ou contratar com a SETUR/DF cabera recurso,
no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados do primeiro dia util subsequente ao do recebimento da comunicagao.

17.15. O recurso referente a aplicacdo de sangdes deverd ser dirigido a autoridade imediatamente superior, por intermédio daquela
responsavel pela sua aplicagdo, a qual podera reconsiderar sua decis@o, no prazo de 05 (cinco) dias tteis, ou, nesse mesmo prazo, envid-lo a
instancia superior, devidamente motivado, devendo, neste caso, a decisdo ser proferida dentro do prazo de 05 (cinco) dias tuteis, contados do
recebimento do recurso, conforme especificado a seguir:

a) A adverténcia e a multa: a Diretoria da Unidade de Contratos e Licitagdes, por intermédio do executor do contrato;
b) Declaragdo de Inidoneidade - Impedimento de licitar ou contratar com a SETUR/DF: a Subsecretaria de Administragdo Geral.
17.16. As sang0es aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras

medidas cabiveis nos moldes da legislacdo pertinente (art. 155 a 163, da Lei n® 14.133/2021), respondendo ainda a CONTRATADA por qualquer
indenizagdo suplementar no montante equivalente ao prejuizo excedente que causar, na forma do paragrafo unico do art. 416 do Codigo Civil
Brasileiro.

17.17. A aplicagdo das sangdes previstas neste contrato ndo exclui a possibilidade de aplicagdo de outras, previstas no Regulamento de
Licitagdes da SETUR/DF, incluida a responsabilizagdio da CONTRATADA por eventuais perdas e danos causados 8 CONTRATANTE.
17.18. O valor das multas podera ser descontado da garantia constituida, do valor da fatura de quaisquer servigos referentes ao presente

contrato, cobrado diretamente ou, ainda, quando for o caso, cobrado judicialmente da CONTRATADA.

17.19. O valor das multas devera ser recolhido no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do recebimento da
comunicagdo enviada pela SETUR/DF.

18. DA GARANTIA CONTRATUAL

18.1. A CONTRATADA, no prazo de 10 (dias) dias, contados a partir da data de assinatura deste contrato, prestara garantia de
cumprimento das obrigagdes contratuais, no valor correspondente a 1% (um por cento) do valor estimado para a execugdo dos servicos.

18.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa.

18.3. O atraso superior a 30 (trinta) dias corridos, autoriza a SETUR/DF a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas.

18.4. Caberd a CONTRATADA escolher uma das modalidades de garantia previstas no art. 39 do Manual de Licitagdes e Contratos da
SETUR/DEF:

a) Caugdo em dinheiro;

b) Fianga bancaria; ou

c) Seguro garantia.

18.5. Em se tratando de garantia prestada por meio de caugdo em dinheiro, o deposito devera ser feito obrigatoriamente em conta
definida pela SETUR/DF.

18.6. Se a opgéo for pelo seguro-garantia:

18.6.1. A apdlice indicarda a SETUR/DF como beneficiaria e deve ser emitida por instituicdo autorizada pela Superintendéncia de Seguros

Privados (SUSEP) a operar no mercado securitario, que ndo se encontre sob regime de direcdo fiscal, intervengdo, liquidacdo extrajudicial ou
fiscalizagdo especial e que ndo esteja cumprindo penalidade de suspensido imposta pela autarquia;

18.6.2. Seu prazo de validade devera corresponder ao periodo de vigéncia deste contrato, acrescido de 90 (noventa) dias para apuragdo de
eventual inadimplemento da CONTRATADA - ocorrido durante a vigéncia contratual — e para a comunicagio da expectativa de sinistro ou do
efetivo aviso de sinistro a instituicdo emitente, observados os prazos prescricionais pertinentes;

18.6.3. A apdlice deve prever expressamente a responsabilidade da seguradora por todas e quaisquer multas de carater sancionatorio
aplicadas a CONTRATADA.

18.7. Se a opg¢do for pela fianga bancaria, o instrumento de fianga deve:

18.7.1. Ser emitido por instituicdo financeira que esteja autorizada pelo Banco Central do Brasil a funcionar no Brasil e que ndo se

encontre em processo de liquidagdo extrajudicial ou de intervengdo da autarquia;

18.7.2. Ter prazo de validade correspondente ao periodo de vigéncia deste contrato, acrescido de 90 (noventa) dias para apuragdo de
eventual inadimplemento da CONTRATADA — ocorrido durante a vigéncia contratual — e para a comunicac¢do do inadimplemento a instituicdo
financeira, observados os prazos prescricionais pertinentes;

18.7.3. Ter afirmacdo expressa do fiador de que, como devedor solidario, fard o pagamento a SETUR/DEF, independentemente de
interpelagdo judicial, caso o afiancado ndo cumpra suas obrigagdes;

18.7.4. Ter rentncia expressa do fiador ao beneficio de ordem e aos direitos previstos nos arts. 827 e 838 do Cddigo Civil Brasileiro.

18.8. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto deste contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

b) prejuizos causados 8 SETUR/DF ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugéo deste contrato;

c) multas moratorias e punitivas aplicadas pela SETUR/DF a CONTRATADA; e

d) obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela CONTRATADA.

18.9. A modalidade seguro garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no subitem 17.6.

18.10. Nao serdo aceitos seguro-garantia ou fianga bancéria que contenham clausulas contrarias aos interesses da SETUR/DF.

18.11. Sem prejuizo das sangdes previstas em lei e no contrato, a ndo prestagdo da garantia exigida implicard em imediata rescisdo

contratual.



18.12. Se o valor da garantia vier a ser utilizado, total ou parcialmente, no pagamento de qualquer obrigacdo vinculada a este ajuste,
incluida a indenizacdo a terceiros, a CONTRATADA devera proceder a respectiva reposi¢do, no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, contados da
data do recebimento da notificagdo da SETUR/DF.

18.13. Se houver acréscimo ao valor do contrato, a CONTRATADA se obriga a fazer a complementacéo da garantia no prazo maximo de
10 (dez) dias uteis, contados da data do recebimento da notificagdo da SETUR/DF.

18.14. Na hipoétese de prorrogacdo do contrato, a SETUR/DF exigira nova garantia, escolhida pela CONTRATADA entre as modalidades
previstas no Regulamento de Licitagdes da SETUR/DF.

18.15. O documento de constitui¢do da nova garantia devera ser entregue 8 SETUR/DF no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados
da data de assinatura do respectivo termo aditivo.

18.16. A garantia, ou seu saldo, serd liberada ou restituida ao fim do contrato, a pedido da CONTRATADA, no prazo de 90 (noventa) dias
apos o término do prazo de vigéncia deste contrato, mediante certificacdo, por seu gestor ou fiscal, de que todos os servigos foram realizados a
contento e que todas as obrigagdes assumidas foram cumpridas.

18.17. Na restituigdo de garantia realizada em dinheiro, seu valor ou saldo sera corrigido com base na variagio do Indice Geral de Precos
de Mercado (IGP-M) Coluna 7, publicado pela Revista Conjuntura Econdmica da Fundagdo Getulio Vargas, ocorrida no periodo, ou por outro
indice que venha a substitui-lo.

18.18. A qualquer tempo, mediante entendimento prévio com a SETUR/DF, podera ser admitida a substitui¢do da garantia, observadas as
modalidades previstas no subitem 17.2 deste Projeto Basico.

18.19. Caso seja aceita pela SETUR/DF, a substitui¢do da garantia citada no subitem 17.14 sera registrada no processo administrativo por
meio de apostilamento.

19. GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAL

19.1. A SETUR/DF fiscalizara a execugdo dos servigos contratados e verificard o cumprimento das especifica¢des técnicas, podendo
rejeita-los, no todo ou em parte, quando ndo corresponderem ao solicitado ou especificado.

19.2. Serd nomeado gestor e fiscal, titular e substituto, para acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e registrar em relatorio todas
as ocorréncias, deficiéncias, irregularidades ou falhas porventura observadas na execugé@o dos servigos e terd poderes, entre outros, para notificar a
CONTRATADA, objetivando sua imediata correcao.

19.3. A fiscalizagdo pela SETUR/DF em nada restringe a responsabilidade, Uinica, integral e exclusiva, da CONTRATADA pela perfeita
execugdo dos servigos objeto do contrato.

19.4. A ndo aceitagdo de algum servigo, no todo ou em parte, ndo implicard em dilagdo do prazo de entrega, salvo expressa concordancia
da SETUR/DF.

19.5. A autorizagdo, pela SETUR/DEF, dos servigos executados pela CONTRATADA ou por seus fornecedores de bens e de servigos
especializados ndo a desobriga de sua responsabilidade quanto a perfeita execugao técnica e comprovagao das veiculagdes e dos servigos.

19.6. A auséncia de comunicagdo por parte da SETUR/DF, referente a irregularidades ou falhas, ndo exime a CONTRATADA das
responsabilidades determinadas neste contrato.

19.7. A CONTRATADA permitira e oferecera condi¢des para a mais ampla e completa fiscalizagdo, durante a vigéncia deste contrato,
fornecendo informagdes, propiciando o acesso a documentagdo pertinente e aos servigos em execugdo e atendendo as observagdes e exigéncias
apresentadas pela fiscalizag@o.

19.8. A CONTRATADA se obriga a permitir que a auditoria interna da SETUR/DF ou auditoria externa por ela indicada tenha acesso a
todos os documentos que digam respeito aos servigos prestados 8 SETUR/DF.

19.9. A SETUR/DF ¢ facultado o acompanhamento de todos os servigos objeto deste contrato, juntamente com representante
credenciado pela CONTRATADA.

19.10. A SETUR/DF avaliara os servigos prestados pela CONTRATADA, pelo menos, dois meses antes do encerramento de cada periodo
contratual de 12 (doze) meses.

19.11. A avaliacdo sera considerada pela SETUR/DF para:

19.12. apurar a necessidade de solicitar da CONTRATADA corre¢des que visem maior qualidade dos servigos prestados;

19.13. decidir sobre prorrogagdo de vigéncia ou rescisdo contratual; e

19.14. fornecer, quando solicitado pela CONTRATADA, declaragdes sobre seu desempenho para servir de prova de capacitagdo técnica
em licita¢des.

19.15. A Copia do instrumento de avaliagdo de desempenho serd encaminhada ao gestor do contrato e ficara a disposi¢do dos 6rgdos de
controle interno e externo.

20. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

20.1. A qualificagdo técnica dos proponentes deve conter:

20.2. Declaragdes, atestados ou certiddes expedidas por pessoas juridicas de direito publico ou privado que atestem que a LICITANTE

prestou as declarantes servigos compativeis com o objeto desta concorréncia (planejamento e execugdo de a¢des de /ive marketing).

20.3. As declaragdes, atestados ou certiddes previstas no subitem anterior deverdo ser apresentadas em papel timbrado, assinados e com
telefone de identifica¢do dos representantes dos respectivos declarantes.

20.4. Para cumprimento da presente exigéncia a LICITANTE devera comprovar experiéncia de no minimo 3 (trés) anos, na execucdo de
pelo menos 50% dos Produtos e Servigos Essenciais, previstos no Apéndice I do presente Projeto Basico.

20.5. A(s) declarag@o(3es), o(s) atestado(s) ou a(s) certiddo(des) previstos(as) no subitem anterior deverdo ser apresentadas em papel
timbrado, assinados(as), € com telefone de identificacdo do(s) representante(s) do(s) respectivo(s) declarante(s).

20.6. Sera aceito o somatdrio de declaragdes e/ou atestados e/ou certiddes de periodos concomitantes para comprovar a capacidade
técnica, sendo que, no caso do tempo de experiéncia, os periodos concomitantes serdo computados uma unica vez.

20.7. A(s) declaragdo(des), o(s) atestado(s) ou a(s) certiddo(des) de capacidade técnica devera(do) se referir a servigos prestados no



ambito da atividade econdmica principal e/ou secundaria da licitante, especificada no contrato social, devidamente registrado na junta comercial
competente, bem como no cadastro de pessoas juridicas da Receita Federal do Brasil — RFB.

20.8. Comprovacdo de possuir em seu quadro permanente, na data prevista para a assinatura do contrato, profissional com formacao
superior ou outra devidamente reconhecida por entidade competente, vinculo trabalhista, societario ou por contrato, relacionada ao objeto da
licitagdo.

20.9. A Aderéncia da formaggo de nivel superior ou outra devidamente reconhecida por entidade competente ao objeto da contratagio,
disposta no subitem anterior, devera ser demonstrada pela LICITANTE, por meio da experiéncia do profissional indicado, para avaliagdo da area
técnica vinculada a licitagdo.

20.10. O profissional indicado pela licitante para fins de comprovacdo da capacitagdo técnico-profissional devera coordenar a execugdo
dos servigos objeto da licitagdo, admitindo-se a substituicdo por profissional de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pelo
CONTRATANTE.

20.11. A LICITANTE devera comprovar vinculo de trabalho com o profissional indicado, podendo ser feito por meio da juntada de copia
de ficha de registro de empregado, ou de ato de investidura em cargo de dire¢do, ou de contrato social, ou de Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social - CTPS, ou ainda de contrato de prestagdo de servigos na forma da legislagdo civil; ou, apresentar declaragdo de contratagdo futura com
anuéncia do profissional, devendo neste Gltimo caso comprovar o vinculo do profissional como requisito para assinatura do contrato, caso a
empresa se sagre vencedora da licitagdo.

21. A CONFIDENCIALIDADE E PROPRIEDADE AUTORAL

21.1. Fica estipulado que a CONTRATADA se compromete, por si e por seus diretores, empregados e prepostos, manter absoluto sigilo
quanto a todas as informagdes obtidas no desempenho de suas atividades ou em decorréncia do seu relacionamento com a SETUR/DF, néo
podendo divulga-las, de forma direta ou indireta, a qualquer terceiro, a nenhum titulo, mesmo ap6s o término ou a rescisdo do contrato.

21.2. Compreende-se por informagdes sigilosas, que ndo podem ser divulgadas pela CONTRATADA sob nenhuma forma ou pretexto,
qualquer informagao obtida, revelada ou relacionada com as partes CONTRATANTES ou com o objeto do contrato, assim como as informagdes e
dados por elas desenvolvidos, individualmente ou em conjunto, sejam de natureza técnica, comercial, juridica, financeira ou de qualquer outra
natureza, incluindo, sem limitagdo, segredos comerciais, métodos de negocios, planos comerciais, atividades promocionais ou de comercializagao,
econdmicas, finangas e outros negocios das partes ou de outras empresas ou pessoas a elas relacionadas.

21.3. Também sdo consideradas informagdes sigilosas, para os efeitos deste contrato, todas e quaisquer informagdes, sem excegdo, que a
CONTRATADA obtiverem ou tiverem acesso em relagdo aos clientes da SETUR/DF, sejam atuais, potenciais ou em prospeccao.

21.4. A violagdo ao dever de sigilo sujeita a CONTRATADA a responder pelas perdas e danos a que der causa, sem prejuizo da sua
responsabilidade criminal e da imediata rescisdo do contrato, se ainda estiver em vigor.

21.5. Fica estabelecido que todos os trabalhos produzidos no ambito desta contratagdo sdo de propriedade da SETUR/DF, ficando a ela
reservados os direitos autorais e de uso de imagem na forma prevista na legislagdo vigente.

21.6. Quando a CONTRATADA, por intermédio de seus diretores, empregados ou quaisquer prepostos, desempenharem atribuigdes
caracterizadas como de concepgdo, criagdo ou produgdo intelectual, artistica ou técnica, os direitos autorais sobre as obras resultantes de sua
atividade pertencerdo exclusivamente a SETUR/DF, conforme o pactuado por meio do presente instrumento, de acordo com o artigo 49 e
seguintes e paragrafo tnico do art. 11 da Lei 9.610/98 .

21.7. A CONTRATADA sera responsavel pela seguranga, guarda, manutengdo e integridade dos dados, programas e procedimentos
fisicos de armazenamento e transporte das informagdes existentes ou geradas durante a execug@o dos servigos, em conformidade com a legislagao
vigente.

21.8. A CONTRATADA devera guardar o mais absoluto sigilo em relagdo aos dados, informagdes ou documentos de qualquer natureza
a que venha tomar conhecimento, respondendo administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgag@o e/ou incorreta ou descuidada
utilizag@o.

21.9. A CONTRATADA cede a SETUR/DF os direitos de propriedade intelectual de todo e qualquer trabalho desenvolvido e realizado
por for¢a do presente contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, bem como sobre as eventuais adequagdes e atualizagdes
que vierem a ser realizadas, de forma permanente, permitindo & SETUR/DF distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limita¢des, ficando
proibida a sua utilizagdo sem que exista autoriza¢do expressa da SETUR/DF, sob pena de multa, sem prejuizo das san¢des administrativas, civis e
penais cabiveis.

21.10. Seré licito a SETUR/DF a transmissdo a terceiros dos direitos ora cedidos, por cessdo ou concessdo, direitos totais ou parciais, da
sua utilizagdo econdmica, de forma gratuita ou oneroso.

21.11. Fica certo e ajustado entre as partes que a CONTRATADA ndo podera reproduzir o trabalho realizado, em virtude do presente
instrumento, por qualquer forma, ou a qualquer titulo, exceto como divulgag@o do seu trabalho em apresentag¢des da propria SETUR/DF.

21.12. Sempre que necessario, as pegas produzidas para as campanhas/eventos/agdes institucionais e promocionais, devem conter:

21.13. Termo de direito de uso da imagem,

21.14. resumo detalhado,

21.15. nome do(s) ator(es)/atriz(es) ou personalidade(s) que tenham reconhecimento nacional,

21.16. nome do produtor,

21.17. data(s) de veiculagéo,

21.18. ano da produgdo, e

21.19. duragdo da gravagao.

21.20. As publicagdes bibliograficas concebidas para as campanhas/evento/acdo institucionais e promocionais (cartilhas, boletins,

balangos, livretos, etc.) devem obedecer 8 NBR 6029 - Informagao e documentagdo — Livros e folhetos — Apresentagao.

22. DISPOSICOES GERAIS

22.1. A CONTRATADA guiar-se-4 pelo Codigo de Etica dos profissionais de marketing promocional e pelas normas correlatas, com o
objetivo de produzir marketing promocional que esteja de acordo com o Codigo de Defesa do Consumidor e demais leis vigentes, a moral e os



bons costumes.

22.2. E vedada a utilizagio, na execugio dos servigos prestados pela CONTRATADA, de empregado que seja familiar de agente piiblico
ocupante de cargo em comissao ou fun¢do de confianga na SETUR/DF, nos termos do art. 7° do Decreto n® 7.203/2010.

22.3. Incumbira a SETUR/DF divulgar a contratagdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94
da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em ateng@o ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°,
da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012..

22.4. Constituem direitos e prerrogativas da SETUR/DF, além dos previstos em outras leis, os que a CONTRATADA aceita e a eles se
submete.
22.5. A omissdo ou tolerancia das partes — em exigir o estrito cumprimento das disposi¢cdes deste contrato ou em exercer prerrogativa

dele decorrente — ndo constituird novagéo ou rentiincia nem lhes afetara o direito de, a qualquer tempo, exigir o fiel cumprimento do avengado.

22.6. As informagdes sobre a execucdo deste contrato, com os nomes dos fornecedores de bens e de servigos especializados e dos
veiculos de divulgagao, serdo publicadas no sitio da SETUR/DF na internet.

22.7. As informagdes sobre valores pagos pelos bens e servigos especializados contratados serdo divulgadas pelos totais destinados para
cada tipo de fornecedor e para cada meio de comunicagao.

23. APENDICES
APENDICE I — Especificagdo dos Produtos e Servigos Essenciais Doc SEI nr (197987569)
APENDICE 11 — Produtos e Servigos complementares Doc SEI nr (197988118)
APENDICE III - BRIEFING Doc SEI nr (190622755)

-

o7 Documento assinado eletronicamente por MOZAEL MENDES DE SANT'ANA -
_t.e‘! ij Matr.02848260, Membro da Comissdo, em 19/03/2026, as 10:10, conforme art. 6° do Decreto
assinatura 1 n® 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n°® 180,

[eletrdnica | quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

———

>
sel! - ;
bt Ll?_l’ Documento assinado eletronicamente por BERNARDO CARVALHO ANTUNES -
| eletronica Matr.0282221-0, Membro da Comissao, em 19/03/2026, as 10:44, conforme art. 6° do

Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal
n° 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

il
el o
A 5
assinatura

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por CHRISTIANNO NOGUEIRA ARAUJO -
Matr.0282117-6, Secretario(a) de Estado de Turismo, em 26/03/2026, as 17:27, conforme
art. 6° do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do
Distrito Federal n® 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador= 197981758 codigo CRC=F5583616.

"Brasilia - Patrimonio Cultural da Humanidade"
SDC Eixo Monumental - Lote 5 Centro de Convengdes Ulysses Guimaraes - Ala Sul 1° andar, Brasilia DF - CEP: 70070-350 - Bairro Plano Piloto - CEP 70070-350

Telefone(s): 36862201
Sitio - www.turismo.df.gov.br

04009-00000254/2024-48 Doc. SEI/GDF 197981758



l Governo do Distrito Federal
Secretaria de Estado de Turismo do Distrito Federal

_._lﬂi____ Comissao de Planejamento Contratagdo Empresa Marketing Promocional e ou Live Marketing
Especificagdo Técnica n.° 1/2026 - SETUR/COMPLA Brasilia-DF, 19 de margo de 2026.

APENDICE I - ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS

Diagnostico e Planejamento semestral

1.1. Descritivo: Realizagdo de diagnoéstico para avaliagdo aprofundada do cendrio competitivo e situacional em que cabera o
levantamento de informagdes e analise dos ambientes internos ¢ externos da SETUR/DF ou de sua tematica de atuag@o.

Cabera a realizagdo de pesquisas e entrevistas presenciais, ou ndo, bem como benchmarking relativo as melhores praticas e
tendéncias, como referencial para a solugdo estratégica a ser elaborada.

A partir do levantamento serdo definidos os objetivos, as estratégias, taticas e as agdes, incluidos os respectivos cronogramas
e estimativas de investimento.

1.2. Entregas:

a) Arquivo em texto contendo relatdrio de pesquisas, roteiros de entrevistas e lista dos entrevistados e respectivos perfis.
b) Entrevistas gravadas em audio e/ou transcritas.

¢) Arquivo em texto contendo relatdrio analitico com todas as informagdes levantadas no diagnostico.

d) Arquivo de apresentagdo do Planejamento.

1.3. Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

a) Cumprimento do prazo.

b) Acuidade da compreensdo do briefing.

¢) Adequacdo de perfis selecionados para os entrevistados.

d) Consisténcia logica entre premissas e conclusdes.

e) Aderéncia da proposta as diretrizes de comunicagdo do CONTRATANTE.

f) Aplicabilidade da proposta — exequibilidade e cumprimento de prazos.
1.4. Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:
a) Quantidade de entrevistas.

b) Prazo de Entrega

1.5. Complexidade:

Baixa Até 10 entrevistas.

Prazo de Entrega: Até 20 dias tteis
L Até 20 entrevistas.

Média . .
Prazo de entrega: até 30 dias tteis
Acima de 20 entrevistas.

Alta . .
Prazo de entrega: até 40 dias tteis

2. Adaptagdo do Diagnostico e Planejamento Semestral

2.1. Descritivo: Adaptagdo do diagnostico e planejamento semestral com base em novas premissas definidas pelo
CONTRATANTE ao longo dos seis meses.

2.2. Entregas:
a) Arquivo em texto contendo relatdrio de pesquisas, roteiros de entrevistas e lista dos entrevistados e respectivos perfis.

b) Entrevistas gravadas em audio e/ou transcritas.



¢) Arquivo em texto contendo relatdrio analitico com todas as informagdes levantadas no diagnostico.

d) Arquivo de apresentacdo do planejamento.

2.3. Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:

a) Cumprimento do prazo.

b) Acuidade da compreensao do briefing.

¢) Adequacdo de perfis selecionados para os entrevistados.

d) Consisténcia logica entre premissas e conclusdes.

e) Aderéncia da proposta as diretrizes de comunicagdo do CONTRATANTE.
f) Aplicabilidade da proposta.

¢) Exequibilidade e cumprimento de prazos
2.4. Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:
a) Prazo para o encerramento do diagnostico e do planejamento semestral inicial.

b) Prazo de entrega.

2.5. Complexidade:

) Até 2 meses.
Baixa . .
Prazo de Entrega: Até 10 dias tteis
. Até 4 meses.
Média
Prazo de entrega: até 20 dias Uteis
Acima de 4 meses.
Alta . .
Prazo de entrega: até 30 dias tuteis

3. Planejamento do Projeto

3.1. Descritivo: Planejamento de cadagdo da Embratur ou de sua tematica de atuacdo baseado no diagndstico e na matriz
estratégica, contendo um plano de trabalho detalhado, incluindo os seguintes pontos:

a) Defini¢do dos objetivos e direcionamentos estratégicos da agao.

b) Elaboracdo e validagdo das mensagens-chave relativas as tematicas da agdo, a serem transmitidas pela Embratur a seus
publicos.

¢) Identificagdo de caracteristicas regionais e locais relativas a protocolo que auxiliem na preparagdo da agao.

d) Planejamento de ac¢des de relacionamento com publicos de interesse, tais como relagdes ptiblicas, cerimonial, marketing
direto e contact center.

3.2. Entrega:

a) Arquivo em texto e impresso, contendo o levantamento e as defini¢des do escopo da agdo, incluindo todas as questdes
técnicas listadas no descritivo.

3.3. Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:
a) Cumprimento do prazo.
b) Aderéncia da proposta as diretrizes de comunicagdo do CONTRATANTE.

¢) Adequacdo e aplicabilidade da proposta — exequibilidade e cumprimento de prazos.

3.4. Caracteristicas consideradas na classifica¢do da complexidade:
a) Valor do investimento;
b) Prazo de entrega;

c¢) Local / Pais de realizagdo do projeto.

4. Projeto Executivo

4.1. Descritivo: Decupagem detalhada de todos os itens que compdem a realizagdo da agdo, incluindo os servigos proprios e
de terceiros da pré-produgdo a pos- produgdo.

O documento apresentara as caracteristicas, quantitativo e frequéncia de contratacdo de bens e servigos.



4.2. Entregas:

a) Documento impresso com informagdes completas sobre o projeto e justificativa para os itens de produgdo com
informagoes sobre cada um deles incluindo quantidade, descri¢do do item a ser contratado e frequéncia de contratagao.

b) Planilha em formato Excel contendo a relagdo detalhada de todos os itens.

4.3. Aspectos a serem considerados na avaliacdo da atividade:
a) Cumprimento do prazo.

b) Abrangéncia e aplicabilidade da execugao.

4.4. Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:
a) Valor do investimento.
b) Prazo de entrega.

c¢) Local / Pais de realizacao do projeto

4.5. Complexidade:

Até R$ 100.000,00.
Baixa Prazo de Entrega: até 5 dias uteis

Territorio Nacional

De R$ 100.001,00 a R$ 500.000,00.
Meédia Prazo de Entrega: Até 10 dias uteis

América do Sul, América do Norte, Europa

Acima de R$ 500.001,00.
Alta Prazo de entrega: Até 20 dias tteis.

Leste Europeu, Asia, Africa, Oriente Médio e Oceania

5. Viabilizagdo Legal da Agéo

5.1. Descritivo: Levantamento de todos os documentos e processos necessarios para a aprovagdo da agdo junto as
autoridades locais, responsaveis pelos espacos que serdo utilizados, e viabilizag@o efetiva junto a estas autoridades apds a aprovacdo da
acdo pelo CONTRATANTE.

5.2. Entregas:

a) Documento impresso e digital com roteiro dos tramites legais a serem resolvidos, assim como as atividades realizadas
neste sentido junto aos 6rgdos de licenca e fiscalizag@o.

b) Documentos de autorizacao expedidos pelas autoridades locais responsaveis pelos espacos.

5.3. Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:
a) Cumprimento do prazo.
b) Abrangéncia do planejamento.

¢) Assertividade das providéncias propostas.

5.4. Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:
a) Quantidade de 6rgdos a serem acionados para viabilizar a agao.
b) Prazo de entrega.

¢) Local / Pais de realizagdo do projeto

5.5. Complexidade:

Até 3 6rgdos.

. Prazo de Entrega: até 10 dias tuteis
Baixa

Territorio Nacional




De 4 a 8 orgaos.
Meédia Prazo de Entrega: Até 20 dias uteis

América do Sul, América do Norte, Europa

Acima de 8 6rgdos.
Alta Prazo de entrega: Até 30 dias tteis.

Leste Europeu, Asia, Africa, Oriente Médio e Oceania

6. Criagao de Identidade Visual para a agdo.
6.1. Descritivo:

Proposigéo e criacdo de identidade visual para a agfo, incluindo marca, selo e manual de aplicagdo nos diversos elementos e
materiais, tais como: e- mail marketing, mala direta, convites, panfletos, folders, banners, cartilhas, faixas, crachas, projeto grafico para
stands ou ambientes cenograficos, etc.

6.2. Entregas:

a) Arquivo de imagem digital aberto, contendo todas as especificacdes da proposta (cores, formatos, fontes, redugoes,
aplicagdes), com os anexos necessarios para a editoragdo das pecas. b) Material finalizado em arquivo PDF (Portable Document Format).

6.3. Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:
a) Cumprimento do prazo.

b) Adequacdo da proposta ao briefing.

¢) Criatividade, ineditismo e atratividade visual da proposta.

d) Clareza, objetividade, inteligibilidade da apresentacao.
6.4. Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:
a) Quantidade de pecas envolvidas na proposta.

b) Prazo de entrega

6.5. Complexidade:

. Até 5 pegas

Baixa . .

Prazo de Entrega: Até 5 dias uteis
. D 2 .

Meédia e 6 a 20 pecas
Prazo de Entrega: Até 10 dias tuteis
Acima de 20 pecas.

Alta pes . .
Prazo de Entrega: Até 15 dias uteis

7. Adaptagdo de Pegas para a Agdo
7.1. Descritivo:

Adaptacado de pecas a partir de identidade visual previamente produzida.

7.2. Entregas:

a) Arquivo de imagem digital aberto, contendo fontes e anexos necessarios para a editoragdo das pegas.
b) Pecas finalizadas entregues em arquivo PDF.

7.3. Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

a) Cumprimento do prazo.

b) Adequacdo da proposta ao briefing.

¢) Criatividade, ineditismo e atratividade visual da proposta.

d) Clareza, objetividade, inteligibilidade da apresentacao.

7.4. Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:



a) Quantidade de pecas envolvidas na proposta.

b) Prazo de entrega

7.5. Complexidade:

. Até 5 pegas

Baixa
Prazo de Entrega: Até 5 dias uteis
De 6 a 20 pegas.

Meédia pes
Prazo de Entrega: Até 10 dias uteis
Acima de 20 pegas.

Alta pes ) )
Prazo de Entrega: Até 15 dias uteis

8. Monitoramento ¢ Medi¢do dos Resultados da Agao

8.1. Descritivo:

Andlise qualitativa e quantitativa do impacto e da aceitagdo da acdo no periodo de sua implementacdo e nos ambientes em
que esta sera realizada.

8.2. Entregas:

Relatorio analitico impresso e digital contendo historico de todos os fatos e resultados ocorridos na ag@o, podendo conter
parte ou a totalidade dos itens abaixo, conforme o escopo da agdo realizada:

a) Numero de pessoas envolvidas na agdo ou que compareceram ao evento.

b) Numero de pessoas que interagiram com a a¢do de ativagao.

¢) Pesquisa de satisfagdo sobre a agdo ou o evento (amostra de 10% do publico estimado).
d) Perfil do publico atingido.

e) Tempo médio de permanéncia no local da a¢do ou do evento.

f) Indice de aceitagio do tema ou causa pelo piiblico atingido (amostra de 10% do publico estimado).

8.3. Aspectos a serem considerados na avaliag@o da atividade:
a) Cumprimento do prazo.

b) Acuidade do detalhamento apresentado.

¢) Fidelidade do relatorio aos fatos.

d) Resultados apresentados.

8.4. Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade:

a) Quantidade do publico envolvido na acéo.

8.5. Complexidade:

. Até 1000 participantes.
Baixa
Prazo de Entrega: Até 15 dias tuteis
. De 1001 a 5000 participantes
Média
Prazo de Entrega: Até 15 dias tuteis
Acima de 5001
Alta
Prazo de Entrega: Até 15 dias tuteis

9. Planilha de estimativa anual de execugio e pregos unitarios dos produtos e servicos essenciais:




item Descricao Especlﬁcﬁfcao dos pr.ot.iutos € Quantld.ade Valor Unitario TOTAL
servicos essenciais Anual Estimada
Baixa: Até 10 entrevistas.
1.1 Prazo de entrega: Até 20 dias uteis. 2 Il R$60.977,42
Diagnostico e Planejamento Média: Até 20 entrevistas.
12 Semestral Prazo de entrega: Até 30 dias uteis. 2 R$ 54.363,71 RS 108.727,41
Alta: Acima de 20 entrevistas.
13 Prazo de entrega: Até 40 dias uteis. 4 R$ 81.040,00 R$ 324.159,98
Baixa: Até 2 meses.
21 Prazo de entrega: Até 10 dias uteis. 2 R$ 14.716,66 R$ 29.433,31
Adaptacao do Diagnéstico e Média: Até 4 meses.
22 Planejamento Semestral Prazo de entrega: Até 20 dias uteis. 2 R$ 25.830,45 R$ 51.660,89
Alta: Acima de 4 meses
2.3 Prazo de entrega: Até 40 dias uteis. 4 ROSHEDRY R$ 138.620,00
Baixa: Até¢ R$ 300.000,00.
34 Prazo de entrega: Até 5 dias uteis. 24 R$ 18.986,18 R$ 455.668,32
Média: De R$ 300.000,01 a R$
3.2 Planejamento de Projeto 850.000,00. 20 R$ 32.104,09 R$ 642.081,85
Prazo de entrega: Até 10 dias uteis.
Alta: Acima de R$ 850.000,01.
3.3 Prazo de entrega: Até 20 dias uteis. 10 R$ 54.030,37 R$ 540.303,72
Baixa: Até R$ 300.000,00.
4.1 Prazo de entrega: Até 5 dias tteis. 24 R$ 11.918,67 RS 286.048,03
Média: De R$ 300.000,01 a R$
4.2 Projeto Executivo 850.000,00. 20 R$ 16.420,21 R$ 328.404,16
Prazo de entrega: Até 10 dias uteis.
Alta: Acima de R$ 850.000,01.
43 Prazo de entrega: Até 20 dias uteis. 10 i R$ 262.089,26
Baixa: Até 3 orgdos.
51 Prazo de entrega: Até 15 dias uteis. 16 R$10.221,69 RS 163.546,96
s = Média: De 4 a 8 orgaos.
5.2 Viabilizagao Legal da Agao Prazo de entrega: Até 20 dias titeis. 10 R$ 15.283,33 R$ 152.833,33
Alta: Acima de 8 6rgdos.
5.3 Prazo de entrega: Até 35 dias uteis. 6 R$ 22.575,00 RS 135.450,00
Baixa: Até 5 pecas.
6.1 Prazo de entrega: Até 5 dias tteis. 20 R$ 13.541,50 R$ 270.829,95
Criagao de Identidade Visual Média: De 6 a 20 pegas.
6.2 para a Agéo Prazo de entrega: Até 10 dias uteis. 16 R$22.014,24 R$ 352.227.84
Alta: Acima de 20 pegas.
6.3 Prazo de entrega: Até 15 dias uteis. 10 R$ 31.427,50 R$ 314.275,00
Baixa: Até 5 pecas.
71 Prazo de entrega: Até 5 dias Uteis. 24 R$ 5.538,02 R$ 132.912,48
Adaptacao de Pecgas para a Média: De 6 a 20 pegas.
72 Acao Prazo de entrega: Até 10 dias uteis. 16 BT R3 136.029,12
Alta: Acima de 20 pegas.
7.3 Prazo de entrega: Até 15 dias uteis. 10 RIS G R$ 101.766,90
Baixa: Até 200 participantes.
8.1 Prazo de entrega: Até 15 dias uteis. 20 R$9.177,80 R§ 183.555,90
Monitoramento e Medicdo dos | Média: De 201 ¢ 999 participantes.
8.2 Resultados da Acao Prazo de entrega: Até 15 dias uteis. 16 R§ 12.362,70 R$ 167.803,12
Alta: Acima de 1.000 participantes.
8.3 Prazo de entrega: Até 15 dias uteis. 10 RS 21.081,17 R$210.811.72
TOTAL R$ 5.580.516,67

As quantidades anuais apresentadas na tabela acima representam apenas estimativas e serdo executadas na medida da
necessidade e conveniéncia do CONTRATANTE, que podera readequa-las nas mesmas condigdes contratuais, ocasionando distribui¢do
diferente da previamente estabelecida, desde que justificada a alteragdo e respeitado o valor estabelecido no item 11, deste Projeto Basico,
quanto ao valor de investimento para a contratagao.

A distribuic@o do valor global da remuneragio deste Edital observara os percentuais referenciados no item 11.1, alinea D do
Projeto Basico.

A quantidade anual foi prevista de forma a ser executada, de forma nao cumulativa, durante cada vigéncia contratual de 12

(doze) meses
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APENDICE II - ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS E SERVICOS
COMPLEMENTARES

1. Categorias

1. ESPACO FiSICO

Produto/Servico Caracteristicas

Espagos aberto

Hotéis

Teatros

Centros de

Convengoes . . N .
Espacos com capacidade e dimensdes variadas, para

Auditérios realizacdo de eventos de pequeno, médio e grande portes.

Salas/Espaco
para Eventos

Anfiteatros

Restaurantes

1.1 Quando necessaria a contratagdo de espaco fisico, a Contratada devera indicar o local da
acdo, de acordo com as caracteristicas determinadas pelo CONTRATANTE, mediante a apresentacdo de
pelo menos 3 (trés) opcdes de contratagao.

12 E facultada ao CONTRATANTE a indicagio de outras instalagdes, desde que
comprovado tratar-se de valor compativel com o mercado.

2. INFRAESTRUTURA DE APOIO, MOBILIARIO E DECORACAO

Produto/Servico Caracteristicas

Projeto e execucdo de montagem de estrutura bdasica
(octanorm) com iluminagdo, ar-condicionado e pontos de

Estande basico energia dentro dos padrdes de seguranga nacionais ou
locais, com piso, testeira e teto. Com apresentagdo de projeto prévio
para aprovagao, com anotacao de responsabilidade técnica.




Praticaveis,
palcos, tablados, passarelas e
rampas de acesso.

Estrutura modulares e/ou construidas, de diferentes tipos
de materiais.

Tendas e toldos

Cobertura em material fosco e/ou transparente, com e
sem fechamentos laterais, para diferentes portes de eventos.

Tapumes, gradis
e unifilas

Materiais modulares e/ou construidos para realizacdo de
fechamento e isolamento de areas.

Projeto e execucao de estrutura modular e/ou construida,

Sala Vip adequada para acomodacdo de autoridades, artistas e pessoas
importantes.
Projeto e execucao de estrutura modular e/ou construida
Recepgao para recebimento de convidados, autoridades e demais pessoas
participantes de eventos.
. Projeto e execugdo de estrutura modular e/ou construida
Arquibancada

para acomodacao de publico.

Cones, Catracas,
Cavaletes e Dispensadores de
senhas

Estruturas e materiais diversos para organizacao e
Gestao de acesso a locais de realizagdo de eventos.

Artigos de
cenografia

Artigos diversos para ambientagdo de espagos de
eventos, em consondncia com diferentes projetos criativos aprovados
pela contratante.

Equipamentos de
climatizagdo

Equipamentos de alta eficiéncia energética, com
especificagdes técnicas e caracteristicas tecnoldgicas adequadas ao
ajuste de temperatura para diferentes condi¢des climaticas e diversos
tipos de espagos, fechados e /ou abertos.

Extintor
incéndio

de

Equipamentos em tamanhos e quantidades adequadas
aos mais variados portes de eventos, de acordo com as normas e
orientagdes do corpo de bombeiros, brigada e/ou autoridades
competentes.

Estruturas
sanitarias moveis

Banheiros quimicos, tipos standard, luxo e super
luxo, além de estruturas sanitarias em containers, para atendimento
das mais diversas necessidades, para variados publicos, em eventos
de pequeno, médio e grande porte.

Mobiliario

Mobilia composta por, mas nao limitada a poltrona,
sofa, cadeira estofada, cadeira de escritorio, armarios, cofres, mesa
de reunido, mesa de apoio, mesa de escritorio, pranchao, mastro de
bandeira, lixeiras de diversos tipos e tamanhos, capa de encosto de
cadeira, cortinas, arranjo de flores, objetos de decoragdo, dentre
outros itens a serem especificados conforme caracteristicas das
acoes demandadas.




Aquisicao e/ou confec¢do de bandeiras: da Republica
Federativa do Brasil, de seus estados e de seus municipios; de
instituigdes publicas e privadas; de outros paises; de organizacdes
internacionais; de instituigdes diversas; todas de acordo com as
especificagdes determinadas pelas unidades detentoras dos direitos
sobre os simbolos.

Bandeiras
Estruturas para
instalacao de pecas de

Comunicagao

Projeto e execucdo de estrutura modular e/ou
construida, para instalacdo e sustentacao de fundo de palco, banner,
testeira, placas, faixas, totens, e demais pecas de comunicacido e
sinalizag¢do, incluindo, mas nao se limitando a boxtruss, metalon,
moldura em madeira e porta-banner.

Cadeira de rodas

Cadeira de rodas
necessidades especiais.

especial para portadores de

Kit de primeiros

SOCOITOS

Medicamentos e equipamentos basicos proprios para
atendimento de emergéncia em posto médico.

2.1 A contratacdo de estruturas e mobiliarios devem incluir os servigos de montagem e
instalacdo, a serem supervisionados pela Contratada.

2.2 No caso de montagem de arquibancadas, estandes basicos, estruturas e instalacdes
elétricas, a Contratada devera apresentar a respectiva ART (Anotagdo de Responsabilidade Técnica)
registrada no CREA (Conselho Regional de Engenharia e Agronomia) da praca onde sera realizado o
evento, do profissional legalmente habilitado como responsavel técnico pela execucdo dos servigos. Em
acdes realizadas fora do Brasil, devera ser buscado conselho ou organizagao similar.

3. EQUIPAMENTOS

Produto/Servico Caracteristicas
Equipamento desktop de ultima geracdo, com
Computador velocidade de processamento e boa capacidade de
armazenamento.
Camera para captura de imagens e videos com
Webcam transmissdo via streaming, pela internet, com resolugdo HD ou
superior.
Dispositivo movel de ultima geracdo, com
Tablets velocidade de processamento e boa capacidade de
armazenamento, para execucao de tarefas diversas
Equipamento modvel de ultima geracdo, com
Notebook velocidade de processamento e boa capacidade de
armazenamento, para execu¢ao de tarefas diversas.
) Monitores de video de diferentes dimensdes, em
Monitores ~ .
resolucdo HD, Full HD ou superior.
Especificagdo e montagem de equipamentos para
Estrutura de Rede estabelecimento de rede de integracdo entre computadores e

dispositivos.




Pontos de internet

Pontos cabeados e/ou hotspot Wi-Fi, com internet
dedicada em banda larga de alta velocidade.

No break

Equipamento para manutencdo de corrente
elétrica, em caso de interrupcdo da tensdo, com diferentes
capacidades

TV

Aparelhos de ultima geracdo, em tecnologia LCD,
LED e/ou similar, com resolu¢do Full HD, 4K e/ou superior.

Projetor multimidia

Projetor de imagens HD, Full HD ou superior, com
alta capacidade de luminescéncia, que garanta boa visibilidade

Videogame

Consoles de execucdo de jogos eletronicos de
ultima geracdo, conforme necessidade apresentada pelo
contratante

Teleprompter

Equipamento para reproducdo de textos para
oradores, de camera, e em cristal, para pulpito.

Estruturas de

Agrupamento de diversos equipamentos de TV, de

videowall diferentes tamanhos, dependendo da natureza da a¢cdo demandada.
Painéis em LED, com variados niveis de
Painéis de LED luminosidade e linhas de resolugdo, para ambientes externos e

internos.

Telas de projecao

Com diferentes tamanhos, dependendo da
necessidade demandada.

DVD Player Equipamento para reprodu¢do de midia em DVD.
Blu-Ray . Eclulpamento para reproducdo de midia de
altissima resolucao em Blu- Ray.
CD Player Equipamento para reproducdo de midia de dudio
em CD.
Eaui Conjunto de dispositivos de iluminacdo direta e
quipamento de | . .. . L
e indireta, adaptado para cada condicdo de luminosidade e/ou
luz/iluminacgao . N
orientagcoes
Equipamento de Corljunto completo de sonorizagdo, comMposto por
. mesa de comutacdo, amplificadores, caixas de som, megafones,
som/sonorizagao .
microfones.
) Microfones com e sem fio, dos tipos headset, de
Microfones .
lapela, de mesa, gooseneck, multidirecionais, dentre outros.
Radio Equipamentos de comunicacdo coletiva por
Comunicador frequéncia de radio.
Kit traducao Equipamentos comunicadores por frequéncia de

simultanea

radio para transmissao e recepg¢ao de sinal de tradugdo simultanea




Cabine actstica para

traducao simultanea

Cabine com isolamento acustico, devidamente
equipada, para trabalho de traducdo simultanea.

Maquina para fragmentacdo de diversos materiais,

Fragmentadoras . .
g tais quais pastas, documentos, CD, DVD, dentre outros.
Impressoras de alta capacidade, com utilizagdao de
Impressoras . . ~
cartuchos de tinta e/ou toner para impressao laser.
Para crachas em PVC rigido, impressdo em alta
Impressoras de | resolugdo
Cracha monocromatica e colorida, incluir ribbon, com
comunicagao.
Impressora Térmica Impressora térmica e transferéncia térmica de
etiquetas, CDs e DVDs, dentre outros.
. Equipamentos de fotocopia de alta capacidade, para
Copiadoras . . N .
atendimento de demandas diversas de reprodugdo de material
Equipamento de scanner de documentos de alta
Scanner . ~ .
capacidade, resolucgdo e velocidade.
Leitor de codigo de Equipamento leitor de codigo de barras e OR Code,
barras com tecnologia com e sem fio.

Detectores de metais

Equipamentos fixos (do tipo poértico) e moveis (do
tipo raquete) para deteccio de objetos metalicos.

Telefone fixo

(aparelho e linha)

Solugdo de telefonia fixa, com e sem fio de alto
alcance.

Telefone celular Solucdo de telefonia movel, com aparelho
(aparelho e linha) smartphone do tipo premium, de ultima geragdo.
Equipamentos de Equipamentos completos de efeitos visuais, tais

efeitos especiais

como gelo seco, canhdes de luzes, refletores LED padrao RGB,
Globo.

Gerador Equipamentos para fornecimento de energia de alta capacidade
de energia e autonomia, para suprir demandas de ag¢des de peque

Ponteira Com comando remoto para passagem de apresentacdes em
Laser PowerPoint e/ou similar.

Circuito Filmagem interna para seguranga, com cabeamento, instalacao,
fechado de TV gravacgao e operador.

Controle
remoto com ponteira Controle remoto para mudanga de slides com ponteira laser.
laser

Instalacao Incluindo cabos, interruptores, tomadas, réguas, extensodes,
elétrica benjamins, filtros de linha, dentre outros.




Os equipamentos deverdo ser entregues, instalados e testados com antecedéncia minima de
12 (doze) horas do inicio da ag@o.

Todos os insumos (papel, fonner, extensdo, bateria e outros) necessarios ao funcionamento

dos equipamentos e a prestacdo dos servigos deverdo ser supridos pela Contratada e considerados na
proposta de custos.

Todos os dispositivos elétricos deverdo possuir capacidade de adaptacdo de voltagem
(bivolt) ou ser acompanhados por adaptadores de tensdo.

Todos os equipamentos de informatica deverdo operar com os principais sistemas
operacionais, quais sejam: Windows, MacOS e solucdes de Software Livre.

4. MATERIAL DE APOIO

Produto/Servico Caracteristicas

Capa protetora contra chuvas em diferentes materiais e
Capa de chuva texturas, com e sem inscri¢do tipografica, conforme especificacao da
contratante.

Guarda-chuva de diferentes tamanhos e especificacdes
Guarda-chuva técnicas, com ou sem inscri¢do tipografica, conforme demanda da
contratante.

Guarda-sol de diferentes tamanhos e especificagdes
Guarda-sol técnicas, com ou sem inscri¢do tipograficas, conforme demanda da
contratante.

Estruturas de suporte em diferentes materiais e

Cavaletes . ~
tamanhos, conforme especificagdes da contratante.
Totens Estruturas de sinalizacdo e apoio, de diferentes
dimensdes e materiais, conforme especificagdes da contratante.
. Estrutura de flip charte, com papéis ¢ insumos, para
Flip charte Jip ’ pap > P

utilizacdes diversas.

Quadro branco, com moldura, de dimensdes variadas,

Quadro branco com apagador.

' Quadro de Quadro de tamanhos variados, para fixagdo de materiais
corti¢a diversos.
Papéis Papéis diversos, com diferentes cores, dimensdes e
gramaturas, conforme especificagao da contratante.
Material para passagem de fios e cabos, com diversas
Passa cabo . N .
dimensdes, conforme necessidade apresentada.
Materiais diversos, tais como régua, borracha, lapis,
) canetas rifa- texto incéis atdmicos, apontador, tesouras
Material de 8 P > ap ’ ’

grampeador, clipes, cola, corretivo, midias CD/DVD, pen-drive,
envelopes, fita adesiva, fita crepe, barbante, extrator de grampos,
perfurador de papel, post-it, dentre outros.

Escritorio




Produtos de Instrumentos e insumos para realizagao de limpeza nos

limpeza ambientes, antes, durante e depois da realizagdo das agdes.
Vestimentas temdticas e de uso especifico para o
Uniformes atendimento das finalidades dos eventos, feiras, convencdes e agdes

(desenho e confecgao)

ludicas, permitindo a ambientagdo tematica e o melhor atendimento de
metas e objetivos de comunicagao.

5. RECURSOS HUMANOS

Produto/Servico Caracteristicas
Profissional responsavel pela elaboragdo de projetos e
Arquiteto acompanhamento de montagem e desmontagem das estruturas de

decoragdo, tendas, palcos, estandes.

Auxiliar de
servicos gerais

Profissional para atuar em atividades de transporte, remocao,
movimentacdo e remanejamento de mobiliario, estandes, tendas,
equipamentos, divisdrias, caixas diversas, pacotes, material de consumo,
papéis, material grafico e outras atividades correlatas (uma vez contratado,
ndo podera exercer 0s mesmos Servigos que o servente e vice-versa).

Profissional que desempenha fungdes de acompanhamento e
assisténcia a pessoa portadora de deficiéncia, incluindo auxilio na
realizacdo de rotinas de higiene pessoal e de alimentacdo; cuidados
preventivos de satide, auxilio na mobilidade e para convivéncia social.

Profissional especialmente capacitado para atuar numa area
previamente estabelecida na preven¢do, abandono por parte do publico e
combate a principio de incéndio e que também esteja apto a prestar os
primeiros socorros a possiveis vitimas.

Profissional responsdvel pela organizacdo e controle dos
servigos de reservas e recep¢do, devendo liderar equipe responsavel por
essas agoes.

Profissional responsavel pelo planejamento, controle e
avaliacdo da eficiéncia dos meios utilizados para o transporte de
convidados e dos recursos materiais, em tempo habil e com devido zelo.

Profissional responséavel pela equipe de apoio nas reunides
em plendrias, zelando pela organizacdo dos trabalhos, intermediacdo de
questionamentos, atendimento de necessidades logisticas da reunido e
outras necessidades afins.

Auxiliar
para portador de
deficiéncia

Brigadista
de incéndio

Coordenador
de hospedagem

Coordenador
de logistica

Coordenador
de plenaria

Coordenador

de secretaria

Profissional responsavel pela coordenagdo da equipe de
secretdrias que atuardo na inscri¢do e atendimento inicial dos participantes
dos eventos.




Coordenador
de seguranca

Profissional responsavel pela supervisdo, orientacdo e
treinamento das equipes de seguranca. Deve ainda analisar os projetos de
seguranca ¢ adotar medidas corretivas, elaborar escalas de servigo,
supervisionar atividades, postos de trabalho, locais e atividades de risco,
investigar as causas de ocorréncias, sugerir medidas preventivas e
corretivas e coordenar planos de emergéncia.

Coordenador
de servicos gerais

Profissional responsavel pela coordenacdo das atividades de
manutencdo predial e servigos de apoio administrativo para garantir o
estado ¢ de conservacdo da infraestrutura fisica das instalagdes e a
qualidade dos servigos de apoio administrativo, além do controle de escalas
de trabalho e tarefas do pessoal de servigos gerais.

Coordenador
de transporte

Profissional responsavel pelo planejamento de transporte,
recrutamento e supervisdo de motoristas, controle de frota de veiculos,
elaboracdo e controle de rotas, abastecimento e manuten¢ao da frota.

Copeira

Profissional responsavel pelo preparo de café, cha ou suco,
conforme requerido, observando as normas de higiene pessoal e de servigo,
lavagem de lougas e utensilios de copa, antes e depois do uso, além de
limpeza de geladeiras e outros eletrodomésticos, bem como de piso e
balcoes da copa.

Assistente
de digitagao bilingue

Profissional responsavel pela entrada e transmissdo de
dados, operando impressoras e microcomputadores, registrando e
transcrevendo informagdes. Operacdo de teclado para registro de
informagdes em um computador. Devera possuir experiéncia na atividade e
possuir dominio, no minimo, dos idiomas inglés e/ou francés e/ou espanhol.

Assistente
de digitacdo

Profissional responsavel pela entrada e transmissdo de
dados, operando impressoras e microcomputadores, registrando e
transcrevendo informagdes.

Editor de
video

Profissional capacitado para trabalhar com softwares
profissionais e equipamentos de dudio e video. Ficard responsavel pela
edicao de video (imagem, som e pela insercao de legenda).

Eletricista

Profissional responsavel pela instalacdo e vistoria dos
aparelhos elétricos e redes de distribuicdo de energia elétrica, para o
correto funcionamento e reparo, quando for o caso.

Enfermeiro

Profissional responséavel pela coleta de informacdes sobre
o estado de satide do paciente, por meio de exames clinicos e pelo
diagnostico de enfermagem, para estabelecer a conduta a ser seguida. E
responsavel pela higiene e administragdo de remédios e de curativos.
Deve ter registro atualizado no CRE e experiéncia ambulatorial.

Engenheiro

Profissional com conhecimentos matematicos, técnicos €
cientificos na criagdo, aperfeicoamento e implementacdo de utilidades,
tais como materiais, estruturas, maquinas, aparelhos, sistemas ou
processos

Equipe
apoio

de Equipe para montagem, desmontagem, transporte de

material ¢ outros servigos.




Especialista em
media training

Profissional responsavel pela capacitagao de porta-vozes,
visando a obten¢do de bons resultados nas interagdes com a imprensa.

Estenotipista

Profissional responsavel pela transcricao de depoimentos,
audiéncias, debates e palestras, por escrito e digitalizado, com a mesma
velocidade em que ¢ falado e, simultaneamente, utilizando o estendtipo,
teclado especial com 24 teclas, conectado a um computador, com auxilio
de software de transcricao.

Cinegrafista

Profissional especializado na captura de imagens para
usos diversos, por meio de equipamentos apropriados, tais como
filmadoras e cameras, lentes e filtros.

Fotografo

Profissional responsavel pela captacdo de imagens com o
uso de cameras fotograficas e posterior gravagdo e reproducdo em papel
e meios digitais, com base em conhecimentos de iluminagdo e
enquadramento.

Figurinista

Profissional especializado para criacdo de elementos
visuais e figurinos.

Cenografo

Profissional técnico para criagao de projetos cenograficos.

Garcom

Profissional responsavel por atender os participantes de
eventos, servindo comidas e bebidas, bem como pela manutencao da
organizagdo das mesas.

Guia
orientar visitas técnicas

para

Profissional responsavel pelo acompanhamento e
orientacao de visitantes a locais de evento, devendo estar bem informado
sobre o local, programacao e as atividades que serdo desenvolvidas.

Intérprete  de
libras (Lingua Brasileira de
Sinais)

Profissional especializado na comunicacdo de deficientes
auditivos, observada a legislagdo de referéncia.

Manobrista

Profissional responséavel pela conducdo de veiculos de
uma garagem ou estacionamento, especificando vagas e preenchendo
fichas de identificacao.

Médico

Profissional responsavel pela pesquisa e tratamento de
disfungdes e moléstias, escolhendo os melhores procedimentos para
preveni- las e combaté-las por meio da realizagdo de diagnosticos,
solicitacdo de exames, prescricdo de medicamentos e realizagdo de
cirurgias.

Mestre-de-
cerimoOnias/Locutor

Profissional especializado na condugdo de cerimonias
formais, organizagdo de protocolo, orientacdo dos participantes e
redagdo do roteiro da cerimonia.

Monitor

Profissional responsavel pelo acompanhamento e auxilio
na condugdo de atividade, pela elucidagdo de duvidas e pela preparagio
do espago onde a atividade sera realizada.




Motoboy

Profissional especializado no transporte de pessoas e
cargas utilizando motocicletas, de acordo com a legislagdo pertinente.

Motorista

Profissional condutor de veiculos automotores com
devida habilitagdo e formacdo profissional para exercer atividade
mediante vinculo empregaticio no transporte rodoviario de passageiros
ou no transporte de carga.

Operador de

equipamentos audiovisuais

Profissional responsdvel pela instalacdo, operagdao e
manutencdo de equipamentos de multimidia de 4udio e video, como
televisores, projetores, retroprojetores, notebooks, tocadores de
CD/DVD e Blu-ray, entre outros.

Iluminador

Profissional responsavel pela elaboragdo e criagao de
projeto de luz (mapa de luz) para eventos.

Operador de luz

Profissional responsavel pela operacdo de mesa de luz e
execucao do projeto de luz feito pelo iluminador.

maquina
impressora

Operador de
fotocopiadora  /

Profissional responsavel pela operagdo de maquinas
copiadoras, abastecendo-as com o material necessario, regulando-as e
colocando-as em funcionamento, para reproduzir desenhos, tabelas,
documentos e outros impressos.

som

Operador de

Profissional responsavel pela configuragdo, operagdo e
monitoramento de sistemas de sonorizagdo e gravacao, além de edicao,
mistura, pré-masteriza¢do e restauracdo de registros sonoros de discos,
fitas, videos, filmes etc. E responsavel, ainda, pela criagio de projetos
de sistemas de sonorizagdo e gravacdo, preparacdo, instalacdo e
desinstalacdo de equipamentos de dudio e acessorios.

cultural

Produtor

Profissional responsavel pela criagdo, execucdo e
administracdo de projetos e produtos culturais, incluindo a criagao,
organizagdo e direcdo de projetos e produtos artisticos como
espetaculos de danca, teatro, apresentagdes, projetos culturais e
educacionais, produ¢des para o cinema e televisdo, festivais de cultura,
de musica, danca, mostras artisticas, eventos € exposigoes.

de eventos

Produtor local

Profissional especializado em organizacgao,
planejamento, orientacdo e acompanhamento de todas as fases da
realizagdo de um evento de qualquer tipo. Cabe ao produtor gerenciar
todos 0s servicos necessarios para cada evento, como iluminagdo, som,
seguranga, acomodacdo, alimentacdo, bem como fazer cumprir o
cronograma e resolver eventuais problemas de ultima hora.

Operador de

telemarketing

Profissional com experiéncia em realizar contatos com
pessoas, por meio de ligacao telefonica.

Recepcionista

Profissional especialista em recep¢do de visitantes ou
clientes, responsavel pela sua orientagdo e controle da entrada de
pessoas em um evento, com dominio do idioma portugués.




bilingue

Recepcionista

Profissional especialista em recepcdo de visitantes ou
clientes, responsavel pela orientacdo e controle da entrada de pessoas
em um evento, com dominio do idioma inglés e de uma segunda lingua,
podendo ser francés ou espanhol.

trilingue

Recepcionista

Profissional especialista em recep¢do de visitantes ou
clientes, responsavel pela orientagdo e controle da entrada de pessoas
em um evento, com dominio do idioma inglés e de mais duas linguas,
podendo ser francés e espanhol.

idiomas raros

Revisor de

Profissional com formagao profissional em Comunicacao
Social ou Letras, com diploma reconhecido pelo cliente, para
desenvolvimento de atividades de andlise, revisdo e adequagdo
gramatical e de estilo dos textos relativos ao evento, em idiomas
estrangeiros classificados como raros.

Revisor de texto

Profissional com formacao profissional em Comunicagao
Social ou Letras, com diploma reconhecido pelo cliente, para
desenvolvimento de atividades de analise, revisdo e adequacdo
gramatical e de estilo dos textos relativos ao evento, em Portugués ou
idiomas estrangeiros.

Secretaria

Profissional com experiéncia e desenvoltura em
secretariado e atuacdo em eventos, com dominio do idioma portugués.

bilingue

Secretaria

Profissional com experiéncia e desenvoltura em
secretariado e atuacdo em eventos, com dominio do idioma inglés e de
uma segunda lingua, podendo ser francés ou espanhol.

trilingue

Secretaria

Profissional com experiéncia e desenvoltura em
secretariado e atuagdo em eventos, com dominio do idioma inglés e de
mais duas linguas, podendo ser francés e espanhol.

diurno

Seguranca

Profissional preparado para o exercicio da atividade de
seguranca em estabelecimentos diversos, para atuagao diurna.

noturno

Seguranca

Profissional preparado para o exercicio da atividade de
seguranca em estabelecimentos diversos, para atuagao noturna.

Servente

Profissional responsavel pela limpeza e conservagao das
areas internas e externas ao evento, incluindo: limpeza do piso,
mobiliario, aparelhos e equipamentos; limpeza e desinfecgdo de
sanitarios, lavagem de bacias, assentos e pias, troca de sacos de lixo,
bem como reposi¢do de materiais de consumo.

Taquigrafo

Profissional responsavel pela transcricdo simultanea de
depoimentos e discursos em audiéncias, debates e palestras, utilizando
método abreviado ou simbolico de escrita, com objetivo de melhorar a
velocidade da escrita ou a brevidade, em comparacdo a um método
padrao de escrita.




Técnico em

computacao

Profissional responsavel pela criagdo e instalagdo de link
especifico hospedado no site da CONTRATANTE, para divulgagdo de
informacodes do evento, inscrigdo de participantes, emissao de relatdrios
e de outros documentos.

Técnico em

iluminagao

Profissional experiente com conhecimento sobre
iluminacdo de ambientes, eletricidade basica e nocdes de
desenvolvimento de projetos luminotécnicos em ambientes internos e
externos.

Técnico em

informatica

Profissional apto a realizar configuracdes de sistemas,
instalacdo de equipamentos e verificagdo e corre¢do de falhas na
programagao de computadores.

Telefonista

Profissional responsavel pelo atendimento telefonico da
empresa, tendo como atribuigdes receber e transferir ligacdes, efetuar
chamadas telefonicas nacionais e internacionais, registrar informacdes,
transmitir mensagens e localizar pessoas.

Intérprete
consecutivo

Profissional especializado em traduzir consecutiva e
oralmente palestras, discursos, reunides e videoconferéncias, dominando
vocabulario, gramatica, girias e expressdes coloquiais do portugués e de
outras linguas, em especial inglé€s, espanhol e/ou francés.

Intérprete  de
idioma especial

Profissional especializado em traduzir consecutiva e
oralmente palestras, discursos, reunides e videoconferéncias, dominando
vocabulario, gramatica, girias e expressdes coloquiais do portugués e de
outras linguas definidas no mercado como especiais

Tradutor

Profissional especializado em traducdo de textos gerais e
especificos do portugués para outro idioma estrangeiro ou vice- versa.

Intérprete
simultaneo

Profissional especializado em traduzir simultinea e
oralmente palestras, discursos, reunides e videoconferéncias, dominando
vocabuldrio, gramadtica, girias e expressdes coloquiais do portugués e de
outras linguas, em especial inglés, espanhol e/ou francés.

Guia e
coordenador turistico

Guias e coordenadores especializados em conducao de
trabalhos em grupos, com conhecimentos especificos vinculados aos
destinos e locais onde se desenrolara as agOes tematicas ¢ de
comunicacao do evento.

Coordenador
de projeto/eventos

Gestor de equipe de produgdo, coordenacdo e
desenvolvimento do planejamento das agdes a serem desenvolvidas
durante o evento.

Profissional com experiéncia em maquiagem cenografica,

Maquiador tratamento da pele para ambientes de iluminagdo, fotos, filmagem,
desfiles e transmissdes ao vivo.

Profissional com experiéncia em elaboragdo de penteados

Cabelereiro e preparagdo de cabelos, considerando questdes como: iluminagdo de

palco, fotos, filmagem, desfiles, palestras e transmissoes ao vivo.




Profissional com bagagem cultural e experiéncia para

Curador cuidar dos aspectos de conteudo do evento combinando formacao
cultural e de evento técnica, curriculo, fontes de informagdes, embasamento conceitual e

credibilidade com os objetivos do evento

Redator

Redator profissional ou jornalista com experiéncia de

textos para o evento ao vivo, tendo rapidez no tratamento de assunto em
linguagem adequada ao publico-alvo do evento, permitindo que os temas
apresentados, sinteses de palestras e exposi¢des, assim como outros
temas de interesse da comunicagdo do evento tenham tratamento
adequado e rapidamente seja comunicado ao publico.

Jornalista/assessor
de imprensa

Jornalista ou profissional de relagdes publicas, com
experiéncia para tratar dos assuntos de comunicagao vinculados a um
evento especifico.

Social Midia

Profissional ou influenciador de midia social com
experiéncia em canais virtuais de comunicagao para disseminar na
web conteudos vinculados a um evento especifico, tais como
imagens, fotos, comentarios, posts, dentre outros.

Banda

Conjunto de musicos performancers, encarregados da
ambienta¢ao musical do evento, tanto para festas e comemoragdes,
como para ambientagdes de refeicdes ou ambientes especiais, musica
de fundo, ou criacdo de dinamicas voltadas a melhor comunicagao
do evento.

Artista

Musico, ator, performancer, personalidade que
abrilhantard pontos especificos do evento; destacard os pontos-chave;
atuard de alguma forma que ressalte os pontos essenciais para a
melhor comunica¢do de um evento ou campanha.

Magico

Profissional de ilusionismo que atua em dinamicas
para real¢ar ¢ melhorar a linguagem para que o publico capte e
retenha as mensagens disseminadas em um evento especifico.

Esportista

Personalidade do esporte ou especialista em esporte
ou atividade fisica, que precisa ser corretamente desenvolvida para
melhor compreensdo da comunicacdo, metas e objetivos de um
evento especifico.

Apresentador

Profissional com dominio de publico e presenca de
palco, carisma, boa imagem, para criar identifica¢do entre o publico
e a mensagem a ser disseminada. Conduz a apresentagdo de
sequéncia de mensagens, palestras, personagem, prémios, com
pontuagdo dramdtica adequada ao publico e a meta planejada.

Mestre de
CerimOnia

Profissional com dominio de publico e presenca de
palco, carisma, boa imagem, para criar identificacdo entre o publico
e a mensagem a ser disseminada. Conduz a apresentacdo de
sequéncia de mensagens, palestras, personagem, prémios, com
pontuacao dramatica adequada ao publico e a meta planejada.

Palestrante

Profissional ou personalidade com experiéncia e
conteudo de interesse ao enriquecimento do conhecimento que o
evento pretende comunicar ao publico.




Profissional com conteudos e experiéncia especifica
ao enriquecimento técnico, crescimento pessoal do publico, equipes
e conteudos mensuraveis do contratante.

Traineer
(Treinamento)

5.1 Todos os itens devem considerar remuneragdo por diaria, incluidas despesas com
uniforme, transporte, alimentagdo dos profissionais e de eventuais taxas de servicos.

5.2 No caso de seguranga, serd necessaria a apresentacdo de comprovagao de regularidade
do exercicio da profissao e certiddes negativas de antecedentes criminais, de acordo com a legislagao
brasileira ou do pais onde sera realizada a acdo, conforme o caso.

5.3 A Contratada devera apresentar no minimo 3 (trés) propostas de uniformes, adequadas
ao porte e a natureza da agdo, considerado o perfil do CONTRATANTE, com as especificagdes dos
tecidos e materiais, das cores e demais elementos que o constituem, para aprovacgao.

5.4 Para a jornada dos intérpretes simultdneo e consecutivo, de idiomas estrangeiros e de
libras, devem ser considerados valores de referéncia previstos pelo Sindicato Nacional dos Tradutores —
SINTRA ou, no caso de acgdes fora do Brasil, de Instituicdo reconhecida localmente, além de ser
considerada a quantidade correta de profissionais, de acordo com a carga de trabalho previstas pelas
normas que regulamentam as atividades.

5.5 Para a contratacdo dos recursos humanos, a Contratada devera apresentar nome e

\

curriculo dos profissionais previamente a execucdo do servigo, para analise e aprovagdo do
CONTRATANTE.

6. ALIMENTOS E BEBIDAS

Produto/Servico Caracteristicas

Fornecimento de 4gua mineral em garrafas individuais,
galdes, copos descartaveis, copos de cristal e bandejas para mesas
diretoras e salas de apoio no periodo do evento. No prego unitario da
garrafa devem estar os custos acima descritos.

Agua mineral

Fornecimento de d4gua mineral gaseificada, em garrafas
Agua  mineral | individuais, galdes, copos descartaveis, copos de cristal e bandejas para

gaseificada mesas diretoras e salas de apoio no periodo do evento. No preco

unitario da garrafa devem estar agregados os custos acima descritos.

Instalacdo e manutencdo de bebedouros, tipos geladeiras,
com garrafoes de 4gua mineral de 20 litros, ou com filtros elétricos, copos

Bebedouro . 2 . o
descartaveis e lixeira pelo periodo do evento. No preco unitario do
garrafao devem estar agregados os custos acima descritos.

Fornecimento de café em garrafas térmicas com xicaras de
, louga, colheres, agucar, adocante, bandeja para mesas diretoras e sala de

Cafe 2 b b 2
apoio no periodo do evento. No preco unitario da garrafa de café devem
estar inclusos os custos acima descritos.

Maquinas de Maquinas de café expresso, café em céapsulas, cappuccino,

Café e Chocolate chocolate quente, agua quente, dentre outros tipos.

Cafg, cha, leite, chocolate, 4gua, 02 tipos de suco de fruta,

Brunch (tipo | 02 tipos de refrigerante (01 dietético), tdbua de frios variados, cesta de
1) paes variados, 03 tipos de patés, frutas variadas, 02 tipos de bolo e 03
tipos de torta.




2)

Brunch (tipo

Cafg, cha, leite, chocolate, agua, 02 tipos de suco de fruta,
02 tipos de refrigerante (01 dietético), coquetel de frutas, crepes diversos,
03 tipos de tortas, 03 tipos de bolo, tdbua de frios variados, cesta de paes
variados, quiches, salpicdo.

(tipo 1)

Coffee break

Café, cha, agua, pao de queijo e/ou biscoitos finos (salgado
e doce).

(tipo 2)

Coffee break

Café, agua, cha, 01 tipo de suco, 02 tipos de refrigerante (01
dietético), 02 tipos de biscoitos finos, mini sanduiches variados e/ou
salgadinhos.

(tipo 3)

Coffee break

Cafg¢, agua, 02 tipos de suco, 02 tipos de refrigerante (01
dietético), 03 tipos de biscoitos finos, pao de metro, cesta de paes variados,
torradas, 03 tipos de paté, 02 tipos de bolo, 01 tipo de salgado, frutas
variadas.

1)

Almocgo (tipo

Servigo de Buffet, com cardapio variado, contendo ao
menos: a) dois tipos de carne(branca e vermelha); b) dois tipos de amido;
c) trés tipos de salada (verduras e legumes); d) cardapio padrio de
sobremesa: frutas, buffet de doces (tortas, pavés, compotas e mousses); €)
cardapio padrao de bebidas: dois tipos de suco natural, refrigerante diet e
normal e 4gua mineral (com e sem gas) em copo. Incluir op¢ao vegetariana
quando solicitado pelo cliente.

2)

Almocgo (tipo

Servico a francesa, cardapio variado, contendo entrada, ao
menos dois tipos de carne (carne branca e vermelha), dois tipos de amido,
salada, agua e refrigerante ou suco de frutas e sobremesa. Incluir opgao
vegetariana quando solicitado pelo cliente.

1)

Jantar  (tipo

Servigo de Buffet, com cardapio variado, contendo ao
menos: a) dois tipos de carne (branca e vermelha); b) dois tipos de amido;
c) trés tipos de salada ( verduras e legumes); d) carddpio padrio de
sobremesa: frutas, buffet de doces (tortas, pavés, compotas e mousses); €)
cardapio padrao de bebidas: dois tipos de suco natural, refrigerante diet e
normal e 4gua mineral (com e sem gas) em copo. Incluir op¢ao vegetariana
quando solicitado pelo cliente.

2)

Jantar  (tipo

Servico a francesa, cardapio variado, contendo ao menos
dois tipos de carne (carne branca e vermelha), dois tipos de amido, salada,
agua e refrigerante ou suco de frutas e sobremesa.

coquetel

Servico de

Cardapio padrio: pelo menos 10 (dez) tipos de itens
previamente aprovados pela CONTRATANTE, acompanhados de vinho
tinto nacional “reserva”, espumante nacional premium, coquetel de frutas
sem alcool, dois tipos de sucos de frutas, gelo, trés tipos de refrigerante
(tradicional e diet) e 4gua mineral (com e sem gés) em copo. O coquetel
devera ser com servico volante, gar¢ons em traje de gala com luvas e com
material de servigo com qualidades compativeis com o evento.

tematicos

Buffets

Servicos de buffet claborados especificamente conforme
direcionamento criativo e artistico da agao.




dietas especificas

Buffets especializados em alimentos para individuos com

Buffets com | restricoes alimentares, alergénicas, de consciéncia ou de orientagdo

cultural e religiosa. Exemplos: vegetarianos, veganos,

refei¢des koscher, islamicos, ndo gliten, restri¢ao lactea.

6.1 A Contratada deve providenciar todos os itens complementares para que os alimentos e
bebidas sejam servidos de forma adequada, na quantidade adequada ao servico solicitado.

6.2 Os alimentos e as bebidas devem estar perfeitamente harmonizados e serem servidos
com material — loucgas, copos, tagas, toalhas, mobilidrios — de qualidade, previamente aprovados pelo
CONTRATANTE.

6.3 Todos os insumos e materiais complementares ao servico de alimentos e bebidas
deverao ser supridos pela Contratada e considerados na proposta de custos.

6.4 A Contratada devera apresentar pelo menos 3 (trés) opcdes de cardapios para prévia
autorizagdo do CONTRATANTE, assinados por representante de empresa de buffet de reconhecida
capacidade, para apreciagdo e escolha do CONTRATANTE.

7. TRANSPORTES

Produtos/Servicos

Caracteristicas

(a serem ajustadas de acordo com as necessidade
especificas de cada contratacao)

Micro 6nibus

Onibus

Van

Veiculo utilitario

Carro

Carro blindado

traslados

Veiculo para

Aeronaves

Helicopteros

Embarcagdes

Traslados

Disponibilizagdo de veiculos diversos, por via
terrestre, aquatica e/ou aérea, nas modalidades simples, executivo e
luxo, com capacidade para variado nimero de passageiros, de acordo
com as caracteristicas e necessidades da agao promocional.

7.1 Serdo exigidos veiculos com no maximo 2 (dois) anos de fabricacdo e motoristas
uniformizados de acordo com o perfil da agao.

7.2. No caso dos traslados, a Contratada ficard responsavel pela recepcdo e
acompanhamento do participante ou palestrante até o veiculo que fara o traslado.

8. COMUNICACAO




Produto/Servicgo Caracteristicas
. Conforme especificagdo da
Adesivo CONTRATANTE.
Adesivos especiais de chao e Conforme especificagdo da
vitrines CONTRATANTE.
L Conforme especificagdo da
Aplicativos/games CONTRATANTE.
Apresentagdes animadas em flash )
ou similar Conforme especificagdo da
CONTRATANTE.
Apresentagdes em Powerpoint ou Conforme especificagao da
similar CONTRATANTE.
. Conforme especifica¢do da
Arranjo de flores CONTRATANTE.
. - Conforme especificagdo da
Arranjo de flores plenaria CONTRATANTE.
. 1 Conforme especifica¢do da
Arranjo de flores pulpito CONTRATANTE.
. Conforme especifica¢do da
Arranjo de Impacto CONTRATANTE.
. . Conforme especifica¢do da
Back light/front light CONTRATANTE.
Conforme especificagdo da
Backdrop/Fundo de Palco CONTRATANTE.
. Conforme especifica¢do da
Servigo de Banco de dados CONTRATANTE.
. Conforme especifica¢do da
Bandeirola CONTRATANTE.
Banner Conforme especificagdo da
CONTRATANTE.
o1 Conforme especificagdo da
Banner com ilhos para grade CONTRATANTE.
Banner eletronico elaborado com a Conforme especificagdo da
programacao necessaria CONTRATANTE.
o Conforme especificacdo da
Banner eletronico simples CONTRATANTE.




Blim Conforme especificagdo da
P CONTRATANTE.
~ Conforme especificagdo da
Bloco de anotagdes CONTRATANTE.
Conforme especificagdo da
Bloco de Papel CONTRATANTE.
Boné Conforme especificagdo da
CONTRATANTE.
Conforme especificagdo da
Bottons CONTRATANTE.
. Conforme especifica¢do da
Brindes em geral CONTRATANTE.
Camiseta Conforme especificagao da
CONTRATANTE.
Caneta Conforme especificagao da
CONTRATANTE.
Conforme especificagao da
Capa de caderno CONTRATANTE.
Conforme especificagdo da
Capa CD CONTRATANTE.
. Conforme especifica¢do da
Capa de Catdlogo CONTRATANTE.
. Conforme especifica¢do da
Capa de livro CONTRATANTE.
~ . . ~ Conforme especificagdo da
Cartao de identificacao CONTRATANTE.
~ . Conforme especificagdo da
Cartao de relacionamento CONTRATANTE.
Conforme especificagdo da
Cartazes CONTRATANTE.
. Conforme especificagdo da
Cartilhas CONTRATANTE.
. Conforme especificagdo da
Catalogo elaborado CONTRATANTE.
, . Conforme especificagdo da
Catalogo simples CONTRATANTE.
Conforme especificagdo da

Certificados

CONTRATANTE.




Convite Conforme especificagdo da
CONTRATANTE.
) . . Conforme especificagdo da
Convite e-mail marketing CONTRATANTE.
~ . , Conforme especificagdo da
Cordao personalizado para cracha CONTRATANTE.
, Conforme especificagdo da
Crachd CONTRATANTE.
Conforme especificagdo da
Demarcador de fila CONTRATANTE.
Dinloma Conforme especificagao da
P CONTRATANTE.
Displavs Conforme especificagao da
Py CONTRATANTE.
. C Conforme especifica¢do da
Ebooks e jornais virtuais CONTRATANTE.
E-mail simples e animado (rich, ) .
flash, etc) com a programagio necessaria Conforme especificagdo da
CONTRATANTE.
Conforme especificagdo da
Embalagem CONTRATANTE.
A Conforme especificagdo da
Encarte de CD (LAMINA) CONTRATANTE.
Envelone especial Conforme especificagdo da
peesp CONTRATANTE.
. Conforme especificagdo da
Envelope Simples CONTRATANTE.
. Conforme especificagao da
Etiqueta CONTRATANTE.
Faixa Conforme especificagdo da
CONTRATANTE.
Faixa de mesa Conforme especificagao da
CONTRATANTE.
. - Conforme especifica¢do da
Ficha de Inscri¢ao CONTRATANTE.
Conforme especificagao da
Ficharios CONTRATANTE.




Filineta Conforme especifica¢ao da
P CONTRATANTE.
A Conforme especificagdo da
Flamula CONTRATANTE.
Conforme especificagdo da
Fiyer CONTRATANTE.
Conforme especificagao da
Folder CONTRATANTE.
Folheto elaborado (por pagina) CONTRAT AN%(Elfome especificagdo da
Folheto simples (por pagina) CONTRAT AN%cElfome especificagao da
Folheto Técnico (por pagina) CONTRAT ANCEF?fOHne especificagao da
Formularios Conforme especificagao da
CONTRATANTE.
Hotsite elaborado (sem sistemas) CONTRAT AN%cElforme especificagao da
~ Conforme especificagao da
HustragSes CONTRATANTE.
Hotsite simples (sem sistemas) CONTRAT AN(%(Elfonne especificagao da
Tustracses Conforme especificacdo da
¢ CONTRATANTE.
Inflaveis Conforme especificagdo da
CONTRATANTE.
Letreiros Conforme especificacdo da
CONTRATANTE.
Livretos Conforme especificacao da
CONTRATANTE.
Logomarcas Conforme especificacao da
5 CONTRATANTE.
. . Conforme especificacao da
Mala direta até duas dobras CONTRATANTE.
Mala direta completa (envelope, . .
mala e folder) Conforme especificagao da

CONTRATANTE.




. Conforme especifica¢do da
Mala direta de 3 dobras CONTRATANTE.
. . Conforme especificagdo da
Manual de Identidade Visual CONTRATANTE.
L Conforme especificagdo da
Marcador de Pagina CONTRATANTE.
. L Conforme especificagdo da
Newsletter Simples ( Pagina) CONTRATANTE.
Conforme especificagdo da
Outdoors CONTRATANTE.
Painéis maenéticos Conforme especificagao da
8 CONTRATANTE.
Papelaria  basica( papel carta, ) .
envelope, cartdo de visitas). Conforme especificagdo da
CONTRATANTE.
Pastas Conforme especificacao da
CONTRATANTE.
Pins Conforme especificacao da
CONTRATANTE.
Conforme especificacao da
Placas CONTRATANTE.
Placas para premiacio Conforme especifica¢ao da
patd premiag CONTRATANTE.
Conforme especificagao da
Pop up elaborado CONTRATANTE.
Pob up simples Conforme especificagdo da
P up STTp CONTRATANTE.
Conforme especificagao da
Porta banner CONTRATANTE.
. Conforme especificagdo da
Porta crachd CONTRATANTE.
Péster Conforme especificacdo da
CONTRATANTE.
Prismas Conforme especificagdo da

CONTRATANTE.




Programagdo visual para eventos e

~ . Conforme especificagdo da
acdes promocionais CONTRATANTE.
. . . . Conforme especificacdo da
Pulseiras de identificacdo CONTRATANTE.
. Conforme especificacdo da
Relatorios CONTRATANTE.
. . Conforme especificagdo da
Risque e Rabisque CONTRATANTE.
Sacola Conforme especificacdo da
CONTRATANTE.
. . Conforme especificacdo da
Script de telemarketing CONTRATANTE.
Conforme especificagdo da
Storyboard (quadro) CONTRATANTE.
Conforme especificagdo da
Toalha para mesa CONTRATANTE.
Totem Conforme especificagdo da
CONTRATANTE.
. . Conforme especificagdo da
Videos em streaming CONTRATANTE.
Viseiras Conforme especificagao da
CONTRATANTE.
. Conforme especificagdo da
Welcome Kit CONTRATANTE.

8.1 Quando necessaria a contratacdo de brindes, a Contratada devera encaminhar proposta
de acordo com o perfil da acdo e dos publicos participantes, para apreciacdo e aprovagdao do

CONTRATANTE.

8.2 Os produtos e servigos de comunicagdao devem estar vinculados as agdes de marketing
promocional, visando a sua divulgacdo, identificacdo e sinalizacdo de apoio.

9. SERVICOS ESPECIALIZADOS

Produto/Servico

Caracteristicas

(a serem ajustadas de acordo com as necessidades
especificas de cada contratacao)

Servigos de
Internet

Disponibilizagdo e manuten¢ao de acesso a internet de
alta velocidade em banda larga.




Servigos
telefonia

Disponibilizagdo e manutenc¢ao de rede de telefonia.

Servigos
impressao

de

Disponibilizagdo e manutencdo de servicos de

impressao, com equipamentos, profissionais e insumos.

Servigo
efeitos visuais

de

Criacdo e execuc¢ao de servigos de efeitos visuais, com
configuracdo computacional, sincronismo de som e

imagem, com dispositivos de iluminagdo, equipamentos
de dudio, projecao mapeada, incluindo equipamentos,

profissionais, softwares e demais necessidades.

Servigos
filmagem

de

Captura de video em formato HD, Full HD e/ou
superior, realizada por profissionais altamente qualificados, com
entrega de arquivo em midia gravada e/ou em

armazenamento em nuvem, nos formatos MPEG, MOV,
MP4, WMV e¢/ou similar.

Servigos
edicao

Tratamento de material audiovisual, conforme

especificacdo da contratante, realizado por profissionais

altamente qualificados, com entrega de arquivo em
midia gravada e/ou em armazenamento em nuvem, nos formatos
MPEG, MOV, MP4, WMV e/ou similar.

Servigos
gravacao de dudio

Captura de 4udio em alta defini¢do, realizada por
profissionais altamente qualificados, com entrega de arquivo em midia
gravada e/ou em armazenamento em nuvem, nos formatos WAV, MP3
e/ou similar.

Servigos
registro fotografico

Captura de imagens com equipamentos profissionais de
alta resolugao, realizada por profissionais altamente qualificados, com
entrega de arquivo em midia gravada e/ou em armazenamento em
nuvem, no formato JPEG e/ou similar.

Servigos de Disponibilizagdo e manutencdo de servigos de

reproducao reproducdo, com equipamentos, profissionais e insumos.
) N Realizacdo de servigos de tradugdo nos mais

Servigos de traducao ) e ) A .
) R variados idiomas, de forma simultanea, em cabine e¢/ou como
simultanea . . .,

intermediador de dialogos.

Servigos de Estrutura e profissionais qualificados para recepcao,
vallet/manobristas conducao e guarda de veiculos de terceiros.

Ambulancias/UTI Disponibilizagdo de  unidades moveis de
movel atendimento médico, com equipamentos, profissionais e insumos.

Atividades de Profissionais, materiais, equipamentos € insumos
recreacao para atividades de entretenimento.

Atividades de Profissionais, materiais, equipamentos e insumos

desporto

para atividades desportivas.




Atividades de Profissionais, materiais, equipamentos e insumos
relaxamento para atividades de relaxamento.
. oy Profissionais, materiais, equipamentos € insumos
Atividades artisticas .. - ’ > equip
para atividades artisticas.
.. e Profissionais, materiais, equipamentos € insumos
Atividades musicais .. L » equip
para atividades musicais.
.. . Profissionais, materiais, equipamentos € insumos
Atividades teatrais . . ’ > Cquip
para atividades teatrais.
. .1 Profissionais, materiais, equipamentos € insumos
Atividades ludicas . g ’ > equip
para atividades ludicas.
Atividades Profissionais, materiais, equipamentos € insumos
interativas para atividades interativas.
Divulgagdes em Pecas e textos voltados para divulgacdo em

telefonia mével: SMS, WhatsApp

dispositivos moveis permitindo respostas e interagdes.

Telemarketing ativo
e passivo

Servico de telemarketing remoto para falar com o
publico, obter adesdo, confirmacdo de dados de inscrigdo,
validacao de informacgodes, esclarecer duvidas, comunicar nova agao
ou evento, receber e responder duvidas, corrigir erros apontados e
mostrar melhorias sugeridas.

e-mail
disparos,

Gestao de
marketing -
monitoramento e relatorios

Programa que permite o planejamento de agdes de
promogdo. O programa deve permitir o acompanhamento da acao
em relagdo ao planejado, ajustes necessarios e mudangas para
melhoria de desempenho. Os recursos e as funcionalidades serdo
implementados  conforme  especificagdes aprovadas pelo
contratante.

APP - Gestao de
midias sociais para interagdo com o
publico- alvo

Aplicativo responsivo que integra multiplos
dispositivos  individuais dos publicos-alvo, obtendo répida
divulgacdo e resposta em relagdo a uma agdo de promocgdo
especifica. Os recursos e as funcionalidades serdo implementados
conforme especificagdo aprovada pelo contratante.

Automation
Marketing

Conjunto de ferramentas e softwares que rastreiam
as entradas, visitas e leads no site de uma acdo de promogao
especifica, implementando agdes e respostas automadticas que
permitem a gestdo do processo de acordo com o escopo definido
pelo contratante.

Sistema de gestdo de
resultados, metas e premiagdes

Sistema de gestdo de campanhas de incentivo,
engajamento e fidelizacdo. Tem formato de site que permite em um
s0 ambiente tematico a apresentagao de toda a acdo, regulamento,
comunicagdo, acesso a treinamento, pecas de divulgacao,
conteudos de comunicagdo interna de interesse do publico, casos de
sucesso, solu¢des inovadoras, lancamento de servicos e de novos
produtos e outras facilidades. Integra as multiplas etapas do
planejamento com o realizado e permite uma avaliagdo passo-a-
passo dos resultados planejados e alcangados, possibilitando o
ajuste de rota e melhorias obtidas com o aprendizado.




Sistema de
gestdo, logistica, trackinge
comprovante de entrega da
premiagao parcial e final

Sistema ou portal de gestdo de agcdo de promocgao,
comumente usado para premiagdo, o qual contempla: catidlogo de
prémios, sistema de pontuagdo, sistema de resgate de premiagdo e
tracking da entrega de prémios.

Viagem de
premiagao

Viagem, geralmente em grupo, para destino € programa
definido pela a¢do de promogdo, com destino, duracdo, local, datas de
ida e de volta, hospedagem, servicos e taxas incluidos, eventos e
refei¢des definidas em locais previamente planejados.

Plataforma  de
comunicacdo e controle de
campanha de incentivo

Ferramenta que agrega acdes como treinamento em
multiplas etapas e jogos de interacdo. Permite engajamento e
lancamento de produtos, servicos e novas plataformas de atuacdo do
contratante, bem como a implementagdo de acdes de comunicacao.

Portal de
premiacao

Sistema no qual o publico da campanha de incentivo tem
acesso as regras da campanha, seus prémios e que permite o resgate de
premiagdes.

Cartoes de
premiagao

Permite maior flexibilidade, pois podem ser usados na
maior parte do territério nacional e internacional - caso tenham
bandeiras de grandes operadoras de cartdo.

Podem ser recarregados e sua seguranca ¢ atrelada ao
uso por meio do CPF do premiado.

Vouchers

Servico que permite a troca do prémio obtido por
servigos ou produtos em estabelecimentos previamente cadastrados.
Sdo usualmente utilizados para trocas em agéncias de viagens,
experiéncias ou servicos como cursos.

Vivéncias e
experiéncias tematicas

Especificos para temas relacionados as equipes, familia
ou experiéncias pessoais, como jogo de paintball, kart, jantares em
ambientes temadticos, spas, voos de baldo, passeios de bicicleta entre
outros.

Premiacdo com
bens e servicos

Quando se quer premiar com produtos especificos ou
associados a certas praticas, como utensilios domésticos, material de
pesca, material de jardinagem e etc.

Premiagao
conversivel

em
pontuacao em

prémios

Formato de premiagdao muito utilizado para agdes de
rapida implantagdo e facilidade de resgate pois pode ser associado a
algum provedor de catdlogo de prémios, quando o publico ja tem certa
quantidade de pontos a serem resgatados com um produto ou prémio
desejado.

9.1 A prestacdo dos servigos especializados deve considerar todas as despesas vinculadas,
tais como transporte e alimentacao dos profissionais.

9.2 Quando necessaria a contratagdo de show tipico, conjunto musical, artistas, cantores e
musicos a Contratada devera apresentar pelo menos 3 (trés) opcdes de contratagdo, com defini¢ao pelo

CONTRATANTE.

10. REEMBOLSO DE DESPESAS

10.1. Despesas Reembolsaveis: A Contratada fara jus ao reembolso de despesas incorridas
em nome da CONTRATANTE, sem incidéncia de Taxa de Administragdo (honorarios) ou quaisquer

outras taxas.




10.2. Tipos de Despesas: As despesas reembolsdveis incluem, mas ndo se limitam a:
deslocamentos de profissionais a servigo (passagens, didrias para hospedagem/alimentagdo/traslados) e
pagamento de taxas e encargos (licencgas, seguros, alvards, ART e taxas de servigos publicos).

\

10.3. Condigao de Reembolso: O reembolso estd condicionado a prévia e expressa
autorizacdo da SETUR/DF (via Ordem de Servico ou Autoriza¢do) e a devida prestacdo de contas e
relatdrio de viagem, comprovando o valor efetivamente desembolsado pela Contratada.

10.4. Limitacao e Conversdo Cambial: As regras de reembolso, incluindo o uso obrigatdrio
da classe econdmica para passagens aéreas € a conversao de moeda estrangeira (Ddlar
Americano/U)paraReais(R) baseada na cotagdo de compra PTAX do Banco Central do Brasil, estdo
detalhadamente previstas no Projeto Basico (Itens 12.38 a 12.55)

11. Remuneragao Servigos complementares

11.1. Remuneragdo da Contratada: A remuneracdo da Contratada pela intermediacdo e
supervisdo da execucdo dos Produtos e Servigos Complementares serd feita por meio de uma Taxa de
Administragdo [ou Honordrios], limitada a 5% (cinco por cento), incidente sobre os custos dos Servigos
Complementares efetivamente demandados.

11.2. Custo dos Servigos de Terceiros: Os custos dos Produtos e Servicos Complementares
(Invélucro 2) serdo custeados pela Administragdo (SETUR/DF) por meio da Contratada, devendo esses
custos serem obrigatoriamente referenciados por trés orgamentos de mercado (fornecedores
especializados) para fins de aprovagao.

11.3. Limitagdo Orcamentaria: O investimento total para Produtos e Servigos
Complementares, incluindo a Taxa de Administracdo da Contratada, estd limitado ao valor da Reserva
para Execucdo Variavel (R$ 1.275.184,00, conforme Item 13.1, 'b', do Edital), ndo podendo ser
ultrapassado o valor total fixo do contrato.
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Jel! Ln:l’ Matr.02848260, Membro da Comissao, em 19/03/2026, as 10:08, conforme art. 6° do Decreto
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- ﬁ ] Comissao de Planejamento Contratagdo Empresa Marketing Promocional e ou
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Live Marketing
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Proposta - SETUR/COMPLA
BRIEFING LIVE MARKETING

1. QUEM SOMOS:

A Secretaria de Estado de Turismo do Distrito Federal, dentre as suas competéncias
administrativas, e conforme o Decreto n® 39.610, de 1° de janeiro de 2019, que dispde sobre a organizagdo
da estrutura da Administracdo Publica do Distrito Federal, em seu Art. 38, inciso I, ¢ o 6rgdo local
responsavel pelas politicas de desenvolvimento e incentivo do Turismo e afins. E assim, entre suas
fungdes, deve priorizar agdes voltadas para a promogao do turismo regional.

Brasilia propde um conceito mais amplo para a economia do turismo criativo e
diversificacdo economica, devido ao seu ponto estratégico na configuracao geopolitica, provocando o
sentido de conectividade e integracdo com distintos territorios. Dessa forma, gera abrangéncia de
oportunidades de negdcios em inumeras areas que compdem o setor turistico e sua transversalidade, como
musica, artes, artesanato, festivais, literatura, religiosidade e espiritualidade, negdcios, esportes,
gastronomia, moda, audiovisual, design e tecnologia.

A Capital Federal do Brasil, tradicionalmente, destaca-se como uma cidade design ao sediar
monumentos iconicos reconhecidos mundialmente e arquitetura diferenciada, porém todo o Distrito
Federal abarca rotas de experiéncias que convidam os turistas a uma verdadeira imersdo na cultura
brasiliense com seguranca, aproveitar os parques para praticas de lazer e de esportes ao ar livre, usufruir
das belezas naturais em suas proximidades como cachoeiras, além da diversidade de ritmos e sabores com
uma gastronomia especial que se apresenta com toques de todas as regides do Brasil.

Nossos objetivos:
— Desenvolver o potencial turistico da cidade;

— Formular diretrizes e promover a defini¢do e implantagdo de planos, programas, projetos e
acgoes relativas ao turismo no ambito distrital;

— Realizar e desenvolver estudos e pesquisas destinados a identificar as necessidades e
avaliar os efeitos dos programas, projetos e atividades vinculados ao setor de turismo;

— Promover o desenvolvimento e a integragdo das atividades turisticas visando a melhoria
da qualidade de vida da populacdo do Distrito Federal;

— Captar investimentos publicos e privados destinados ao apoio e promog¢do de novos
produtos turisticos e manutencao dos ja existentes.

Mercados:

Mercado prioritario Internacional: EUA, Portugal, Franga, Peru, Argentina, Colémbia.

Mercado prioritario Nacional: Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Pernambuco, Bahia, Minas Gerais
¢ Goias.

VALOR MEDIO GASTO DO TURISTA NO DISTRITO FEDERAL

GASTO MEDIO TOTAL



Considerando uma estada média de 3 dias, o gasto total do turista ¢ de aproximadamente R$
1.431,84.

GASTO MEDIO DIARIO
) Turistas Nacionais

O gasto médio diario do turista de lazer é de R$ 489,34.

O gasto médio diario do turista de negécios ¢ de 563,38.
. Turistas Internacionais

O gasto médio diario do turista de lazer é de RS 784,77.
O gasto médio diario do turista de negécios ¢ de R$ 1.125,01.

Titulos UNESCO:
Patrimonio Mundial da Humanidade

Cidade Criativa do Design

2. NOSSA MISSAO

Fomentar a atividade turistica promovendo o desenvolvimento socioeconomico do destino
Brasilia, proporcionando experiéncias inovadoras para turistas com apoio e participagdo da comunidade,
visando aumentar o fluxo de turistas nacionais e internacionais.

3. PUBLICO-ALVO:

Primario: consumidor-final americano (turista atual e potencial), ambos os sexos, classe
AB, de 24 a 50 anos (Perfil da geragdo denominada Millenials: Old e Young Millennials), publico que
navega e compra em canais digitais, tem interesse em turismo, natureza e arquitetura.

Secundério: Operadores de Turismo, Agéncias de viagens, influenciadores digitais de
turismo e jornalistas especialistas em turismo do mercado americano.

Terciario: Operadores de Turismo, Agéncias de viagens, influenciadores digitais de
turismo e jornalistas especialistas em turismo de outras nacionalidades.

PRACA: Nova York, EUA

4. MENSAGEM PRINCIPAL:

Brasilia ¢ um destino Gnico que combina uma arquitetura moderna e inovadora com uma
rica cultura no coragdo do Brasil, proporcionando experiéncias inesqueciveis para todos os visitantes.

5. DESAFIO DE COMUNICACAO:

Brasilia possui um forte diferencial dentre os destinos brasileiros: a seguranca. Aliado a
1Ss0, proporciona aos visitantes uma rapida conectividade com natureza, bem estar e gastronomia,



mantendo suas caracteristicas de cidade contemporanea. Em recente publicacdo, Brasilia estd entre os 50
melhores destinos do mundo pela NY Times, sendo o unico do Brasil a figurar nesta lista.

Os EUA ¢ um mercado estratégico para a atragdo de turistas para o destino Brasilia.
Segundo dados do Ministério do Turismo e EMBRATUR, em 2023, o pais ¢ o maior emissor de visitantes
para o Distrito Federal. Com o aumento dos voos e a retomada das viagens com cdmbio mais favoravel,
torna-se importante consolidar o interesse dos norte-americanos no nosso destino.

Em Nova lorque, anualmente, no més de setembro, ocorrem diversos eventos de celebragao
da cultura brasileira (Brazilian Day) e um deles, focado no setor do turismo, uma das principais feiras
internacionais: NY ITS (New York International Travel Show), nos dias 10 a 12 de setembro. O publico
participa deste evento em busca de oportunidades inigualdveis de negocios e tendéncias do setor.

A NYITS movimenta um publico superior a 5.000 profissionais do turismo em um Unico
local e conta com conferéncias de empresas lideres nos setores de turismo e eventos, que fornecerao
solugdes e insights sobre questdes especificas que afetam Conselhos de Turismo, Hotéis, Linhas de
Cruzeiro e Companhias Aéreas. Diante disso, considerando o alto fluxo de visitantes na cidade,
especialmente neste periodo, vislumbra-se um cenario favoravel para chamar a atencdo e mostrar Brasilia
como o proximo destino de viagem.

A campanha deverd desenvolver-se com base em um planejamento consistente e de acordo
com a missdo da SETUR/DF, comtemplar desdobramentos digitais nas principais plataformas,
aumentando o alcance e engajamento nos perfis sociais deste 6rgao.

Deverao ser apresentados:

- Retorno de midia espontanea;

- Numero de pessoas impactadas com as a¢des € que compareceram aos eventos propostos;
- Numero de pessoas que interagiram com as agdes de ativagao;

- Pesquisa de satisfacdo e percep¢do de imagem,;

- Aderéncia do perfil do publico atingido ao definido no planejamento;

- Tempo médio de permanéncia no local da agao,

- Indice de aceitagdo pelo publico do tema ou da causa proposta (amostra de 10% do
publico estimado).

Deverdo ser apresentados, ainda, indicadores para mensuragdo de resultados, tais como:
- Taxa de engajamento organico nas Midias Sociais da SETUR/DF;

- Pesquisa de satisfacdo sobre a agdo ou o evento (amostra de 10% do publico estimado).

A proposta devera ser detalhada, apresentando tabela de previsdo de custos decupada,
cronograma de agodes, além de previsao das agdes burocraticas como valores, prazos ¢ procedimentos para
obtencao das autorizagdes necessarias junto aos 6rgaos de controle e fiscalizagdao. Devera ser especificado,
ainda, o quantitativo de recursos humanos a serem disponibilizados nas areas de planejamento, criagao,
atendimento e producdo das acdes.

Para efeito de desenvolvimento da estratégia, deve-se considerar o contexto global,
observando-se o atual posicionamento da SETUR/DF. As acdes devem, também, reforcar a imagem
de Brasilia como uma cidade que possui vocagdao para o turismo, segura e alegre, seguindo todos os
protocolos sanitarios, com beneficios ao cidaddo americano, com povo caloroso e solicito que esta de
bragos abertos para receber o mundo.

A identificagdo dos publicos a serem atingidos pela campanha promocional constitui parte
da tarefa a cargo das licitantes. Por se tratar de uma campanha promocional, ndo deve ser prevista midia
convencional em radios, impressos, TV e meios digitais. O retorno de midia sera espontaneo.

A campanha deve refletir a esséncia de Brasilia, capturando sua beleza, modernidade e



festividade. Cada agdo deve ser cuidadosamente planejada para engajar o publico e deixa-lo ansioso para
visitar a cidade.

6. OBJETIVOS DE COMUNICACAO:

GERAL:

Apresentar Brasilia como opg¢ao de destino turistico seguro no Brasil.

ESPECIFICOS:
- Incentivar a vinda de turistas americanos para Brasilia.

- Estimular o aumento do tempo de permanéncia na cidade pelo turista americano bem
como o aumento do ticket médio gasto;

- Ressaltar os atrativos turisticos mais seguros de Brasilia e regido ao publico-alvo;

- Destacar os diferenciais da cidade, tais como: arquitetura, gastronomia, arte, musica,
design, religioso, civico, etc;

- Divulgar os titulos UNESCO que a cidade possui;

7. PERIODO DA ACAO:

Deverd ser definido de acordo com a estratégia da proponente desde que contemple o
periodo de 01 a 15 de setembro.

LOCAL: Considerar execucao dentro do raio de até 200 metros do local do evento.

8. ORCAMENTO:

Os licitantes deverdo considerar, para este exercicio, o investimento de R$ 5.000.000,00
(cinco milhées de reais) no calculo de alocacdo dos valores a serem aplicados no planejamento, produgao
¢ execucao das acgoes.

9. OUTRAS INFORMACOES:

Tendo em vista o ano de 2024 ocorrer as eleigdes presidenciais nos EUA, os licitantes
deverdo ignorar o cenario politico.

-Site institucional da SETUR/DF: www.turismo.df.gov.br
- Site do evento: https://www.nyinternationaltravelshow.com/

- Site Observatorio do Turismo do Distrito
Federal: http://www.observatorioturismo.df.gov.br/

- Site de informacgOes estatisticas e indicadores do turismo brasileiro:
www.dadosefatos.turismo.gov.br

- Instagram: @seturdf
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i ﬁ - SECRETARIA DE ESTADO DE TURISMO DO DISTRITO FEDERAL
Unidade de Compras e Logistica

Procuragao SEI-GDF
- SETUR/SUAG/UNCOL

ANEXO Il do Edital Doc SEI nr (198701172)
MODELO DE PROCURAGAO

Outorgante: Qualificagdo (nome, endereco, razao social, CNPJ etc.)

Outorgado: (nome e qualificagdao do representante)

OBJETO: Representar a outorgante perante a Secretaria de Estado de Turismo do Distrito
Federal, no curso da licitacdo n® /2024, que se realizard no ......... (Nome e enderego da dependéncia).

Poderes

Apresentar documentagdo e propostas, participar de sessdes publicas de abertura de
documentos de habilitacdo e de propostas, assinar as respectivas atas, registrar ocorréncias, formular
impugnacdes, interpor recursos, renunciar ao direito de recurso, renunciar a recurso interposto, negociar
novos pregos e condigdes, firmar termos de compromisso e assinar todos os atos e quaisquer documentos
indispensaveis ao bom e fiel cumprimento do presente mandato.

Local e data
Nome completo da licitante, nome, cargo e assinatura dos representantes legais

Observaciao: se particular, a procuracao serd elaborada em papel timbrado da licitante e
assinada por representantes legais ou pessoa devidamente autorizada; serd necessario comprovar 0s
poderes do outorgante para fazer a delegacao.

Documento assinado eletronicamente por CHRISTIANNO NOGUEIRA ARAUJO -
Matr.0282117-6, Secretario(a) de Estado de Turismo, em 26/03/2026, as 17:26, conforme
art. 6° do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do
Distrito Federal n° 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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l Governo do Distrito Federal
Secretaria de Estado de Turismo do Distrito Federal

ﬁ Unidade de Compras e Logistica

=g it v J—

Termo de Compromisso - SETUR/SUAG/UNCOL
ANEXO Ill do Edital Doc SEI nr (198701172)
TERMO DE COMPROMISSO, CONFIDENCIALIDADE E AUSENCIA DE CONFLITO

Processo SEI: 04009-00000254/2024-48
Edital: Concorréncia Presencial n®° /2026 — SETUR/DF

Membro: ]

Identidade n°: Orgao expedidor: CPF n°:

Vinculo com a SETUR/DF: ( ) ndo possui | ( ) possui — cargo/lotagdo:
E-mail: Telefone:

Declaro que, ao integrar a Subcomissdao Técnica (ST) desta Concorréncia, assumo o
compromisso de ... com estrita observancia das regras do Edital e de seus Anexos, em especial da Matriz
de Pontuagdo constante do Projeto Bésico — Item 6 (Julgamento das Propostas Técnicas).

Declaro, sob as penas da lei, que ndo incorro em impedimentos, suspei¢cdes ou conflitos de
interesse que possam afetar minha independéncia, na forma da Lei n°® 14.133/2021 (arts. 9°, 10 e 155 a
163) e demais normas aplicaveis; ndo mantenho relacdes que comprometam a isencao, tais como vinculo
empregaticio ou contratual em curso com licitantes, participacdo societdria relevante, consultorias, nem
parentesco até o 3° grau com representantes das licitantes. Comprometo-me a comunicar imediatamente a
Comissdo Especial de Licitacio (CEL) e a abster-me de atuar caso sobrevenha situagdo que gere
impedimento ou conflito. Sendo membro externo, declaro ndo manter vinculo funcional ou contratual,
direto ou indireto, com a SETUR/DF, atendendo, por analogia, ao art. 10, § 1°, da Lei n°® 12.232/2010.

Comprometo-me a guardar confidencialidade sobre toda informacdo de carater sigiloso,
interno ou externo, incluindo documentos, propostas, relatorios, notas, gravacdes, codigos de
anonimizacgao e quaisquer dados a que eu tenha acesso durante os trabalhos da ST, vedada a revelagao,
reproducao, repasse, exposicao ou divulgacdo por qualquer meio, salvo autorizagdo expressa e escrita da
autoridade competente. O compromisso de sigilo vigora desde o primeiro acesso as informagdes e
permanece por 15 (quinze) anos apos o término do contrato resultante desta Concorréncia, sem prejuizo
de prazos legais mais amplos que eventualmente incidam.

Comprometo-me a observar estritamente a Matriz de Pontuacdo constante do Projeto
Bésico — Item 6 (Julgamento das Propostas Técnicas), motivando cada atribuicdo de nota conforme
parametros, pesos e escalas ali definidos, motivando cada atribuicdo de nota conforme pardmetros, pesos e
escalas definidos, e a julgar exclusivamente o mérito técnico dos Invélucros n° 1 (Plano de Acgao
Promocional — via ndo identificada) e n° 2 (Capacidade de Atendimento e Relatos), sem acesso a quaisquer
elementos de identificacdo das licitantes antes da etapa publica de identificacdo, conforme o Item 5 do
Edital. Reconhecgo ser vedado manter contato direto com licitantes; consultas e esclarecimentos ocorrerao
exclusivamente por intermédio da CEL, nos autos do processo.

Estou ciente de que a violagdo de sigilo, a inobservancia das regras de
impedimento/suspei¢ao ou o descumprimento da Matriz de Pontuacdo podem ensejar responsabilizagao
administrativa, civil e penal, inclusive nulidade de atos e meu desligamento da ST, além da obrigagdo de
restituir ou eliminar adequadamente a documentacdo/informagdo sob minha guarda ao término dos
trabalhos, conforme orientacao da CEL.

Este Termo entra em vigor na data da assinatura e permanece eficaz durante toda a atuacao
na ST e pelo prazo de 15 (quinze) anos ap6s o término do contrato oriundo desta Concorréncia quanto as



obrigacdes de confidencialidade. Fica eleito o Foro de Brasilia/DF para dirimir eventuais controvérsias
dele decorrentes.

Local e data: Brasilia/DF, de de 2025.

Nome completo:
Documento/CPF:

CIENCIA DA COMISSAO ESPECIAL DE LICITACAO:

Recebemos o presente Termo e registramos o membro acima como integrante da Subcomissdo Técnica
desta Concorréncia.

Assinatura
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Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgao, no telefone 0800-6449060

* MINUTA DE DOCUMENTO

MINUTA DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO MARKETING
PROMOCIONAL - LIVE MARKETING PELO DISTRITO FEDERAL N°
XX/2026, NOS TERMOS DO PADRAO N° 01/2002.

PROCESSO N° 04009-00000254/2024-48
SIGGO N°

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DAS PARTES

1.1 O DISTRITO FEDERAL, por meio da SECRETARIA DE ESTADO DE TURISMO DO DISTRITO FEDERAL - SETUR , inscrita no
CNPJ n°. 33.143.334/0001-73, com sede no Centro de Convengdes Ulysses Guimardes, SDC, Eixo Monumental, Lote 5, Ala Sul — 1° andar — CEP
70.070.350, Brasilia/DF, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representada pela Sra. ANALICE MARIA MARCAL DE LIMA,
matricula 0279854-9, na qualidade de Subsecretaria de Administragdo Geral, com delegagdo de competéncia prevista no art. 3°, inc. X da Portaria
n® 53, de 29 de novembro de 2019 publicado no DODF n° 239 de 17 de dezembro de 2019 e, do outro lado, a empresa
........................................................ , doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada POT .......c.coceceveeirerieerenienieeeeseneeeeeenes
portador da Carteira de Identidade n°.....ccocvvirinennenee. e do CPF n° . , residente e domiciliado em
.................................. , ttm, entre si, acordado os termos deste contrato, objeto da Concorréncia n® XX / ano, Processo n°
................................. , mediante os termos e condi¢des a seguir:

2. CLAUSULA SEGUNDA - LEGISLACAO E DOCUMENTOS VINCULADOS

2.1. O presente contrato reger-se-a pela Lei n° 14.133/2021 e, de forma complementar, pela Instrugdo Normativa MP n°® 05/2017, pela Instrugéo
Normativa SECOM relativa a matéria, observadas as disposi¢cdes da aplicaveis Lei n® 12.232/2010 a este objeto, nos termos da Instrugdo
Normativa SG/PR n° 7, de 24 de outubro de 2018 e da Instrugdo Normativa SECOM/PR n° 01/2023.

Independentemente de transcrigdo, fazem parte deste contrato o Edital da Concorréncia n® XX / ano, seus Anexos e Apéndices, bem como a
Proposta Técnica da CONTRATADA, os quais constituem parte deste instrumento.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO

3.1. Constitui objeto do presente contrato a prestagdo de servigos de promogéo, referentes a:

a) prospecgdo, planejamento, desenvolvimento, formatagio, organizacdo e coordenagdo de agdes promocionais da Secretaria de Turismo do
Distrito Federal, direcionadas ao publico interno e externo, em territdrio nacional e internacional;

b) as a¢des de Marketing Promocional poderdo ser executadas em todo territdrio nacional e eventualmente no exterior;

¢) criagdo e execucdo técnica de agdes e/ou materiais promocionais, no ambito do contrato; incluindo o fornecimento de infraestrutura,
acompanhamento e implementagio de apoio logistico e produgéo;

d) criagdo, implementagdo e desenvolvimento de formas inovadoras de agdes promocionais, destinadas a expandir os efeitos das acdes da
Secretaria de Turismo do Distrito Federal junto a publicos de interesse, em consonancia com novas tecnologias.

3.2. A contratagdo dos servigos, elencados no subitem 2.1, tem como objetivo fortalecer marcas, difundir ideias e principios, posicionar
institui¢des e programas, disseminar iniciativas e politicas publicas, estreitar o relacionamento da Secretaria de Turismo do Distrito Federal com
publicos de interesse, por meio de solugdes promocionais.

3.3. O planejamento previsto na alinea ‘a’ do subitem 2.1 objetiva subsidiar a proposi¢do estratégica das agdes promocionais para
alcance dos objetivos de comunicagdo e superagdo dos desafios apresentados e deve prever, sempre que possivel, indicadores e métricas para
afericdo, analise e otimizacdo de resultados.

34. Os servigos previstos no subitem 3.1 ndo abrangem atividades com natureza ndo compativel com o objeto da contratagdo ou sem
vinculo com a agdo promocional da Secretaria de Turismo do Distrito Federal, no seu relacionamento com publicos de interesse.

3.5. Para execugdo do objeto deste contrato, as demandas serfio atendidas por meio da combina¢do dos produtos e servigos mais
adequados para apoiar a SETUR/GDF na superag@o de seus desafios e alcance dos seus objetivos de comunicagdo, abrangendo:

a) Produtos e Servigos Essenciais: contemplam a expertise basica da CONTRATADA na execugdo do objeto deste contrato, sendo os itens
previamente especificados e precificados pela CONTRATANTE, com os respectivos quantitativos estimados de execugéo, no Anexo I deste
contrato;

b) Produtos e Servigos Complementares: contemplam itens basicos e pontuais ndo passiveis de prestagdo pela CONTRATADA, nem de
previsdo pela CONTRATANTE, mas indispensaveis para a adequada execu¢do contratual, prestados por meio de fornecedores
especializados, com a intermediagédo e supervisdo da CONTRATADA, cujas categorias estdo descritas no Anexo II deste contrato.

3.6. Os Produtos e Servicos Essenciais contemplam as necessidades elementares da CONTRATANTE relativas ao objeto da
contratacdo e estdo agrupados no catalogo constante do Anexo I deste contrato, nas seguintes categorias:

a) Campanhas Promocionais: agdes de interacdo com publicos de interesse, intervengdes em locais publicos ou privados, mobilizagdes de
determinados segmentos da sociedade envolvendo, ou ndo, algum tipo de compensacéo (real ou simbdlica), com o intuito de destacar
informag@o publica relevante, incrementar a percepgdo relativa a atuagdo da Secretaria de Turismo do Distrito Federal, estimular o
engajamento ou a adogdo de determinado comportamento acerca de um tema;



b) Acdes de Relacionamento: agdes de aproximagdo que visam estreitar ¢ fortalecer vinculos entre a SETUR/GDF e publicos especificos,
com o intuito de promover o didlogo e a participagdo da sociedade no debate e na formulagdo de politicas publicas, diminuir a distancia entre
a esfera governamental e o cidaddo;

c¢) Marketing Esportivo: a¢des voltadas para a promogéo da pratica de atividades esportivas e para a geragdo de entretenimento, bem estar e
saude da populagdo. Visam fortalecer a marca da Secretaria de Turismo do Distrito Federal agregando atributos positivos relacionados aos
valores do esporte, como superagdo, trabalho em equipe e lideranga, além de gerar oportunidades para aproximagdo com publicos de
interesse. Indiretamente contribuem para a geragdo de riqueza na cadeia do esporte, para a geragdo de empregos e trazem beneficios diversos
para o pais;

d) Marketing Cultural: a¢des voltadas para a promocdo de atividades culturais e apoio aos artistas brasileiros, incluindo as artes visuais,
musicais, cenograficas e quaisquer outros tipos relacionados a cultura. Visam fortalecer a marca da Secretaria de Turismo do Distrito Federal
agregando atributos positivos a sua imagem, como o compromisso com a cultura e com os valores nacionais, € geram oportunidades para
aproximagdo com publicos de interesse. Indiretamente contribuem para a geragdo de riqueza na cadeia cultural, geragcdo de empregos e
trazem beneficios diversos para o pais;

e) Marketing Social e/ou Ambiental: a¢des com teor inclusivo e comunitario no dmbito social que visam apoiar os segmentos menos
favorecidos da sociedade, ampliar o acesso a beneficios, disseminar solugdes, propagando a obtengdo de resultados. Também podem estar
associadas a conscientizagdo, orientagdo ¢ mobilizagdo da sociedade em torno de questdes e tematicas ambientais e visam fortalecer a marca
da Secretaria de Turismo do Distrito Federal agregando atributos positivos a sua marca, relacionados a responsabilidade socioambiental; e

f) Brand Experience: acdes executadas para proporcionar a um publico especifico experimentagdo de uma marca, tematica, produto ou
servigo. A vivéncia construida se da em uma situagdo controlada, desde o primeiro contato até o seu término, de forma a criar receptividade
em relag@o ao proposito de atuagdo da Secretaria de Turismo do Distrito Federal, lembrangas positivas na interagdo com produtos e servicos,
ou mesmo conscientizag@o por meio de impactos que demonstrem a gravidade de uma questéo relevante para a sociedade.

g) Campanhas ou programas de incentivo: agdes que empregam técnicas de marketing de incentivo para o envolvimento de publicos de
interesse dos orgdos e entidades do Poder Executivo Federal, planejadas e orientadas para motivar servidores, empregados, trabalhadores
terceirizados ou de empresas parceiras, individualmente ou em grupo, para a adogdo de determinados comportamentos vinculados a sua
atividade ou ao seu desempenho, por meio de agdes de reconhecimento ou de recompensa.

3.6.1. Os Produtos e Servigos Essenciais estdo especificados no Anexo I deste contrato, com a descri¢@o das seguintes informagdes:
a) Titulo;
b) Descritivo;
c) Entregas;
d) Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade;
e) Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade;
f) Complexidade; e
g) Prazo de entrega.

3.6.1.1. As especificacdes dos Produtos e Servigos Essenciais mencionadas no subitem anterior poderdo ser aperfeigoadas pela
CONTRATANTE, sempre que identificada a necessidade de maior alinhamento das informagdes com a pratica vivenciada com a
CONTRATADA, no decorrer da execugdo contratual.

3.6.2. Quando identificada a necessidade de execugdo de item ndo previsto no catalogo de Produtos e Servigos Essenciais, constante do
Anexo I deste contrato, mas necessario a execugdo contratual, a CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE justificativa
acompanhada da estimativa de custos e das especificagdes técnicas, com a descrigdo das mesmas informagdes dispostas no subitem 2.6.1, para
aprovacao de sua execugdo, desde que o item guarde compatibilidade com o objeto deste contrato.

3.6.2.1. Apds a aprovacdo da execucdo do Produto e Servigo Essencial, ndo previsto no catalogo constante do Anexo I deste contrato, o
item podera passar a integrar o catalogo e, se for o caso, gerar nova categoria.

3.7. Quando identificada a necessidade de execugdo de Produtos e Servigos Complementares, prestados por meio de fornecedores
especializados, a CONTRATADA devera apresentar 8 CONTRATANTE justificativa acompanhada das especificagdes técnicas e da estimativa de
custos, para sua aprovagao.

3.7.1. As categorias de Produtos e Servicos Complementares constantes do Anexo II deste contrato constituem uma relagdo
exemplificativa que ndo esgota a contratagdo dos componentes indispensaveis a perfeita execucdo contratual e podem ser ajustadas as
necessidades especificas de cada agdo, com a prévia anuéncia e aprovagdo da CONTRATANTE, observadas as condigdes contratuais.

3.7.2. Apds a aprovacdo da CONTRATANTE, o novo Produto e Servico Complementar podera passar a integrar o Anexo II deste
contrato e, se for o caso, gerar nova categoria.

3.8. A contratacdo de fornecedores especializados sé sera permitida para prestagdo de Produtos e Servicos Complementares, cujas
categorias estfo descritas no Anexo Il deste contrato, sendo a atuagdo da CONTRATADA por ordem e conta da CONTRATANTE.

3.8.1. Nesses casos, fica vedada a contratagdo, direta ou indireta, de empregado, socio ou dirigente da CONTRATADA, bem como de
empresas em que tenham participacdo societaria.

3.8.2. Na intermediacdo e supervisdo da execucdo de Produtos e Servicos Complementares, prestados por fornecedores especializados, a
CONTRATADA devera preservar as regras e condi¢des deste contrato, respondendo integralmente por toda e qualquer infragdo decorrente dessas
situagoes.

3.. Naéo sera permitida a subcontratagdo de fornecedores especializados pela CONTRATADA para a execugdo dos Produtos e Servigos
Essenciais, especificados no Anexo I deste contrato.

3.10. Os pregos apresentados para execugdo de quaisquer produtos ou servigos sdo da exclusiva responsabilidade da CONTRATADA,
ndo lhe cabendo pleitear nenhuma alterag@o posterior, sob a alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

3.11. A execugdo de qualquer produto, servigo ou despesa que envolva o desembolso de recursos devera ser prévia e expressamente
autorizada pela CONTRATANTE.

4, CLAUSULA QUARTA- VIGENCIA

4.1. O presente contrato tera duragéo de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado



sucessivamente, por meio de Termos Aditivos, respeitada a vigéncia maxima decenal (10 anos), na forma do Art. 107 da Lei n° 14.133/2021 e
do Art. 179, §20, do Decreto Distrital n® 44.330/2023, desde que a atestado que as condigdes e 0s pregos permanecem vantajosos para a
Administragao.

5. CLAUSULA QUINTA- VALOR CONTRATUAL E RECURSOS ORCAMENTARIOS

5.1. O valor deste contrato esta estimado em R$ 10.000.000,00 (dez milhdes de reais) pelos primeiros 12 (doze) meses.

5.2. A previsdo de recursos orgamentarios para a execucéo dos servigos durante o exercicio de ano consta da Lei Orcamentaria Anual -
2025.

5.3. Se a CONTRATANTE optar pela prorrogacdo deste contrato, serdo consignadas nos proximos exercicios, na Lei Orgamentaria
Anual, as dotagdes necessarias ao atendimento dos pagamentos previstos.

5.3.1. Na prorrogagdo, a CONTRATANTE podera renegociar os pregos praticados com a CONTRATADA, com base em pesquisa de
precos, com vistas a obter maior vantajosidade para a Administrag@o, no decorrer da execugdo deste contrato.

5.3.2. A CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, efetuar revisdo dos pregos praticados com a CONTRATADA, em decorréncia de
eventual redugdo identificada nos pregos do mercado, por meio de termo aditivo.

5.4. A CONTRATANTE se reserva o direito de, a seu juizo, executar ou ndo a totalidade do valor contratual.

5.5. No interesse da CONTRATANTE, a CONTRATADA fica obrigada a aceitar os acréscimos ou supressdes que se fizerem

necessarios nos servicos, nas mesmas condi¢des contratuais, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste
contrato, conforme disposto na Lei 14.133/2021.

6. CLAUSULA SEXTA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. Constituem obrigagdes da CONTRATADA, além das demais previstas neste contrato ou dele decorrentes:

6.1.1. Operar como organizagdo completa e fornecer servigos de elevada qualidade.

6.1.2. Fornecer os produtos e servigos relacionados com o objeto deste contrato de acordo com as especificagdes estipuladas pela
CONTRATANTE.

6.1.3. Executar todos os servigos relacionados com o objeto deste contrato, mediante demanda da CONTRATANTE.

6.1.4. Exercer o controle de qualidade na execugdo dos servicos prestados, com base nos pardmetros determinados pela
CONTRATANTE.

6.1.5. Obter a autorizagdo prévia da CONTRATANTE, por escrito, para realizar qualquer despesa relacionada com este contrato.

6.1.6. Tomar providéncias, imediatamente, em casos de alteragdes, rejeigdes, cancelamentos ou interrup¢des de um ou mais servigos,

mediante comunica¢do da CONTRATANTE, respeitadas as obrigagdes contratuais ja assumidas com fornecedores especializados, desde que as
ocorréncias ndo tenham sido por eles causadas.

6.1.7. Manter, durante a execugdo deste contrato, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo, exigidas na concorréncia que deu
origem a este instrumento.

6.1.8. Utilizar, na elaborag@o dos servigos objeto deste contrato, os profissionais indicados na Proposta Técnica da concorréncia que deu
origem a este instrumento, para fins de comprovagdo da Capacidade de Atendimento, admitida sua substitui¢do por profissionais de experiéncia
equivalente ou superior, mediante comunicag@o formal 8 CONTRATANTE.

6.1.8.1. Prover aos profissionais envolvidos na execugdo contratual, dentro e fora de suas dependéncias, a infraestrutura necessaria de
equipamentos e suprimentos, constituida de acesso a Internet por meio de banda larga (com e sem fio), microcomputadores, softwares,
equipamento de videoconferéncia, ferramentas tecnoldgicas e demais recursos, de forma a garantir a perfeita execugéo contratual.

6.1.8.2. Alocar a quantidade de prepostos necessaria para garantir a melhor intermediagdo com a CONTRATANTE, observados os perfis
necessarios para cada atividade constante da execucdo contratual.

6.1.9. Envidar esfor¢os no sentido de obter as melhores condigdes nas negociagdes comerciais junto a fornecedores especializados e
transferir a8 CONTRATANTE todas as vantagens obtidas.

6.1.9.1. Preservar as regras ¢ condi¢des do contrato com a CONTRATANTE na intermediacdo e supervisdo dos servigos prestados por
fornecedores especializados e responder integralmente por toda e qualquer infragdo decorrente dessas situagdes.

6.1.9.2. Observar as seguintes condigdes na contratagdo de fornecedores especializados para execugdo de Produtos e Servigos
Complementares:

I - fazer cotagdes prévias de pregos para todos os Produtos e Servigos Complementares a serem prestados por fornecedores especializados;

I - s6 apresentar cotagdes de precos obtidas junto a fornecedores especializados, aptos a fornecer 8 CONTRATADA Produtos e Servigos
Complementares, cujas categorias encontram-se dispostas no Anexo Il deste contrato;

Il - apresentar, no minimo, 03 (tr€s) cotagdes coletadas entre os fornecedores especializados que atuem no mercado do ramo do
fornecimento pretendido;

IV - exigir dos fornecedores especializados que constem da cotagdo dos Produtos e Servicos Complementares, o detalhamento das
especificagdes que compdem seus precos unitarios e total;

V - a cotagdo devera ser apresentada em via original, em papel timbrado, com a identificacao do fornecedor (nome empresarial completo,
CNPJ ou CPF, endereco, telefone, entre outros dados) e a identificagdo (nome completo, cargo na empresa, RG e CPF) e assinatura do
responsavel pela cotagio;

VI - juntamente com a cotagdo deverdo ser apresentados comprovantes de que o fornecedor esta inscrito — e em atividade — CNPJ ou no CPF
e no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se for o caso, relativos ao seu domicilio ou sede, pertinentes a seu ramo de atividade e
compativeis com o produto ou servigo a ser fornecido;

VII - para cada orgamento encaminhado, deve ser observada a presenga da seguinte declaragéo, assinada por funcionario da CONTRATADA
responsavel pela documentacdo: “atestamos que este orgamento e seus anexos foram conferidos e estdo de acordo com a especificagdo
técnica aprovada e as exigéncias contratuais”.

6.1.9.3. Quando a execucdo do Produto ou Servigo Complementar tiver valor superior a 5,0% (cinco porcento) do valor global deste
contrato, a CONTRATADA coletara orcamentos dos fornecedores em envelopes fechados, que serfio abertos em sessdo publica, convocada e



realizada sob a fiscalizagdo da CONTRATANTE. Se e quando julgar conveniente, a CONTRATANTE podera supervisionar o processo de
selecdo dos fornecedores, realizado pela CONTRATADA, quando a execugdo do Produto ou Servico Complementar tiver valor igual ou inferior a
5,0% (cinco por cento) do valor global deste contrato.

6.1.10. Nao manter, durante a vigéncia deste contrato, nenhuma forma de prestagdo de servigos de promogdo, com empresa concorrente ou
incompativel com a area de atuacdo da CONTRATANTE, devendo, na assinatura deste contrato, apresentar declaracdo de inexisténcia de contrato
vigente que possa gerar conflito de interesses com as atividades finalisticas da CONTRATANTE.

6.1.11. Manter, por si e por seus prepostos, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer informagdes que lhe sejam fornecidas, sobretudo quanto
a estratégia de atuagdo da CONTRATANTE.

6.1.12. Nao divulgar informagdes acerca da prestagdo dos servigos objeto deste contrato, que envolvam o nome da CONTRATANTE, sem
sua prévia e expressa autorizagao.

6.1.13. Assinar Termo de Compromisso relativo a confidencialidade e ao sigilo, conforme modelo definido pela CONTRATANTE, se
comprometendo, por si e seus prepostos, a ndo repassar o conhecimento das informagdes confidenciais, responsabilizando-se por todas as pessoas
que vierem a ter acesso as informagdes, por seu intermédio, e obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano ou prejuizo oriundo
de eventual quebra de sigilo das informagdes fornecidas.

6.1.14. Cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais e municipais pertinentes e responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes
de infracdes a que houver dado causa.

6.1.15. Cumprir a legislagdo trabalhista e securitaria com relagéo a seus empregados.

6.1.16. Assumir, com exclusividade, todos os tributos (impostos e taxas) que forem devidos em decorréncia do objeto deste contrato, bem

como as contribui¢des devidas a Previdéncia Social, os encargos trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes de trabalho, os encargos que
venham a ser criados e exigidos pelos Poderes Publicos e outras despesas que se fizerem necessarias ao cumprimento do objeto pactuado.

6.1.17. Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissdo total ou parcial nos recolhimentos de tributos que incidam ou
venham a incidir sobre os servigos prestados.

6.1.18. Apresentar, quando solicitado pela CONTRATANTE, a comprovagdo de estarem sendo satisfeitos todos os seus encargos e
obrigacdes trabalhistas, previdenciarios e fiscais.

6.1.19. Responder perante a CONTRATANTE por eventuais prejuizos e danos decorrentes de sua demora, omissdo ou erro, na conducdo
dos servicos objeto deste contrato.

6.1.20. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus decorrentes de omissdes ou erros na elaboragdo de estimativa de custos e que redundem em
aumento de despesas para a CONTRATANTE.

6.1.21. Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer agdes, demandas, custos e despesas decorrentes de danos causados por culpa,
dolo ou omissdo de seus empregados e prepostos, bem como obrigar-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes administrativas ou
judiciais que lhe venham a ser atribuidas por forga de lei, relacionadas com o cumprimento deste contrato.

6.1.22. Em caso de agdo trabalhista envolvendo os servigos prestados, adotar as providéncias necessarias no sentido de preservar a
CONTRATANTE e de manté-la a salvo de reivindicagdes, demandas, queixas ou representacdes de qualquer natureza e, ndo o conseguindo, se
houver condenagdo, reembolsar 8 CONTRATANTE as importancias que esta tenha sido obrigada a pagar, dentro do prazo improrrogavel de 10
(dez) dias Uteis a contar da data do efetivo pagamento.

6.1.23. Responder por qualquer agdo administrativa ou judicial movida por terceiros com base na legislagdo de protecdo a propriedade
intelectual, direitos de propriedade ou direitos autorais, relacionadas com os servigos objeto deste contrato.

6.1.24. Prestar esclarecimentos a8 CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos desabonadores noticiados que envolvam a
CONTRATADA, independentemente de solicitagao.

6.1.25. Nao caucionar ou utilizar o presente contrato como garantia para qualquer operagio financeira.

6.1.26. Adotar, na execucdo dos servigos, boas praticas de sustentabilidade ambiental, de otimizagdo de recursos, de redugdo de
desperdicios e de redugdo da polui¢ao, conforme disposto na Lei n® 12.232/2022.

6.1.27. Observar as condigdes para fornecimento de produtos e de servicos 8 CONTRATANTE estabelecidas no Edital que deu origem a
este contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1. Sdo obrigagdes da CONTRATANTE, além de outras assumidas neste contrato:

a) cumprir os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA;

b) fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA os elementos ¢ informagdes que se fizerem necessarios a execugdo dos produtos e
Servigos;

¢) proporcionar condi¢des para a boa execucdo dos produtos e servigos;

d) verificar o cumprimento das clausulas contratuais relativas aos honorarios devidos 8 CONTRATADA e as condigdes de contratacdo de
fornecedores especializados, pela CONTRATADA;

e) notificar a CONTRATADA, formal e tempestivamente, sobre as irregularidades observadas no cumprimento deste contrato;
f) notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

g) efetuar os pagamentos nas condigdes e pregos pactuados.

7.2. A CONTRATANTE comunicara a CONTRATADA por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se,
excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para esse fim.

8. CLAUSULA OITAVA - FISCALIZACAO E ACEITACAO

8.1. A CONTRATANTE fiscalizara a execugdo dos produtos e servigos contratados e verificara o cumprimento das especificagdes

técnicas, podendo rejeita-los, no todo ou em parte, quando nao corresponderem ao desejado ou especificado.

8.1.1. Sera nomeado gestor e fiscal, titular e substituto, para acompanhar e fiscalizar a execug@o deste contrato e registrar em relatorio
todas as ocorréncias, deficiéncias, irregularidades ou falhas porventura observadas na execug@o dos produtos e servigos e terd poderes, entre
outros, para notificar a CONTRATADA, objetivando sua imediata corregao.



8.2. A fiscalizagdo pela CONTRATANTE em nada restringe a responsabilidade, tinica, integral e exclusiva da CONTRATADA pela
perfeita execugdo dos produtos e servigos.

8.3. A ndo aceitagdo de algum servico, no todo ou em parte, ndo implicara a dilagdo do prazo de entrega, salvo expressa concordancia
da CONTRATANTE.

8.4. A CONTRATADA adotara as providéncias necessarias para que a execucdo de qualquer produto ou servigo considerada ndo
aceitavel, no todo ou em parte, seja refeita ou reparada nos prazos estipulados pela fiscalizagdo, sem 6nus paraa CONTRATANTE.

8.5. A autorizagdo, pela CONTRATANTE, dos servigos executados pela CONTRATADA ou por fornecedores especializados ndo a
desobrigara de sua responsabilidade quanto a perfeita execucdo técnica e comprovagio dos servigos.

8.6. A auséncia de comunicagdo por parte da CONTRATANTE, referente a irregularidade ou falhas, ndo exime a CONTRATADA das

responsabilidades determinadas neste contrato.

8.7. A CONTRATADA permitira e oferecera condi¢cdes para a mais ampla e completa fiscalizagdo, durante a vigéncia deste contrato,
fornecendo informagdes, propiciando o acesso a documentagdo pertinente e aos produtos e servicos em execucdo e atendendo as observagdes e
exigéncias apresentadas pela fiscalizagdo.

8.8. A CONTRATADA se obriga a permitir que a auditoria interna da CONTRATANTE e ou auditoria externa por ela indicada tenham
acesso aos documentos e materiais que digam respeito aos produtos e servigos prestados 8 CONTRATANTE.

8.9. A CONTRATANTE ¢ facultado o acompanhamento da execugio dos produtos e servigos objeto deste contrato, juntamente com
representante credenciado pela CONTRATADA.

8.10. A CONTRATANTE poderd, a seu juizo, avaliar o desempenho da CONTRATADA quanto ao planejamento e a execugdo dos
produtos e servigos objeto deste contrato.

8.10.1. A avaliag@o sera considerada pela CONTRATANTE para: apurar a necessidade de solicitar da CONTRATADA corre¢des que
visem maior qualidade dos servigos prestados; decidir sobre prorrogagdo de vigéncia ou rescisdo contratual; e fornecer, quando solicitado pela
CONTRATADA, declaragdes sobre seu desempenho para servir de prova de capacitagdo técnica em licitagdes.

8.10.2. Copia do instrumento de avaliacdo de desempenho sera encaminhada ao gestor deste contrato e ficara a disposi¢do dos orgdos de
controle interno e externo.

9. CLAUSULA NONA - PAGAMENTO E REMUNERACAO

9.1. Para pagamento e remuneragdo pela execucdo dos produtos e servigos previamente autorizados pela CONTRATANTE, a

CONTRATADA deveré apresentar os seguintes documentos:
a) Produtos e Servigos Essenciais:

al) nota fiscal ou fatura emitida, sem rasura, em letra legivel, em nome ¢ CNPJ da CONTRATANTE, da qual constara o nimero do contrato,
descricdo dos produtos e servigos executados, numero da respectiva Ordem de Servigo e as informagdes para crédito em conta corrente
(nome e numero do banco, nome e niimero da agéncia e niimero da conta);

a2) documentos de comprovagao da execucgdo dos produtos e servigos.
b) Produtos e Servigos Complementares:

bl) nota fiscal ou fatura da CONTRATADA emitida conforme as exigéncias descritas na alinea ‘a’, para faturamento dos honorarios ou da
taxa de administragdo incidentes sobre os pregos dos Produtos e Servigos Complementares, acompanhada da primeira via do documento
fiscal do fornecedor especializado, que sera emitido em nome da CONTRATANTE;

b2) documentos de comprovagao da entrega ou execugdo dos Produtos e Servigos Complementares.
¢) Despesas com deslocamentos de profissionais a servigo:

cl) nota de débito, emitida conforme exigéncias da alinea ‘al’, relacionando os meios de transporte contratados, com os respectivos CNPJ,
razdo social e valores, bem como a quantidade de didrias necessarias para cobertura das demais despesas envolvidas no deslocamento;

c2) prestagdo de contas com relatorio de viagem.
d) Despesas com licengas, seguros, alvaras e taxas de servigos publicos:

dl) nota de débito, emitida conforme exigéncias da alinea ‘al’, relacionando todas as despesas reembolsaveis acionadas pela contratada, com
os respectivos CNPJ, razdo social e valores.

d2) prestacéo de contas com comprovantes, recibos ou apdlices.

9.2. O gestor ou fiscal deste contrato so atestara a execucgdo dos produtos e servigos e liberara os documentos para pagamento quando
cumpridas pela CONTRATADA todas as condi¢des pactuadas.

9.2.1. As notas fiscais emitidas pela CONTRATADA devem ter em seu verso a seguinte declaraco, assinada por funcionario da empresa
de marketing promocional e/ou live marketing responsavel pela documentagio: “Atestamos que todos os produtos e servigos descritos no presente
documento, prestados por fornecedores especializados foram entregues/realizados conforme autorizados pela contratante, sendo observados
ainda os procedimentos previstos no contrato quanto a regularidade de contratagdo e de comprovagdo de execugdo.”

9.2.2. A CONTRATADA assumira, com exclusividade, todos os tributos (impostos e taxas) que forem devidos em decorréncia da
execugdo dos produtos e servigos do objeto deste contrato.

9.3. O pagamento dos produtos e servigos serd feito em até 30 (trinta) dias apos a apresentagdo dos documentos previstos no subitem
8.1 e sera efetivado por meio de crédito em conta corrente mantida pela CONTRATADA.

9.4. Os pagamentos 8 CONTRATADA serdo realizados pelos valores decorrentes de:
a) prestacdo efetivamente realizada de Produtos e Servigos Essenciais;
b) contratacdo de Produtos e Servigos Complementares;
¢) honorarios ou de taxa de administragao, conforme o caso, incidentes sobre os precos dos Produtos e Servicos Complementares;
d) reembolso de despesas com deslocamentos de profissionais a servico; e

e) reembolso de despesas com licengas, seguros, alvards e taxas de servigos publicos.



9.5. Para pagamento dos Produtos e Servigos Essenciais, dispostos na alinea ‘a’ do subitem anterior, serdo praticados os pregos
constantes do Anexo I deste contrato.

9.5.1. Nos casos da execugdo de item ndo previsto no catalogo de Produtos e Servigos Essenciais, constante do Anexo I deste contrato, a
CONTRATADA devera apresentar 8 CONTRATANTE justificativa acompanhada da estimativa de custos e das especificagdes técnicas, com a
descri¢ao das seguintes informacdes:

a) Titulo;

b) Descritivo;

c) Entregas;

d) Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade;

e) Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade;
f) Complexidade; e

g) Prazo de entrega.

9.5.2. A estimativa de custos de item ndo previsto no catalogo de Produtos e Servigos Essenciais deverd ser acompanhada de mais 2
(dois) orgamentos do mercado, além do orgamento da CONTRATADA.

9.5.2.1. Os orgamentos deverdo conter as seguintes informagdes: nome empresarial; CNPJ; endereco completo; telefone, fax e e-mail para
contato; descricdo detalhada do produto ou servigo cotado, quantidade, preco unitario e prego total; local e data de emissdo; e nome por extenso,
RG, CPF, cargo e fungéo do responsavel pela cotagao.

9.5.2.2. Os orcamentos deverdo ser originais e assinados pelos respectivos responsaveis pelas cotagdes, podendo ser aceitas propostas
encaminhadas por meio eletronico, desde que emitidos dos enderegos institucionais das empresas.

9.5.2.3. Caso ndo haja possibilidade de apresentar outros 2 (dois) orcamentos, a CONTRATADA devera justificar o fato, por escrito, para
apreciagdo da CONTRATANTE.

9.5.2.4. A partir da especificagdo técnica apresentada, a proposta serd avaliada pela CONTRATANTE que, para a aprovacao do orgamento,
podera verificar, a qualquer tempo e a seu juizo, a adequagdo dos pre¢os da CONTRATADA, em relagdo aos do mercado.

9.5.2.5. Para subsidiar a analise dos orgamentos apresentados pela CONTRATADA, a CONTRATANTE buscara as referéncias dos pregos
praticados pela Administragdo Piblica em relagdo aos produtos e servigos essenciais.

9.6. Para pagamento dos Produtos e Servigos Complementares descritos na alinea ‘b’ do subitem 9.4, a CONTRATADA devera
apresentar 8 CONTRATANTE justificativa acompanhada das especificagdes técnicas e da estimativa de custos, para sua aprovagao.

9.6.1. A estimativa de custos dos Produtos e Servigos Complementares devera ser acompanhada de 3 (trés) orgamentos do mercado, para
aprovacdo da CONTRATANTE.

9.6.1.1. Os orgamentos deverdo conter as seguintes informagdes: nome empresarial; CNPJ; endereco completo; telefone, fax e e-mail para
contato; descricdo detalhada do produto ou servigo cotado, quantidade, preco unitario e prego total; local e data de emissdo; e nome por extenso,
RG, CPF, cargo e funcéo do responsavel pela cotagao.

9.6.1.2. Os orcamentos deverdo ser originais e assinados pelos respectivos responsaveis pelas cotagdes, podendo ser aceitas propostas
encaminhadas por meio eletronico, desde que emitidos dos enderegos institucionais das empresas.

9.6.1.3. Caso ndo haja possibilidade de apresentar 3 (trés) orcamentos, a CONTRATADA devera justificar o fato, por escrito, para
apreciagdo da CONTRATANTE.

9.6.1.4. Para a aprovag@o dos custos, a CONTRATANTE podera proceder consulta junto ao mercado para verificagdo dos orcamentos
apresentados.

9.6.1.5. Para subsidiar a analise dos or¢amentos apresentados pela CONTRATADA, a CONTRATANTE buscara as referéncias dos pregos
praticados pela Administragdo Piblica em relagdo aos produtos e servigos complementares.

9.6.2. Os pagamentos a fornecedores especializados deverdo ser efetuados pela CONTRATADA em até 10 (dez) dias ap6s o crédito em
sua conta, da ordem bancaria realizada pela CONTRATANTE.

9.6.2.1. A CONTRATADA entregara a CONTRATANTE, até o 10° (décimo) dia do més subsequente, relatorio consolidado dos
pagamentos efetuados a fornecedores especializados no més anterior.

9.6.2.2. O relatorio consolidado dos pagamentos a fornecedores especializados devera conter, pelo menos, as seguintes informagdes:
a) nimero da Ordem de Servigo;
b) data do crédito da ordem bancaria da CONTRATANTE;
¢) data do pagamento ao fornecedor especializado pela CONTRATADA;
d) nome do fornecedor especializado favorecido;
e) nimero do documento fiscal;
f) valor do pagamento.

9.6.2.3. O ndo cumprimento do disposto no subitem 9.6.2 ou a falta de apresentagdo de justificativa plausivel para o ndo pagamento no
prazo estipulado podera implicar a suspenséao da liquidagdo das despesas da CONTRATADA, até que seja resolvida a pendéncia.

9.6.2.4. Nao solucionada a pendéncia no prazo de 15 (quinze) dias, contado da notificagio da CONTRATANTE, ficara caracterizada a
inexecugdo contratual por parte da CONTRATADA.

9.6.2.5. Caracterizada a inexecucdo contratual pelos motivos expressos no subitem 9.6.2.4, a CONTRATANTE, nos termos da Clausula
Décima Segunda, podera optar pela rescisdo deste contrato ou, em carater excepcional, liquidar despesas e efetuar os respectivos pagamentos
diretamente aos fornecedores especializados.

9.6.2.6. Para preservar o direito dos fornecedores especializados de receber com regularidade pelos produtos e servigos executados, a
CONTRATANTE podera instituir procedimento alternativo de controle para que a CONTRATADA efetue o repasse dos valores devidos aos

fornecedores em operagdes concomitantes com o crédito recebido da CONTRATANTE que, em carater excepcional, ainda podera diretamente
liquidar as despesas e efetuar os pagamentos aos fornecedores.



9.6.2.7. Eventuais encargos financeiros, processuais e outros, decorrentes da inobservancia, pela CONTRATADA, de prazos de pagamento
serdo de sua exclusiva responsabilidade.

9.7. A CONTRATADA recebera honorarios ou taxa de administragdo somente sobre os precos dos Produtos e Servigos
Complementares, prestados por meio de fornecedores especializados com sua intermediago e supervisao.

9.7.1. A titulo de honorarios sera considerado pela CONTRATANTE o percentual de ........ P TR por cento) e a titulo de taxa
de administragdo, o percentual de ........ b R por cento), constantes da Proposta de menor preco da concorréncia que deu origem a
este contrato.

9.7.2. Os honorarios ¢ a taxa de administragdo, de que trata o subitem anterior, serdo calculados sobre o preco efetivamente faturado, a ele
ndo acrescido o valor dos tributos cujo recolhimento seja de competéncia da CONTRATADA.

9.7.2.1. A CONTRATADA recebera honorarios incidentes sobre os pregos dos produtos e servigos prestados por meio de fornecedores
especializados, pelas seguintes atividades:

a) identificacdo e selecdo de fornecedores com capacidade técnica para execucdo dos produtos ou servigos necessarios ao desenvolvimento
das agdes;

b) acolhimento, cotac@o e analise de propostas e orcamentos apresentados pelos fornecedores consultados;
¢) identificagdo da proposta mais vantajosa para contratagdo, para apreciacdo ¢ aprova¢do da CONTRATANTE;

d) coordenagdo das atividades, incluidas as providéncias administrativas, logisticas e financeiras, e intermediacdo da relagdo do fornecedor
com a CONTRATANTE;

e) organizagdo, acompanhamento e supervisdo de todas as etapas da execucdo dos produtos e servigos prestados pelos fornecedores, de
forma a garantir a qualidade da entrega;

f) monitoramento e elaboragdo de relatérios de avaliagdo e medigdo de resultados dos produtos e servigos executados pelos fornecedores,
para apresentagdo 8 CONTRATANTE.

9.7.2.2. A CONTRATADA recebera taxa de administragdo incidente sobre os pregos dos produtos e servigos prestados por meio de
fornecedores especializados, pelas seguintes atividades:

a) prospec¢ao, agenciamento e contratagcdo de show, conjunto musical, artistas e musicos;
b) prospecgdo e locagdo de espagos adequados para a realizagdo das agdes;

¢) identificagdo, avaliagdo e readequag@o dos itens complementares, necessarios para implementagdo das agdes, de modo a preservar os
interesses da CONTRATANTE;

d) viabilizagdo das questdes administrativas e legais, tais como direito autoral de artistas, shows, exposi¢des e outras agdes questdes de
qualquer natureza que se apresentarem no decorrer da contratagdo.

€) monitoramento ¢ avaliagdo das a¢des e do atendimento pleno as necessidades apresentadas pela CONTRATANTE.

9.8. O reembolso das despesas com deslocamentos de profissionais a servigo no decorrer da execugdo contratual sera realizado a partir
de uma prestacdo de contas apresentada pela CONTRATADA a CONTRATANTE.

9.8.1. Os deslocamentos de profissionais a servico deverdo estar previstos em Ordem de Servico, devidamente aprovado pelo gestor ou
fiscal do contrato.

9.8.1.1. Para autorizag@o dos deslocamentos, na Ordem de Servigo deverdo constar as seguintes informagdes:
a) nome do profissional;
b) finalidade da viagem;
¢) datas de inicio e do término da viagem;
d) preco estimado das passagens;

e) previsdo de quantidade de diarias.

9.8.2. Para as passagens aéreas, fica definida a utilizagdo de classe econdmica para qualquer profissional nos trechos nacionais ou
internacionais.
9.8.2.1. As despesas com passagens aéreas serdo reembolsadas pela CONTRATANTE no valor efetivamente desembolsado pela

CONTRATADA, com base em 03 (trés) orcamentos, com escolha do menor prego ou da melhor relagdo custo/beneficio.

9.8.2.2. As cotagdes deverdo ser datadas e efetuadas junto a empresas distintas que ndo pertengam a um mesmo grupo societario e poderdo
ser realizadas nos sitios das respectivas companhias aéreas. As cotagdes deverdo ser efetuadas com, pelo menos, 10 (dez) dias de antecedéncia,
sendo a impossibilidade justificada pela CONTRATADA.

9.8.2.3. Caso ndo haja possibilidade de apresentar 3 (trés) cotagdes, consideradas as especificidades dos deslocamentos, a CONTRATADA
devera justificar o fato, por escrito, a CONTRATANTE.

9.8.2.4. Nos deslocamentos excepcionais por intermédio de outros meios de transporte, que ndo o aéreo, a CONTRATANTE podera
aprovar a locomog@o com base na apresentagdo, pela CONTRATADA, de orcamentos prévios e prestacdo de contas em regras similares as das
passagens acreas.

9.8.3. Todas as demais despesas com hospedagem, alimentago, traslados ou qualquer outra envolvida no deslocamento serdo pagas pela
CONTRATANTE, por meio de diarias, de acordo com os valores estabelecidos na legislag@o vigente para a concessdo de didrias no ambito da
Administragao Pubica Federal nas viagens de servidores e colaboradores eventuais a servigo.

9.8.3.1. Para diarias no pais, sera utilizado o valor referente ao nivel “D” de indenizagdo (equivalente ao cargo DAS-4) dos servidores civis,
conforme Anexo I do Decreto n® 5.992/2006.

9.8.3.2. Para didrias no exterior, sera utilizado o valor referente a Classe “III” de indenizagdo (equivalente ao cargo DAS-4) dos servidores
civis, conforme Anexo III do Decreto n® 71.733/1973.

9.8.4. A prestagdo de contas dos deslocamentos de profissionais a servigo devera ser feita por meio de relatorio de viagem a ser
apresentado pela CONTRATADA a CONTRATANTE.

9.84.1. O relatério de viagem devera ser apresentado em portugués, com a caracterizagdo de “reembolso” dos valores em reais
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devidamente assinado pelo representante da empresa (identificado pelo nome e cargo), acompanhado dos seguintes documentos:
a) cotagdes de precos de passagens para o trecho solicitado;
b) comprovagdo de compra da passagem de menor preco;

¢) comprovantes de embarque.

9.8.5. Para a conversdo dos valores em dolar americano para reais, deve ser utilizada a cota¢do informada pelo Banco Central, no sitio:
http://www4.bcb.gov.br/pec/taxas/port/ptaxnpesq.asp?id=txcotacao

9.8.5.1. A data a ser considerada para a cotacdo devera ser a da Ordem de Servigo que originou a viagem, e o valor a ser utilizado ¢ o de
compra.

9.8.5.2. Como o Banco Central apresenta a cotagdo com quatro casas decimais, o faturamento deve considerar as quatro casas no calculo,

sendo os centavos arredondados no resultado final, para que o valor a ser ressarcido siga o padrdo monetario em reais.

9.8.5.3. Serdo considerados para fins de reembolso de despesas, os deslocamentos de profissionais a servico, realizados fora da cidade sede
da CONTRATANTE e fora da base da CONTRATADA.

9.8.6. A prestagdo de contas dos pagamentos efetuados com licengas, seguros, alvaras e taxas de servigos publicos devera ser realizada
pela CONTRATA por meio da apresentagdo 8 CONTRATANTE dos respectivos comprovantes, recibos ou apoélices, para subsidiar o reembolso
dessas despesas.

9.9. Para pagamento dos Produtos e Servigos Essenciais nao previstos no catalogo constante do Anexo I deste contrato ¢ das despesas
com deslocamentos de profissionais a servigo, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais, ¢ destinado, como limite méaximo, o
percentual de até 20% (vinte por cento) do valor deste contrato.

9.10. A CONTRATADA obrigar-se-a a sempre buscar o menor preco com a melhor qualidade para a execugdo do objeto deste contrato.

9.11. A CONTRATANTE, na condi¢@o de fonte retentora, fara o desconto e o recolhimento dos tributos e contribui¢des a que esteja
obrigada pela legislagdo vigente ou superveniente, referente aos pagamentos que efetuar.

9.12. Os pagamentos mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancaria s6 serdo efetivados se a CONTRATADA efetuar
cobranga de forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retengdes tributarias.

9.13. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribui¢des das Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovagédo, a fim de evitar a retencéo na
fonte dos tributos e contribui¢des, conforme legislagdo em vigor.

9.14. A nota fiscal ou fatura correspondente devera ser entregue pela CONTRATADA, diretamente ao gestor ou fiscal deste contrato,
com a devida comprovacdo da execug@o dos produtos e servigos (or¢amentos, relatorios e comprovantes).

9.14.1. Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impega a liquida¢do da despesa, os documentos de cobranga serdo devolvidos a
CONTRATADA, e o pagamento ficara pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nessa hipotese, o prazo para

pagamento iniciar-se-a apoOs a regularizacdo da situacdo ou reapresentagdo do documento fiscal, ndo acarretando nenhum Onus para a
CONTRATANTE.

9.15. No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido da CONTRATADA, o valor devido sera atualizado financeiramente,
desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido de alguma forma para esse atraso. Para tanto, fica convencionado que o indice de
compensagao financeira sera calculado mediante aplicagdo da seguinte formula:

EM=IxNx VP

Sendo:

EM = Encargos Moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;

I = Indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(TX) 1=(6/100) I =0,00016438

365 365
TX = Percentual da taxa anual = 6%
9.15.1. A compensagdo financeira serd incluida na nota fiscal seguinte a da ocorréncia.
9.16. Antes da efetivagdo dos pagamentos sera realizada a comprovagao de regularidade da CONTRATADA, mediante consulta on-line,

no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e no sitio do Tribunal Superior do Trabalho.

9.16.1. Se a CONTRATADA cadastrada no SICAF estiver com a documentagdo obrigatoria vencida, deverd apresentar a
CONTRATANTE Certificado de Regularidade de Situacdo do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS, Certiddo Conjunta Negativa de
Débitos Relativos a Tributos Federais ¢ a Divida Ativa da Unido, expedida por 6rgdos da Secretaria da Receita Federal do Brasil ¢ da
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional e certiddes negativas de débitos expedidas por 6rgdos das Secretarias de Fazenda do Estado e do
Municipio.

9.16.2. Constatada a irregularidade, a CONTRATADA sera notificada, por escrito, para que no prazo de 5 (cinco) dias regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa, sob pena de rescisdo contratual.

9.16.3. O prazo estipulado podera ser prorrogado a juizo da CONTRATANTE.

9.17. Quaisquer alteragdes nos dados bancarios deverdo ser comunicadas a CONTRATANTE, por meio de carta, ficando sob
responsabilidade da CONTRATADA os prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de informagao.

9.18. Os pagamentos efetuados pela CONTRATANTE nao isentam a CONTRATADA de suas obrigagdes e responsabilidades
assumidas.

10. CLAUSULA DECIMA - REAJUSTE

10.1. O preco dos Produtos e Servicos Essenciais podera ser reajustado, sendo observada a periodicidade anual, contada da do orgamento

estimado que embasou esta contratagdo ou do Ultimo reajuste, com base na variagdo comprovada dos precos ocorrida no periodo.



10.1.1. A CONTRATADA deverd apresentar a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias do vencimento do
contrato, o pedido de reajuste do valor a ser praticado nos 12 (doze) meses subsequentes.

10.1.2. E vedada a inclusio de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por forga de
instrumento legal, Acordo, Convengao ou Dissidio Coletivo de Trabalho, observado o Art. 6° da Instrugdo Normativa MP n°® 5/2017.

10.2. O reajuste se dara de acordo com a lei vigente, o Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo-IPCA, nos termos do Decreto n°
37.121/2016

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO

11.1. No prazo de até 20 (vinte) dias, contado a partir da assinatura deste contrato, a CONTRATADA devera apresentar garantia no valor
de R$ XX, XX (por extenso), correspondente a 5,0% (cinco por cento) do valor total deste contrato, a fim de assegurar a sua execugio

11.1.1. Esse prazo poderd ser prorrogado por igual periodo, a juizo da CONTRATANTE, a vista das justificativas que lhe forem
apresentadas pela CONTRATADA.

11.1.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdio da garantia acarretara a aplicagdo de multa, nos termos do inciso III do subitem
11.4.3.

11.1.3. O atraso superior a 30 (trinta) dias corridos, apds os prazos previstos nos subitens 11.1 e 11.1.1, autoriza a CONTRATANTE a

promover a rescisdo deste contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispoe a Lei n°® 14.133/2021, sem
prejuizo de outras sangdes previstas na Lei e neste contrato.

11.2. Caberda a CONTRATADA escolher uma das modalidades previstas na Lei n® 14.133/2021:
a) Caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica;
b) Seguro-garantia;
¢) Fianga bancaria.

11.3. Em se tratando de garantia prestada mediante caugdo em dinheiro, o depdsito deverd ser feito obrigatoriamente na Caixa
Economica Federal, conforme determina o art. 82 do Decreto n® 93.872/1986, sendo devolvida atualizada monetariamente, nos termos da Lei n°
14.133/2021.

11.4. Se a opg¢do for pelo seguro-garantia:

a) a apolice indicara a CONTRATANTE como beneficiaria e deve ser emitida por instituicdo autorizada pela Superintendéncia de Seguros
Privados (SUSEP) a operar no mercado securitario, que ndo se encontre sob regime de direcao fiscal, intervengao, liquidagdo extrajudicial ou
fiscalizagdo especial e que néo esteja cumprindo penalidade de impedimento imposta pela autarquia;

b) seu prazo de validade devera corresponder ao periodo de vigéncia deste contrato, acrescido de 90 (noventa) dias para apuragdo de eventual
inadimplemento da CONTRATADA — ocorrido durante a vigéncia contratual — e para a comunicacdo da expectativa de sinistro ou do efetivo
aviso de sinistro a instituicdo emitente, observados os prazos prescricionais pertinentes;

¢) a apdlice deve prever expressamente responsabilidade da seguradora por todas e quaisquer multas de carater sancionatorio aplicadas a
CONTRATADA.

11.5. Se a opgdo for pela fianga bancaria, o instrumento de fianga deve:

a) ser emitido por institui¢ao financeira que esteja autorizada pelo Banco Central do Brasil a funcionar no Brasil e que ndo se encontre em
processo de liquidagdo extrajudicial ou de intervencdo da autarquia;

b) ter prazo de validade correspondente ao periodo de vigéncia deste contrato, acrescido de 90 (noventa) dias para apuragdo de eventual
inadimplemento da CONTRATADA — ocorrido durante a vigéncia contratual — e para a comunicagdo do inadimplemento a instituicdo
financeira, observados os prazos prescricionais pertinentes;

¢) ter afirmagdo expressa do fiador de que, como devedor solidéario, fard o pagamento 8 CONTRATANTE, independentemente de
interpelacdo judicial, caso o afiangado ndo cumpra suas obrigagdes;

d) ter rentincia expressa do fiador ao beneficio de ordem e aos direitos previstos nos arts. 827 e 838 do Cédigo Civil Brasileiro.
11.6. Se a opgdo for pelo titulo da divida publica, este devera:

a) ter sido emitido sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco
Central do Brasil,;

b) ser avaliado por seu valor econdmico, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.
11.7. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:
I) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto deste contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
1) prejuizos causados 8 CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execug@o deste contrato;
IIT) multas moratorias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA; e
IV) obrigagoes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela CONTRATADA.

11.7.1. A modalidade seguro garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no subitem 11.7.
11.8. Nio serdo aceitos seguro-garantia ou fianga bancaria que contenham clausulas contrarias aos interesses da CONTRATANTE.
11.9. Se o valor da garantia vier a ser utilizado, total ou parcialmente, no pagamento de qualquer obrigacdo vinculada a este ajuste,

incluida a indenizacdo a terceiros, a CONTRATADA devera proceder a respectiva reposi¢do, no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, contados da
data do recebimento da notificagdo da CONTRATANTE.

11.10. Se houver acréscimo ao valor deste contrato, a CONTRATADA se obriga a fazer a complementagéo da garantia no prazo maximo
10 (dez) dias uteis, contados da data do recebimento da notificagio da CONTRATANTE.

11.11. Na hipotese de prorrogagdo deste contrato, a CONTRATANTE exigird nova garantia, escolhida pela CONTRATADA entre as
modalidades previstas na Lei 14.133/2021

11.12. O documento de constituigdo da nova garantia devera ser entregue 8 CONTRATANTE no prazo maximo de 15 (quinze) dias,
contados da data de assinatura do respectivo termo aditivo.



11.13. A garantia, ou seu saldo, sera liberada ou restituida, a pedido da CONTRATADA, no prazo de 90 (noventa) dias apds o término do
prazo de vigéncia deste contrato, mediante certificacdo, por seu gestor ou fiscal, de que os servigos foram realizados a contento ¢ desde tenham
sido cumpridas todas as obriga¢des aqui assumidas.

11.13.1. Na restitui¢io de garantia realizada em dinheiro, seu valor ou saldo sera corrigido com base na variagio do Indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), conforme o Art. 3° do Decreto Distrital
n°®37.121, de 16 de fevereiro de 2016, ou norma que venha a substitui-lo.

11.14. A qualquer tempo, mediante entendimento prévio com a CONTRATANTE, podera ser admitida a substituicdo da garantia,
observadas as modalidades previstas no subitem 11.2 deste contrato.

11.14.1. Aceita pela CONTRATANTE, a substitui¢do da garantia sera registrada no processo administrativo por meio de apostilamento.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. O descumprimento das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, sem justificativa aceita pela CONTRATANTE, resguardados

os preceitos legais pertinentes, podera acarretar as seguintes sangdes administrativas:
I. adverténcia;
II. multa de mora e multa compensatoria;
III. impedimento temporario de participagdo de licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo por até 2 (dois) anos;

IV. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administrago.

12.1.1. Nenhuma sang@o sera aplicada sem o devido processo administrativo, assegurado 8 CONTRATADA o contraditério e a ampla
defesa.

12.1.2. As sangdes aplicadas s6 poderdo ser relevadas motivadamente e por conveniéncia da CONTRATANTE, mediante ato justificado da
autoridade competente.

12.1.3. As sangoes aplicadas serdo registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF pela CONTRATANTE.
12.1.3.1. A CONTRATANTE comunicara, por escrito, 8 CONTRATADA que a sangdo foi registrada no SICAF.

12.2. A aplicacdo das sang¢des observara as seguintes disposigdes:

I. a adverténcia e as multas sero aplicadas pelo gestor ou fiscal ou autoridade competente deste contrato;

II. cabera a autoridade competente aplicar o impedimento temporario de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administragdo e propor a declaragdo de inidoneidade;

I11. a aplicacdo da declarag@o de inidoneidade compete privativamente ao gestor do contrato.
12.3. A sangdo de adverténcia podera ser aplicada nos seguintes casos:
I. descumprimento parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas contratualmente;

I1. outras ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento dos servicos, a juizo da CONTRATANTE, desde que ndo caiba a
aplicagdo de san¢do mais grave.

12.3.1. A falha na execugdo contratual restara configurada quando:
12.3.1.1. A CONTRATADA cometer, nos ultimos 12 (doze) meses continuos de execucdo contratual, uma quantidade de infra¢des cujo

somatorio de pontos correspondentes, conforme a Tabela 1, atinja ou ultrapasse 10 (dez) pontos:

Tabela 1 — Correspondéncia entre Grau da Infracdo e Quantidade de Pontos

Grau da infracio | Quantidade de pontos atribuidos
Leve 1 ponto por infracido
Média 3 pontos por infragdo
Grave 5 pontos por infracdo
12.3.1.2. Comprovadas as falhas e atingida a pontuagdo estabelecida no subitem 12.3.1.1, a CONTRATANTE podera aplicar as sangdes, por

infragdo, conforme os graus, as correspondéncias, as descri¢des e as incidéncias estabelecidas na Tabela 2 e na Tabela 3, apresentadas a seguir:

Tabela 2 — Grau e correspondéncia de cada infragao

Grau de infracio Correspondéncia
Leve Adverténcia (na primeira infragdo, Art. 15§, I,LNL) e/O}l N.Iult.a no valpr de 0,25% por incidéncia, sobre o valor da obrigagdo
ndo cumprida (apds a primeira incidéncia, Art. 156, 11, LNL).
Meédia Multa no valor de 0,5% por incidéncia, sobre o valor da obrigagdo ndo cumprida (Art. 156, II, LNL).
Multa no valor de 1% por incidéncia, sobre o valor da obrigacdo ndo cumprida (Art. 156, II, LNL). Esta san¢do podera ser
Grave aplicada cumulativamente com o Impedimento de licitar e contratar (Art. 156, III, LNL) e/ou a Declaracdo de Inidoneidade

para licitar ou contratar (Art. 156, IV, LNL), conforme a natureza da conduta.

Tabela 3 — Infracdes

Item Descri¢éo Grau Incidéncia

1 Naio operar como organizagdo completa prejudicando o

fornecimento dos servigos com elevada qualidade. Meédia (passivel de corregdo) Semestral

Demora para centralizar o comando de Live Marketing da
2 CONTRATANTE no estado, onde, para esse fim, mantera Média (passivel de corre¢ao) Por ocorréncia
escritdrio, sucursal ou filial.

Nao executar, com seus proprios recursos, todos os servigos
3 relacionados com o objeto deste contrato, mediante demanda Grave Semestral
da CONTRATANTE.

Naio utilizar, na elaboragdo dos servigos objeto deste contrato,
os profissionais indicados na Proposta Técnica da concorréncia
que deu origem a este instrumento, para fins de comprovagao
da Capacidade de Atendimento.

Leve (passivel de corre¢ao) Semestral




Substituir os profissionais envolvidos na execucao contratual
sem o conhecimento e anuéncia da CONTRATANTE.

Leve (passivel de corregdo)

Por ocorréncia

Nao envidar esfor¢os no sentido de obter as melhores
condigdes nas negociagdes comerciais junto a fornecedores de
bens e de servigos especializados ou ndo transferir a
CONTRATANTE todas as vantagens obtidas.

Grave

Por ocorréncia

Nao observar rigorosamente as especificagdes estipuladas pela
CONTRATANTE no fornecimento de produtos e servigos
relacionados com o objeto do contrato.

Média (passivel de correcédo)

Por ocorréncia

Nao exercer o controle de qualidade na execugdo dos servigos
prestados, com base nos parametros determinados pela
CONTRATANTE.

Média (passivel de corregao)

Por ocorréncia

Naio atuar com atengéo e responsabilidade na elaboragao de
estimativa de custos dos produtos e servi¢os objeto do contrato.

Média (passivel de correcédo)

Por ocorréncia

Naio observar as condi¢des estabelecidas no presente contrato
para o fornecimento de bens e de servigos especializados a
CONTRATANTE.

Média (passivel de corre¢ao)

Semestral

Nao observar os prazos estabelecidos pela CONTRATANTE
na condug@o dos servigos objeto do contrato.

Média (passivel de corre¢ao)

Por ocorréncia

Provocar prejuizos e danos a CONTRATANTE devido a sua
demora, omiss@o ou erro, na condugio dos servigos objeto do
contrato.

Média (passivel de correcédo)

Por ocorréncia

Nao tomar providéncias, imediatamente, em casos de
alteragoes, rejeicdes, cancelamentos ou interrupgdes de um ou
mais servigos, mediante comunicagdo da CONTRATANTE.

Média (passivel de corregéo)

Por ocorréncia

Nao repassar a CONTRATANTE o desconto de antecipagdo de
pagamento, caso esta venha a saldar compromisso antes do
prazo estipulado.

Grave

Por ocorréncia

Nao negociar as melhores condi¢des de preco, até os
percentuais maximos estabelecidos neste contrato, no tocante
aos direitos patrimoniais sobre trabalhos de arte e outros
protegidos pelos direitos de autor e conexos e aos direitos
patrimoniais sobre obras consagradas, nos casos de reutilizagdo
de pecas da CONTRATANTE.

Grave

Por ocorréncia

Cotar pregos para o fornecimento de bens ou de servigos
especializados junto a fornecedores em que: um mesmo s6cio
ou cotista participe de mais de um fornecedor em um mesmo

procedimento de cotagdo; e que algum dirigente ou empregado
da CONTRATADA tenha participagao societaria ou
vinculo comercial ou de parentesco até o terceiro
grau.

Grave

Por ocorréncia

Realizar despesas com bens e servigos especializados prestados
por fornecedores, com veiculagdo e com qualquer outra
despesa relacionada com este contrato, sem a autorizagao
prévia da CONTRATANTE.

Grave

Por ocorréncia

Recusar a encaminhar, sempre que solicitado pela
CONTRATANTE, sem 6nus para esta, copia de pecas
produzidas.

Leve (passivel de corrego)

Por ocorréncia

Nao zelar pelo irrestrito e total sigilo sobre quaisquer dados que
lhe sejam fornecidos em decorréncia da execugio contratual,
sobretudo quanto a estratégia de atuagdo da CONTRATANTE.

Grave

Por ocorréncia

20

Divulgar informagdes acerca da prestagdo dos servigos objeto
deste contrato, mesmo que
acidentalmente, sem a prévia e expressa autorizagao
da CONTRATANTE.

Grave

Por ocorréncia

21

Recusar o ressarcimento 8 CONTRATANTE de qualquer dano
ou prejuizo oriundo de eventual quebra de sigilo das
informagdes fornecidas.

Grave

Por ocorréncia

22

Nao prestar o devido esclarecimento 8 CONTRATANTE sobre
eventuais atos ou fatos desabonadores noticiados que envolvam
a CONTRATADA.

Grave

Por ocorréncia

23

Caucionar ou utilizar o presente contrato como garantia para
qualquer operagdo financeira.

Grave

Por ocorréncia

24

Nao cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais e
municipais pertinentes ao objeto do contrato.

Média (passivel de corregéo)

Por ocorréncia

25

Nao cumprir a legislagdo trabalhista e securitaria com relagao a
seus empregados.

Média (passivel de corre¢ao)

Por ocorréncia

26

Nao manter durante a execugdo deste contrato todas as
condi¢des de habilitagdo e qualificagdo, exigidas na
concorréncia que deu origem a este instrumento.

Média (passivel de corre¢ao)

Semestral

27

Nao apresentar, quando solicitado pela CONTRATANTE, a
comprovagado de estarem sendo satisfeitos todos os seus
encargos e obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e fiscais.

Leve (passivel de corregéo)

Por ocorréncia

28

Gerar prejuizos e infragdes 8 CONTRATANTE na prestagio
dos servicos objeto deste contrato.

Grave

Por ocorréncia

29

Nao realizar de forma devida o pagamento de tributos e taxas
que forem devidos em decorréncia do objeto deste contrato,
bem como as contribui¢des devidas a Previdéncia Social, os

encargos trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes de
trabalho, os encargos que venham a ser criados e exigidos pelos

Poderes Publicos e outras despesas que se fizerem necessarias

ao cumprimento do objeto pactuado.

Média (passivel de corre¢ao)

Por ocorréncia




Nao observar na execugdo dos servigos as boas praticas de
30 sustentabilidade ambiental, de otimizagdo de recursos, de Leve (passivel de corregdo) Semestral
reducdo de desperdicios e de redu¢do da poluigdo.

12.3.1.3. As penalidades decorrentes das condutas tipificadas acima podem ser aplicadas cumulativamente entre si, desde que seu somatorio
ndo ultrapasse 10% (dez por cento) do valor atualizado da contratagdo, sem prejuizo das demais sangdes dispostas no subitem 12.1.

12.3.2. No ato de adverténcia, a CONTRATANTE estipulara prazo para o cumprimento da obriga¢do ou responsabilidade mencionada no
inciso I e para a corregdo das ocorréncias de que trata o inciso II, ambos do subitem 12.3.

12.4. A multa moratéria podera ser cobrada pelo atraso injustificado na execugdo do objeto ou de prazos estipulados.

12.4.1. O atraso sujeitara a CONTRATADA a multa de:

1-0,033% (trinta e trés décimos por cento) por dia de atraso na entrega de produto ou execugdo de servigo, a contar do primeiro dia ttil da
respectiva data fixada, até o limite de 30 (trinta) dias tteis, calculada sobre o valor correspondente a obrigagdo ndo cumprida;

IT - 0,66% (sessenta e seis décimos por cento) por dia de atraso, na entrega de produto ou execugdo de servigo, a contar do primeiro dia util
da respectiva data fixada, calculada sobre o valor correspondente a obrigagdo ndo cumprida, em carater excepcional, se houve justificativa
plausivel, a juizo da CONTRATANTE, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias.

12.4.2. O atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias na entrega de produto ou execucdo de servigo podera caracterizar a inexecugao total
deste contrato, a juizo da CONTRATANTE.
12.4.3. A CONTRATADA estara sujeita a multa compensatdria de:

I - 1% (um por cento), calculada sobre o valor da nota fiscal correspondente ao produto ou servico em que tenha ocorrida a falta, quando
caracterizada a inexecugdo parcial ou a execucdo insatisfatoria deste contrato;

II - 1% (um por cento), calculada sobre o valor que reste executar deste contrato ou sobre o valor da dotagdo orgamentaria que reste executar,
o que for menor, pela:

a) inexecucao total deste contrato;
b) interrupgdo da execugdo deste contrato, sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE.

III — 0,7% (sete décimos por cento) do valor deste contrato ou do valor da dotagdo orcamentdria, o que for menor, por dia de atraso,
observado o maximo de 2% (dois por cento) pela recusa injustificada em apresentar a garantia prevista no subitem 10.1 deste contrato;

IV - até 1% (um por cento) sobre o valor que reste executar deste contrato ou sobre o valor da dotagdo orcamentaria que reste executar, o que
for menor, pelo descumprimento de qualquer clausula contratual, respeitado o acima disposto neste subitem.

12.5. O impedimento do direito de licitar e contratar com a Administragdo podera ser aplicada 8 CONTRATADA se, por culpa ou dolo,
prejudicar ou tentar prejudicar a execugdo deste contrato, nos seguintes prazos e situagoes:

L. por até 06 (seis) meses:

a) atraso no cumprimento das obrigacdes assumidas contratualmente, que tenha acarretado prejuizos financeiros para a
CONTRATANTE;

b) execugdo insatisfatoria do objeto desta contratagdo, se antes tiver havido aplicag¢@o da sang¢do de adverténcia ou multa, na forma dos
subitens 12.3, 12.4 ¢ 12.5;

II. por até 2 (dois) anos:
a) ndo conclusdo dos servigos contratados;

b) prestacdo do servico em desacordo com as especificagdes constantes da Ordem de Servico, depois da solicitagdo de correcdo
efetuada pela CONTRATANTE;

¢) cometimento de quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizo 8 CONTRATANTE, ensejando a rescisdo deste contrato
por sua culpa;

d) condenagdo definitiva por fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos e contribuigdes, praticada por meios dolosos;

¢) apresentacdo, a8 CONTRATANTE, de qualquer documento falso ou falsificado, no todo ou em parte, com o objetivo de participar da
licitacdo, que venha ao conhecimento da CONTRATANTE apos a assinatura deste contrato, ou para comprovar, durante sua execugao,
a manutengdo das condi¢des apresentadas na habilitagio;

f) ocorréncia de ato capitulado como crime pela Lei n® 14.133/2021, praticado durante o procedimento licitatorio, que venha ao
conhecimento da CONTRATANTE apos a assinatura deste contrato;

g) reproducdo, divulgagdo ou utilizagdo, em beneficio proprio ou de terceiros, de quaisquer informagdes de que seus empregados
tenham tido conhecimento em razdo da execucdo deste contrato, sem consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.

12.5.1. Na aplicagdo das sangdes previstas no subitem 12.6 serdo levadas em consideragdo a gravidade da infragdo e as circunstancias
atenuantes ou agravantes.

12.6. A declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administrag@o sera aplicada quando constatada ma-fé, acdo maliciosa
e premeditada em prejuizo da CONTRATANTE, atuagdo com interesses escusos, reincidéncia em faltas que acarretem prejuizo a
CONTRATANTE ou aplica¢des anteriores de sucessivas outras sangdes.

12.6.1. A declaragdo de inidoneidade sera aplicada a CONTRATADA se, entre outros casos:
1. sofrer condenagdo definitiva por fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos, praticada por meios dolosos;

II. demonstrar, a qualquer tempo, ndo possuir idoneidade para licitar ou contratar com a CONTRATANTE, em virtude de atos ilicitos
praticados; ou

III. reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros, quaisquer informag¢des de que seus empregados tenham tido
conhecimento em razdo da execugdo deste contrato, sem consentimento prévio da CONTRATANTE.

12.6.2. A declaragio de inidoneidade implica proibigdo da CONTRATADA de transacionar com a Administragdo, enquanto perdurarem os




motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo, perante a autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sangdo aplicada.

12.7. Da aplicagdo das sangdes de adverténcia, multa e impedimento do direito de licitar ou contratar com a Administracdo cabera
recurso, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contado do primeiro dia util subsequente ao do recebimento da comunicagio.

12.7.1. O recurso referente a aplicacdo de sangdes deverd ser dirigido a autoridade imediatamente superior, por intermédio daquela
responsavel pela sua aplica¢@o, a qual podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, envia-lo a
instancia superior, devidamente motivado, devendo, nesse caso, a decis@o ser proferida dentro do prazo de 5 (cinco) dias uteis, contado do
recebimento do recurso, conforme especificado a seguir:

a) a adverténcia e a multa: a autoridade competente, por intermédio do gestor, fiscal ou autoridade competente;
b) impedimento do direito de licitar ou contratar com o Governo do Distrito Federal.

12.8. As sang0es aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras
medidas cabiveis, respondendo ainda a CONTRATADA por qualquer indeniza¢do suplementar no montante equivalente ao prejuizo excedente
que causar, na forma do paragrafo Ginico do art. 416 do Codigo Civil Brasileiro.

12.9. A aplicagdo das sangdes previstas neste contrato nao exclui a possibilidade de aplicagdo de outras, previstas na Lei n® 14.133/2021,
incluida a responsabilizacdo da CONTRATADA por eventuais perdas e danos causados 8 CONTRATANTE.

12.10. O valor das multas podera ser descontado da garantia constituida, do valor da fatura de quaisquer servigos referentes a este
contrato, cobrado diretamente ou, ainda, quando for o caso, cobrado judicialmente da CONTRATADA.

12.10.1. O valor das multas devera ser recolhido no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do recebimento da
comunicagdo enviada pela CONTRATANTE.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — RESCISAQ

13.1. Este contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, independentemente de notificagdes ou interpelagdes judiciais ou

extrajudiciais, com base nos motivos previstos na Lei n® 14.133/2021.

13.1.1. O presente contrato também podera ser rescindido, independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial, desde que
motivado o ato e assegurados o contraditorio e a ampla defesa, quando a CONTRATADA:

a) for atingida por protesto de titulo, execugdo fiscal ou outros fatos que comprometam a sua capacidade econémico-financeira;
b) for envolvida em escandalo publico e notorio;
¢) quebrar o sigilo profissional;

d) utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros, informagdes ndo divulgadas ao publico e as quais tenha acesso por for¢a de suas atribui¢des
contratuais;

e) ndo prestar garantia suficiente para assegurar o cumprimento das obrigagdes contratuais;

f) der motivo a suspensdo dos servigos por parte de autoridades competentes, caso em que responderd por eventual aumento de custos dai
decorrentes e por perdas e danos que a CONTRATANTE, como consequéncia, venha a softrer;

g) deixar de comprovar sua regularidade fiscal, incluidas contribui¢des trabalhistas e previdenciarias e depositos do FGTS, para com seus
empregados, na forma definida no presente contrato;

h) vier a ser declarada inidonea por qualquer orgao ou entidade da Administragdo Publica.

13.1.2. Exceto quando se tratar de caso fortuito, for¢a maior ou razdes de interesse publico, a rescisdo acarretara, independentemente de
qualquer procedimento judicial ou extrajudicial, a retengdo dos créditos decorrentes deste contrato, até o limite dos prejuizos causados a
CONTRATANTE, ou a execugdo da garantia contratual, para ressarcimento dos valores das multas e indenizagdes a ele devidos.

13.1.2.1. Caso a retencdio nao possa ser efetuada, no todo ou em parte, na forma prevista no subitem 13.1.2, a CONTRATADA sera
notificada para, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar do recebimento da notificaco, recolher o respectivo valor em agéncia bancéria a ser
indicada pela CONTRATANTE.

13.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo administrativo, assegurado o contraditorio e a
ampla defesa.

13.2.1. A rescisdo unilateral ou amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente.

13.3. Fica expressamente acordado que, em caso de rescisdo, nenhuma remuneragdo sera cabivel, a ndo ser o ressarcimento de despesas

autorizadas pela CONTRATANTE e comprovadamente executadas pela CONTRATADA, previstas no presente contrato.

13.4. Em caso de alteragdo das condigdes de habilitagdo juridica da CONTRATADA, em razdo de fusdo, cisdo, incorporagdo, associagao,
cessdo ou transferéncia, total ou parcial, o presente contrato podera ser ratificado e sub-rogado para a nova empresa, sem Onus para a
CONTRATANTE, e com a concordancia desta, com transferéncia de todas as obrigagdes assumidas, independentemente de notificagdo judicial
ou extrajudicial.

13.4.1. A CONTRATANTE se reserva o direito de continuar ou ndo com a execugdo deste contrato com a empresa resultante da alteracdo
social.

13.4.2. Em caso de cisdo, a CONTRATANTE podera rescindir o presente contrato ou continuar sua execuc¢do, em relacdo ao prazo
restante deste contrato, pela empresa que, entre as surgidas da cisdo, melhor atenda as condigdes inicialmente pactuadas.

13.4.3. Em qualquer das hipdteses previstas no subitem 13.4, a ocorréncia devera ser formalmente comunicada 8 CONTRATANTE,
anexando-se o documento comprobatorio da alterag@o social, devidamente registrada.

13.4.3.1. A nio apresentagdo do comprovante em até 5 (cinco) dias Uteis apds o registro da alteragdo social podera implicar a aplicagdo das
sangdes previstas no presente contrato e na lei.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DISPOSICOES GERAIS

14.1. E vedada a utilizagio, na execucio dos servicos prestados pela CONTRATADA, de empregado que seja familiar de agente piiblico

ocupante de cargo em comissao ou fungdo de confianga na CONTRATANTE, nos termos do Decreto distrital n. 32.751/2011.

14.2. Para a execugdo, a CONTRATADA deve obrigatoriamente possuir, além de estrutura administrativa habilitada, quantitativo
suficiente de profissionais que deverdo estar disponiveis para a execucdo dos produtos e servigos, objeto deste contrato



14.3. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista
no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, ¢ ao
art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012. Incumbird, ainda, 8 CONTRATANTE a publicagao

das sumulas do contrato no Portal da Transparéncia, constando valor, objeto, finalidade, duracdo e nome da Contratada, em observancia a Lei
Distrital n.° 5.575/2015 e ao Decreto Distrital n.° 39.620/2019

14.4. Constituem direitos e prerrogativas da CONTRATANTE, além dos previstos em outras leis, os constantes da Lei n® Lei n°
14.133/2021, que a CONTRATADA aceita e a eles se submete.
14.5. A omissdo ou tolerancia das partes — em exigir o estrito cumprimento das disposi¢des deste contrato ou em exercer prerrogativa

dele decorrente — ndo constituird novagdo ou rentincia nem lhes afetard o direito de, a qualquer tempo, exigirem o fiel cumprimento do avengado.

14.6. A CONTRATADA assinard o Termo de Conduta declarando estar de acordo com os termos do Marco Civil da Internet, de forma
resguardar a CONTRATANTE de qualquer vinculo com ferramentas, instrumentos ou plataformas que promovam contetidos ou atividades
ilegais.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - CUMPRIMENTO AO DECRETO DISTRITAL N° 34.031/2012

15.1. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgao, no telefone 0800.6449060.
16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

16.1. Nos casos em que ndo for possivel solugdo administrativa em negociagdo de que participe o 6rgdo de assessoramento juridico da

administracdo publica, fica eleito o foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir quaisquer duvidas ou conflitos decorrentes do contrato.

E, por estarem justos e acordados, assinam o presente contrato em 2 (duas) vias.

local e data

Secretaria de Estado de Turismo do Distrito Federal

representante legal da contratada
ADENDO I AO CONTRATO N° XX-XX/20XX
TERMO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE PARA CONTRATADAS

[nome da empresa], doravante chamada RESPONSAVEL, por si, seus empregados, prepostos ou colaboradores, declara ter ciéncia
da obrigatoriedade, que passa a ter a partir desta data, quanto ao cumprimento das regulamentagdes descritas na Politica de Seguranca da
Informagdo em vigor e alteragdes posteriores, ¢ ndo divulgar, sem autorizagdo, as informagdes de propriedade da Secretaria de Turismo do
Distrito Federal ou por si custodiadas, em conformidade com a referida politica e as seguintes clausulas e condigdes:

PRIMEIRA — O RESPONSAVEL tratara as informagdes com as quais tiver contato de acordo com o nivel de sigilo atribuido pela
Politica de Seguranga da Informago e alteragdes posteriores. Qualquer tipo de informagdo nio classificada explicitamente como PUBLICA sera
tratada como interna ou confidencial, independente da midia utilizada - seja ela digital, magnética, impressa ou falada -, e sua divulgagdo somente
se dara mediante autorizagdo do Gestor da informacao.

SEGUNDA — Em caso de davida acerca do tratamento de determinada informacdo, essa devera ser tratada como confidencial até
que venha a ser expressamente autorizado pelo Gestor da informagdo a trata-la diferentemente.

TERCEIRA — O RESPONSAVEL reconhece que ao término de seu contrato, seus empregados, prepostos ou outros profissionais
deverdo entregar todo e qualquer material de propriedade da Secretaria de Turismo do Distrito Federal em sua posse, incluindo notas pessoais € os
registros de documentos decorrentes dos servigos prestados e do acesso as informagdes necessarias ao desempenho de suas fungdes, e que tenham
sido usados, criados ou estado sob seu controle, sejam essas informagdes de qualquer natureza, escritas, verbais, impressas, eletronicas ou
veiculadas em qualquer outro meio possivel.

QUARTA — O RESPONSAVEL obriga-se a informar imediatamente da Secretaria de Turismo do Distrito Federal, qualquer
violagdo, intencional ou ndo, das regras descritas na sua Politica de Seguranca da Informag@o — e alteragdes posteriores -, bem como aos
normativos correlacionados por parte de seus empregados, prepostos ou outros profissionais.



QUINTA - O ndo cumprimento de quaisquer das clausulas deste Termo, inclusive a violagdo de dispositivos legais de carater
federal, tal como, os que tratam da propriedade intelectual, implicara em san¢des administrativas definidas nos Contratos de prestacdo de servigos
firmados com a Secretaria de Turismo do Distrito Federal, sem prejuizo de eventuais sangdes civeis e penais aplicaveis ao caso.

SEXTA — O RESPONSAVEL se compromete a fazer com que quaisquer de seus empregados/prepostos ou outros profissionais
tomem ciéncia e cumpram as obriga¢des constantes deste Termo.

SETIMA — As obrigacdes a que alude este instrumento perdurardo, em conformidade com a lei, inclusive apds a cessagdo do
vinculo contratual entre o RESPONSAVEL e a Secretaria de Turismo do Distrito Federal.

CONTRATADA
REPRESENTANTE LEGAL
CNPJ

ADENDO IT AO CONTRATO N° XX-XX/20XX

TERMOS E CONDICOES GERAIS PARA TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

O Contratado declara-se ciente e concorda, bem como adotara todas as medidas para deixar seus parceiros, colaboradores e clientes
também cientes de que a Secretaria de Estado do Distrito Federal, em decorréncia do Contrato, podera ter acesso, utilizar, manter e processar,
eletronica e manualmente, informagdes pessoais ¢ dados prestados pelo Contratado e seus clientes (“Dados Protegidos™), exclusivamente para fins
especificos objeto deste instrumento juridico e da utilizagdo da plataforma.

As Partes declaram-se cientes dos direitos, obrigagdes e penalidades aplicaveis constantes da legislagdo de protecdo de dados
pessoais aplicavel ao caso, e obrigam-se a adotar todas as medidas razodveis para garantir, por si, bem como seu pessoal, colaboradores,
empregados e subcontratados, que utilizem os Dados Protegidos na extensdo autorizada pela legislacdo de protecdo de dados pessoais, em
observancia a legislagdo de regéncia.

O Contratado deve dar ciéncia aos seus clientes/parceiros/fornecedores sobre o conhecimento da legislagdo de protecdo de dados
pessoais, e garantir que possui todos 0s consentimentos e avisos necessarios para permitir a transferéncia legal de dados pessoais de seus
clientes/parceiros/fornecedores para que o Contratado exerca o escopo e as obrigagdes decorrentes do Contrato.

A Secretaria de Estado de Turismo do Distrito Federal excluira as informagdes pessoais protegidas para a execugdo do Contrato nos
seguintes casos:

(1) rescisdo deste instrumento juridico; ou

(ii) solicitac@o que eliminemos as informagdes pessoais protegidas. Como excecao, a Secretaria de Estado de Turismo do Distrito
Federal ndo eliminara as informagdes pessoais protegidas em caso de interesse legitimo ao respectivo uso.

Por exemplo, a Secretaria de Estado de Turismo do Distrito Federal podera reter as informacdes pessoais protegidas para fins de:
(1) resolugdo de disputas;
(i) cumprimento de instrumentos juridicos; ou

(iii) para satisfazer requerimentos ou requisi¢des legais advindas das autoridades competentes. Nestes casos, as informagdes
pessoais protegidas ndo poderdo ser usadas para qualquer outro fim que ndo os ora especificados.
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